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1.  หน่วยที่ 1   ชื่อหน่วย การนิเทศภายใน เวลา 3 ชั่วโมง 
 

2.  จุดประสงค์ 
2.1  เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรม มีความรู้ ทักษะและกระบวนการในการนิเทศภายใน 
2.2  เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถนิเทศภายในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

3.  สาระส าคัญ 
 การนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นกระบวนการบริหารการศึกษาที่ด าเนินการภายในสถานศึกษา  โดย
บุคลากรภายในสถานศึกษาเป็นหลักในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยตรง เพี่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน
ของครูและเพ่ิมคุณภาพและประสิทธิผลทางการเรียนของนักเรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายของการศึกษา โดยมี
กระบวนการนิเทศท่ีชัดเจนด้วยความเห็นพ้องและด้วยความร่วมมือของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 
 

4.  ขอบข่ายเนื้อหา 
 4.1 การนิเทศ 
 4.2 การนิเทศการศึกษา 
 4.3 การนิเทศภายในสถานศึกษา 
  4.3.1 ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  4.3.2 จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  4.3.3 หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  4.3.4 กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  4.3.5 ความรู้ 4 และทักษะ 4 ของผู้นิเทศภายในสถานศึกษา 
  4.3.6 แนวทางการจัดการองค์กรบริหารงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
 

5.  กิจกรรมฝึกอบรม 
 5.1 การบรรยาย 
 5.2 การปฏิบัติงานกลุ่ม 
 

6.  สื่อและอุปกรณ์ประกอบการฝึกอบรม 
 6.1 ไฟล์น าเสนอสาระส าคัญ 
 6.2 เอกสารประกอบการบรรยาย 
 6.3 ใบงาน 
 

7.  การวัดและประเมินผล 
 7.1 การทดสอบ 
 7.2 การสังเกตการปฏิบัติงานกลุ่ม 
 7.3 การประเมินผลงาน 
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หน่วยที่  1  การนิเทศภายใน 

1. การนิเทศ 
 การนิเทศโดยทั่วไป หมายถึง การให้ค าแนะน า การชี้แจง การให้ค าปรึกษา การสาธิต โดยการด าเนิน
กิจกรรม ประชุม อบรม ผลิตสื่อ วิจัย และประเมินผล 
 แต่ความหมายที่สอดคล้องกับการนิเทศภายในนั้น คือ การแนะน าซึ่งกันและกัน วางแผนร่วมกัน 
ปรึกษาหารือกัน เพ่ือหาทางปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีข้ึน  

2. การนิเทศการศึกษา 
 การนิเทศการศึกษา เป็นการช่วยเหลือให้ครูได้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการปฏิบัติงานทั่วๆ ไปในห้องเรียน
ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ้น (สุทธนู ศรีไสย์,2537) และการช่วยเหลือนี้จะต้องเป็นกระบวนการ โดยมี 2 
ขั้นตอน คือ 
 ขั้นตอนที่ 1 การสร้างความสัมพันธ์ 
 ขั้นตอนที่ 2 การเอ้ืออ านวยการให้เกิดการกระท าในทางสร้างสรรค์ 
 การนิเทศการศึกษา มีภารกิจหลักคือ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงาน ความส าเร็จของการ
นิเทศการศึกษานั้น จะต้องมีตัวบ่งชี้ให้เห็นว่า พฤติกรรมการปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศไปในทิศทางที่ดีขึ้นและ
การนิเทศที่จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมการสอนของครูนั้นจะต้องเป็นการแนะน าด้วยการพัฒนา
แผนปฏิบัติการที่เฉพาะเจาะจงไปกับปัญหานั้นๆ ที่สามารถน าไปปฏิบัติได้ (นิพนธ์ ไทยพานิช;2535) 
 การปฏิบัติงานการนิเทศการศึกษาในทัศนะของ Sergiovanni และ Starratt (1993) เห็นว่าควรอยู่บน
พ้ืนฐานอ านาจของการส่งเสริมให้เกิดการปรึกษาหารือร่วมกันระหว่างครูด้วยกัน งานของผู้นิเทศก็คือ การให้ความ
ช่วยเหลือสนับสนุนและให้โอกาสในการพัฒนาวิชาชีพ การนิเทศการศึกษาจึงเป็นกระบวนการที่ออกแบบมาเพ่ือ
ช่วยเหลือครูและช่วยเหลือตนเองให้เรียนรู้มากข้ึนในการปฏิบัติงานของตนเองและผู้อ่ืน  ให้สามารถใช้ความรู้และ
ทักษะได้เป็นอย่างดี เพ่ือช่วยเหลือโรงเรียนและท าให้โรงเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากขึ้น 

3. การนิเทศภายในสถานศึกษา 

 การนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งส าหรับผู้บริหารที่จะช่วยให้งานบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ สอดคล้องกับนโยบายการด าเนินงานโดยได้งานที่มีมาตรฐานและคุณภาพสูง ผู้บริหารจึงมีหน้าที่
จะต้องนิเทศผู้ร่วมงานให้มีความเข้าใจและปฏิบัติงานจนประสบความส าเร็จ (ส านักงานคณะกรรมการ
ประถมศึกษาแห่งชาติ.2541:4) บุคลากรในโรงเรียนต้องช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการ
เรียนการสอนให้สูงขึ้น การนิเทศภายในสถานศึกษาจึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหารโรงเรียนที่จะต้องด าเนินการภายใน
โรงเรียนของตนเองเพ่ือช่วยเหลือสนับสนุนและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
โดยความร่วมมือของบุคลากรทุกฝ่าย 
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 3.1 ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการในการปฏิบัติงานที่ผู้บริหารและครู อาจารย์ใน
โรงเรียนร่วมกันจัดขึ้น โดยมีจุดประสงค์เพ่ือปรับปรุงงานต่างๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน
ในทางที่จะท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ (ลัดดา เจียมจูไร.
2547) 
 ส านักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541) ให้ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไว้
ว่า การนิเทศภายในโรงเรียนหมายถึง การส่งเสริมสนับสนุนหรือให้ความช่วยเหลือในโรงเรียนให้ประสบ
ความส าเร็จในการปฏิบัติตามภารกิจหลัก คือ การสอนหรือการสร้างเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกด้าน ทั้ง
ร่างกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ และสังคม ให้เต็มวัยและตามศักยภาพ โดยความร่วมมือของบุคลากรในโรงเรียน 
 นิเวศน์ คิดยาว(2542) กล่าวว่าการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงานร่วมกันของผู้บริหาร
กับครูในโรงเรียนในอันที่จะแก้ไขพัฒนาการท างานของครูให้มีประสิทธิภาพและส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน 
 สรุปได้ว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา คือ กระบวนการหรือกิจกรรมในการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้
นิเทศกับผู้รับการนิเทศเพ่ือหาแนวทางปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญให้มีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพ 

 3.2 จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 การนิเทศภายในสถานศึกษา มีจุดมุ่งหมายเดียวกับการนิเทศการศึกษาที่มุ่งช่วยครูให้สอนดียิ่งขึ้น ช่วย
เด็กให้ได้เรียนดีขึ้น และปรับปรุงโรงเรียนให้ดียิ่งขึ้น การนิเทศภายในโรงเรียนจึงมีความละเอียดลออและ
สลับซับซ้อน เพราะการพัฒนาคนเป็นงานที่ต้องอาศัยเวลา วิธีการ   ดังนั้น การนิเทศภายในจึงมีเป้าหมายหลักอยู่
ที่การพัฒนาครู ทั้งด้านวิชาชีพ ฝึกให้มีประสบการณ์ตรง เช่น การประชุมอบรมสัมมนา การสอน  และ
ประสบการณ์โดยอ้อม  เช่น การจัดกิจกรรมต่างๆ  ให้ครูมีโอกาสพบปะทางวิชาการ  เป็นต้น   นอกจากนั้นยังช่วย
สร้างครูให้มีลักษณะความเป็นผู้น า การท างานร่วมกับคนอ่ืนอันจะส่งผลให้เพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการสอนดี
ยิ่งขึ้น กล่าวโดยย่อก็คือ การนิเทศภายในสถานศึกษามุ่งพัฒนาคน(ครู)  และพัฒนางาน(การจัดการเรียนการสอน) 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2536) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา เป็น
การมุ่งปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียนเพื่อ 

1. พัฒนาวิชาชีพครู โดยการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ให้ข้อมูลแก่ครูในด้านการ
จัดการเรียนการสอนเพ่ือครูจะได้ใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของตน ช่วยให้ครูได้
พัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนการสอน ส่งเสริมและพัฒนาวิชาชีพการสอนของครู 

2. พัฒนาคุณภาพของนักเรียน โดยปรับปรุงคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนใน
โรงเรียน ส่งเสริมประสิทธิภาพงานวิชาการในโรงเรียน สร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรและสร้างความสัมพันธ์ที่
ดีระหว่างบุคคลที่เก่ียวข้องในการท างานร่วมกัน 
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 3.3 หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นภารกิจที่ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องรับผิดชอบและมีส่วนรับรู้ ต่อ
ความก้าวหน้าของครูในโรงเรียนที่มีผลต่อโรงเรียน ต้องท างานร่วมกันและใช้วิธีการประชาธิปไตยกับการ
ด าเนินงานกล่าวคือ มีความเคารพในเหตุผลซึ่งกันและกัน เป็นความร่วมมือร่วมใจและใช้วิธีการแก้ปัญหาแบบ
วิทยาศาสตร์  โรงเรียนต้องเริ่มต้นด้วยการรู้สภาพปัญหาที่แท้จริง แล้วจึงก าหนดแผนหรือแนวทางในการแก้ปัญหา
นั้นๆ โรงเรียนจัดการนิเทศภายในเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนไม่ใช่การจับผิด จึงต้องพยายามให้
บุคลากรทุกฝ่ายเข้าใจและด าเนินงานให้เป็นตามอุดมการณ์ดังกล่าว บุคลากรในโรงเรียนต้องยอมรับความจริงในแง่
ที่ว่า ไม่มีใครจะมีความสามารถหรือเชี่ยวชาญไปในทุกเรื่อง โรงเรียนมุ่งเน้นการสร้างบรรยากาศที่เป็นกันเอง 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ดีต่อกันท าให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ซึ่ง เยาวพา เดชะคุปต์ (2542) ได้ให้
หลักการนิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือให้โรงเรียนพัฒนาตนเอง ดังนี้ 

1. หลักภาวะผู้น าในการนิ เทศ ซึ่งภาวะผู้น าในการนิ เทศเป็นการน าทางการศึกษา
โดยเฉพาะด้านการนิเทศการศึกษา ซึ่งต่างจากผู้น าด้านบริหาร เพราะเป็นผู้ให้วิชาการมากกว่าควบคุมเน้นการ
ส่งเสริม ปรับปรุงแก้ไขมากกว่าการลงโทษ เพราะงานการศึกษาเป็นเรื่องของการอบรมกล่อมเกลามากกว่าการขีด
วงจ ากัด ท าให้ขาดอิสรภาพเท่าที่ควร ผู้น าทางการนิเทศต้องใช้ความดีเป็นตัวเชื่อมศรัทธาความเชื่อถือจากครูและ
เมื่อครูผู้รับการนิเทศมีศรัทธาต่อผู้นิเทศแล้ว การเผยแพร่ความคิด หลักการและแผนงานต่างๆ ทางการศึกษา
ย่อมจะสัมฤทธิ์ผลได ้

2. หลักการเชิงระบบในการนิเทศ ผู้นิเทศต้องใช้วิธีการเชิงระบบในการด าเนินการนิเทศซึ่ง
ประกอบด้วยการวางแผนการนิเทศ การด าเนินการนิเทศ การประเมินผลการนิเทศแล้วปรับปรุงแก้ไขทั้งนี้ต้อง
เป็นไปเพ่ือแก้ปัญหา พัฒนาหรือปรับปรุงงานของโรงเรียน 

3. หลักการนิเทศเชิงมนุษยนิยม ผู้นิเทศต้องใช้วิธีการประสานสัมพันธ์และสร้างขวัญ
ก าลังใจท าให้เกิดความเข้าใจอันดีระหว่างบุคลากรของโรงเรียน และผู้เกี่ยวข้องท าให้สภาพการท างานของบุคลากร
ในโรงเรียนเป็นไปอย่างมีความสุข ได้รับการยกย่องเชิดชูให้ปรากฏ 

4. หลักการมีส่วนร่วม ผู้นิเทศต้องใช้วิธีการสร้างความมีส่วนร่วมกันระหว่างบุคลากรใน
โรงเรียนในการนิเทศให้ร่วมแรงร่วมใจในการแก้ปัญหาและพัฒนางานตั้งแต่การวางแผนการนิเทศไปจนถึงการ
ปรับปรุงแก้ไข 

5. หลักการนิเทศภายในประสานกับการนิเทศภายนอก  แม้การนิเทศภายในจะท าให้ผู้
ปฏิบัติในโรงเรียนเข้าใจเป้าหมายของโรงเรียนเพ่ือที่จะปฏิบัติงานได้ถูกทิศทางแล้วยังมีงานบางงานที่มี ขอบข่าย 
และความเฉพาะเจาะจงเกินก าลังของบุคลากรในโรงเรียน เช่น การประสานงานนโยบายกับหน่วยงานต้นสังกัดกับ
ภาระหน้าที่ของโรงเรียน การนิเทศเฉพาะทางที่ลึกซึ้ง การยกย่องเชิดชูความดีเด่นของโรงเรียนให้แพร่ไปในวงกว้าง 
งานเหล่านี้ต้องใช้ผู้นิเทศจากภายนอก 
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 3.4 กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา 
  3.4.1 การเตรียมการ 
   1) จัดโครงสร้างการนิเทศภายในระดับโรงเรียน และระดับกลุ่มสาระ พร้อมทั้งวางตัว
บุคลากรต่าง ๆ ในโรงเรียนที่จะช่วยนิเทศได้ทั้งระดับโรงเรียน กลุ่มสาระ ตามแผนที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้จะเป็น
คณะกรรมการหรือไม่ก็ได้  แต่ควรแสดงระบบการนิเทศบุคลากรผู้รับผิดชอบและบุคลากรที่เกี่ยวข้องใน  แต่ละ
งานให้ชัดเจน แสดงความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรและความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรกับระบบงาน 
   2) จัดระบบบริหารให้เอ้ือต่อการนิเทศ ดังนี้ 
  2.1 ก าหนดบทบาทหน้าที่ของบุคลากรในโรงเรียนระดับต่างๆ ให้ชัดเจนว่าเกี่ยวข้อง
กับการนิเทศภายในด้านใดขอบเขตใด 
  2.2 ก าหนดวงจรบริหารให้ชัดเจน และมองเห็นกระบวนการนิเทศภายในที่จะ
เกิดข้ึนภายในวงจรนี้ 
  2.3 ก าหนดงบประมาณสนับสนุนการนิเทศภายในตามความต้องการจ าเป็น 
  3.4.2 การวางแผน 
   1. ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ ซึ่งเป็นการร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับ
ผู้รับการนิเทศในการหาตัวปัญหาในเรื่องการเรียนการสอนที่ประสบอยู่ อาจเป็นกลุ่มสาระใดสาระหนึ่งซึ่งหาได้จาก
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาคเรียนที่ผ่านมา จากแบบสอบถาม จากครูหรือการระดมสมองของผู้นิเทศและครูผู้รับ
การนิเทศเพ่ือให้ได้ตัวปัญหาที่แท้จริง 
   2. ก าหนดวัตถุประสงค์ของการนิเทศ 
   3. ก าหนดกิจกรรมการนิเทศ 
   4. ก าหนดงบประมาณ 
   5. ก าหนดเครื่องมือในการนิเทศ 
   6. ก าหนดเครื่องมือการประเมินผลการนิเทศ 
  3.4.3 การปฏิบัติการนิเทศ  เป็นการด าเนินการนิเทศภายในตามล าดับ ขั้นตอนและใช้               
กลยุทธ์ วิธีการที่ก าหนดให้ โดยค านึงถึงความเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพปัญหาที่มีอยู่โดยด าเนินงาน            
ตามแผนงานโครงการที่ก าหนดไว้ 
  3.4.4 การประเมินผลและรายงานผล  เป็นการตรวจสอบหรือประเมินว่าการด าเนินการที่ผ่าน
มาส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่   มีส่วนใดที่ต้องแก้ไขปรับปรุงให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ การ
ประเมินผลมักด าเนินการในสามระยะ  คือ ก่อนด าเนินการ ระหว่างด าเนินการ  และหลังด าเนินการส่วนการ
รายงานผลงานนั้นจะกระท าเพ่ือรายงานผลให้หน่วยเหนือรับทราบต่อไป 
  3.4.5 การปรับปรุงแก้ไขและพัฒนา  เป็นการน าผลที่ได้จากการประเมินผลตามข้อ 3.4.4 มา
แก้ไขปรับปรุงและพัฒนาเพื่อให้การด าเนินงานนิเทศภายในมีประสิทธิภาพ 
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   ผู้นิเทศภายใน ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน รองผู้บริหารโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
หัวหน้างานหรือบุคลากรในโรงเรียนที่ได้รับมอบหมายให้เป็นผู้นิเทศ ทั้งนี้อาจจะเป็นทีม/คณะ 
   ผู้รับการนิเทศภายใน ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน 

 3.5 ความรู้ 4 และทักษะ 4 ของผู้นิเทศภายในสถานศึกษา 
  ผู้นิเทศควรมีคุณลักษณะที่ท าให้ผู้รับการนิเทศเกิดความรู้สึกเลื่อมใสศรัทธา ยอมรับในความรู้ 
ความสามารถและวิธีการปฏิบัติงานของตน ซึ่งคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้นิเทศควรประกอบด้วย (กรมสามัญ
ศึกษา.2539) 
  3.5.1 ความรู้ 4 ได้แก่ 
   1) การจัดการ (Management) เป็นความรู้ที่เป็นวิธีการปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่าง
ถูกต้องแม่นย า ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อตนเองและผู้อ่ืน เช่น ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติ ระเบียบนโยบายด้าน
การศึกษา แนวทางการจัดการศึกษาของกระทรวง และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นต้น 
   2) พฤติกรรมมนุษย์ (Human Behavior) เป็นความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย์ใน
องค์กร เช่น ภาวะผู้น า การจูงใจ การสื่อข้อความ กระบวนการกลุ่ม ฯลฯ ซึ่งเป็นปัจจัยที่ช่วยให้ผู้นิเทศเข้าถึงตัว
บุคคลในอันที่จะก่อให้เกิดความเห็นอกเห็นใจกัน เกิดแรงจูงใจให้ท างานและเกิดความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน
ร่วมกันเป็นหมู่คณะตามระบอบประชาธิปไตย เป็นต้น 
   3) หลักสูตร (Curriculum Development / Implementation) เป็นความรู้เกี่ยวกับ
การพัฒนาหลักสูตรให้ทันต่อความต้องการของชุมชนและสามารถน าหลักสูตรไปใช้จัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย เช่น กระบวนการจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล การประกันคุณภาพ สื่อ 
นวัตกรรม เป็นต้น 
   4) การพัฒนาองค์การ (Organization Development) เป็นความรู้ เกี่ยวกับการ
ปรับปรุงองค์การ เป็นความพยายามในการเปลี่ยนแปลงตั้งแต่ระดับสูงลงมา ด้วยการใช้ความรู้ด้านพฤติกรรม
ศาสตร์เพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การและให้การด าเนินงานขององค์การด าเนินไปอย่างเป็น
ระบบ เช่น การพัฒนาระบบการบริหารงานโดยการวิเคราะห์ระบบ การปรับปรุงงาน การจัดอบรมสัมมนา เป็นต้น 
  3.5.2 ทักษะ 4 ได้แก่ 
   1) ทักษะในทางเทคนิค (Technical Management Skill) เช่น ทักษะในการหาพัสดุ 
การบริหารงานบุคคล ระเบียบสารบรรณและการจัดระบบงาน เป็นต้น 
   2) ทักษะการครองคน (Human – Managerial Skill)  เป็นทักษะในการกระตุ้นหรือ  
จูงใจคนให้ท างานตามหน้าที่และความรับผิดชอบ สามารถท างานกับคนได้ทุกประเภท สามารถสร้างความสมดุล
ระหว่าง  ได้คน กับ ได้งาน  ได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนการสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่ผู้ร่วมงานได้ทั่วถึง เช่น 
ทักษะในการพูด การเขียน การเป็นประธาน การจ าแนกและการวิเคราะห์ เป็นต้น 
   3) ทักษะในการจัดการศึกษา (Technical – Education Skill) เป็นทักษะในการ
จัดการเรียนการสอนให้บังเกิดผลในทางปฏิบัติตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาของหลักสูตรและกลุ่มสาระ เช่น     
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การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้  สาระการเรียนรู้  ผลการเรียนรู้  การจัดท าหน่วยการเรียนรู้  แผนการจัด    
การเรียนรู้ การวัดและประเมินผล เป็นต้น 
   4) ทักษะในการสร้างความคิด (Speculative – Creative Skill) เป็นทักษะในการ
คาดการณ์ล่วงหน้าในลักษณะที่สามารถท าให้องค์การปฏิบัติงานตามหน้าที่และความรับผิดชอบได้อย่างสมบูรณ์
และมีบริการที่สนองความต้องการได้ เช่น ทักษะในการวางแผน เขียนโครงการ วิเคราะห์ข้อมูลย้อนกลับและ
แก้ปัญหาให้ส าเร็จตามจุดประสงค์  เป็นต้น 
   อย่างไรก็ตาม Glickman (1990; อ้างอิงใน วีณา นนทพันธาวาทย์.2547) เชื่อว่า
ทักษะของผู้นิเทศที่ควรจะมีเพ่ือให้สอดคล้องกับความรู้ของผู้นิเทศ  คือ 

1. ทักษะระหว่างบุคคล เพ่ือการสื่อความกับครู  ประกอบด้วย 
1.1  การฟังอย่างตั้งใจ 
1.2  การท าความเข้าใจอย่างแจ่มชัด 
1.3  การกระตุ้น 
1.4  การสะท้อนกลับ 
1.5  การน าเสนอความคิดเห็น 
1.6  การแก้ปัญหา 
1.7  การประนีประนอม 
1.8  การสร้างเกณฑ์ให้เป็นมาตรฐาน 
1.9  การเสริมแรง 

2. ทักษะเทคนิคที่จ าเป็นในการท างานกับครู  ซึ่งมีความส าคัญที่จะท าให้งานการนิเทศ
การศึกษาประสบความส าเร็จ ประกอบด้วย 

2.1 ทักษะการประเมินความต้องการจ าเป็นและทักษะการวางแผน  ซึ่ งจะเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อผู้นิเทศในการก าหนดเป้าหมายและกิจกรรมนิเทศทั้งของตนเองและผู้ อ่ืน การประเมินความ
ต้องการจ าเป็นและการวางแผนเป็นภาพ 2 ภาพ ในสิ่งเดียวกัน การประเมินความต้องการจ าเป็น รวมถึงการ
พิจารณาก าหนดว่าเราอยู่ ณ จุดใดมาก่อน และปัจจุบันเราอยู่ ณ จุดใด ส่วนการวางแผนทั้งการตัดสินใจว่าเราจะ
ไปที่ใด จะเลือกวิธีการอย่างไร และคาดหวังว่าเราจะผ่านจุดนี้ไปเพ่ือให้บรรลุจุดหมายปลายทางอย่างไร การ
วางแผนเป็นสิ่งที่จะช่วยให้เราไปถึงยังท่ีๆเราต้องการจะไป การวางแผนเป็นวิธีการ ไม่ใช่เป็นจุดหมาย แนวโน้มของ
การวางแผนจะข้ึนอยู่กับว่า เราต้องการข้อมูลที่จ าเป็นมากน้อยเพียงใด โดยพิจารณาถึงงานในโรงเรียน 

2.2 ทักษะการสังเกต เป็นกระบวนการที่มี 2 ส่วนคู่กัน การสังเกตเป็นการแสดงการ
จดจ าซึ่งสามารถจะอธิบายได้ว่า ได้เห็นอะไร แล้วจึงพิจารณาแปลความหมายว่าอย่างไร การสังเกตสามารถจะท า
ได้ด้วยการมองดู โดยการใช้แบบสังเกตพฤติกรรมเชิงปริมาณหรือคุณภาพ  ซึ่งการใช้วิธีการสังเกตแบบใด ควรจะ
พิจารณาจุดประสงค์ของการสังเกตและบทบาทของผู้สังเกตในขณะนั้นด้วย 
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2.3 ทักษะการวิจัยและการประเมิน ซึ่งถือเป็นพ้ืนฐานในการก าหนดการด าเนินงาน
ทางวิชาชีพในสิ่งที่ได้พัฒนาและปรับปรุงให้ดีขึ้น การใช้ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยและประเมินมิใช่เป็นเพียงสิ่งที่ดี
อย่างยิ่งเท่านัน้ แต่เป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องปฏิบัติด้วย 

 3.6  แนวทางการจัดองค์กรบริหารงานนิเทศภายในสถานศึกษา 
  เพ่ือให้การนิเทศด าเนินการควบคู่ไปกับการบริหาร โรงเรียนควรมีการจัดองค์กรการนิเทศให้เป็น
ระบบชัดเจน ตามสภาพของโรงเรียน เช่น โรงเรียนที่มีขนาดใหญ่ที่มีครูหลายคนในโรงเรียน อาจจัดองค์กรใน
รูปแบบของคณะกรรมการนิเทศเพ่ิมข้ึน แต่ถ้าเป็นโรงเรียนขนาดเล็กมีครูจ านวนน้อยในโรงเรียนอาจจัดองค์กรตาม
สายการบริหารงานของโรงเรียนที่มีอยู่เดิมก็ได้ ทั้งนี้ จะจัดองค์กรในการนิเทศอย่างใดก็ตามให้ขั้นอยู่กับลักษณะ
และสภาพการบริหารงานของโรงเรียน (กรมวิชาการ.2540) นอกจากนี้ต้องมีการพัฒนาผู้รับการนิเทศโดยมีการ
ให้ความรู้ที่จ าเป็น การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศ การสนับสนุน การสร้างขวัญก าลังใจ และการประสาน
สัมพันธ์ ทั้งนี้ต้องท าอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ ได้น าเสนอวิธีการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
(เจษฎา แช่มประเสริฐ.2543). 

3.6.1  การด าเนินการนิเทศภายในโดยมีคณะกรรรมการนิเทศ  

 

 

           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
           
            

ข้อมูล
ย้อนกลับ 

กรณไีดผ้ลด ี กรณียังมีปญัหา 

โรงเรียน 

ผู้บริหารโรงเรียน/คณะกรรมการ 
-  ให้ความรู้ที่จ าเป็น 
-  ให้การนิเทศและควบคมุคุณภาพ 
-  ให้การสนับสนุน 
-  สร้างขวัญก าลังใจ 
-  สร้างการประสานสัมพันธ์ 

1.แจ้งนโยบายต่อคณะคร ู

2.ตั้งคณะกรรมการด าเนิน 

3.ก าหนดกรอบวางแผน 

ผู้บริหารโรงเรียน 
-  การควบคุม 
-  การสนับสนุน 
-  สร้างขวัญก าลังใจ 
-  สร้างการประสานสัมพันธ์ 

4.ส ารวจความต้องการ 

5.วางแผนการนิเทศ 

6.ด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ 

7.ประเมินผลกระบวนการด าเนินงานและผลผลติ 

ปรับปรุง
แก้ไข 

สรุปรายงานและเผยแพร ่
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3.6.2 การด าเนินการนิเทศภายในโดยนิเทศตามสายการบริหารของโรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โรงเรียน 

ผู้บริหารโรงเรียน 

-  การควบคุม 
-  การสนบัสนุน 
-  สร้างขวัญและก าลังใจ 
-  สร้างการประสานสัมพันธ์ 
 คณะท างานประสานการนิเทศภายใน 

รองผู้บริหารโรงเรียน 
กลุ่มบรหิารวิชาการ 

รองผู้บริหาร
โรงเรียน 

กลุ่ม……………………
… 

รองผู้บริหารโรงเรียน 
กลุ่ม………………… 

รองผู้บริหารโรงเรียน 
กลุ่ม……………………… 

-  ให้ความรู้ที่จ าเป็น 
-  ให้การนิเทศและควบคุมคุณภาพ 
-  ให้การสนับสนุน 
-  สร้างขวัญและก าลังใจ 
-  สร้างการประชาสัมพันธ์ 
-  การพัฒนาบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ภายในหน่วยงาน 

  กลุ่มสาระการเรียนรู ้
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ตัวอย่าง 
กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 

 กิจกรรมการนิเทศที่เป็นแนวปฏิบัติภายในโรงเรียน  หรือภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้  มีหลากหลาย
กิจกรรม  เช่น 
 1.  การระดมสมอง  เพ่ือเสนอวิธีแก้ไขปัญหา  หรือเสนอความคิดเห็นของคนในกลุ่ม 
 2.  การประชุมปฏิบัติการ  เป็นกิจกรรมที่ครูร่วมมือปฏิบัติ  ร่วมกันคิดเพ่ือแก้ปัญหาการปฏิบัติงานของ
ครูเอง  หรือปัญหาในการพัฒนาวิชาชีพ  ตลอดจนการเรียนการสอนวิชาต่างๆ 
 3.  การให้เอกสารความรู้  โดยอาจผลิตเอกสารทางวิชาการขึ้นเอง  หรือน าข้อเสนอจากบุคคลอ่ืนที่เขียน
ไว้มาเรียบเรียงใหม่  แจกจ่ายแก่ครูเพื่อให้ความรู้ในการพัฒนาตนเองและพัฒนางาน  ตลอดจนเพื่อเผยแพร่ผลงาน
ของโรงเรียน 
 4.  การประชุมปรึกษาหารือ  เป็นการพบปะสนทนากันระหว่างกลุ่มที่มีปัญหาเหมือนกั น  เพ่ือหา
แนวทางในการแก้ปัญหาร่วมกัน 
 5.  การเชิญวิทยากรมาให้ความรู้  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องเทคนิคใหม่ๆ  ความรู้เฉพาะทางที่บุคลากร
ภายในไม่อาจให้การนิเทศกันเองได้ 
 6.  การอภิปราย โดยก าหนดหัวข้อเพ่ือการอภิปราย  แบ่งกลุ่มสนใจตามหัวข้อ  มีผู้น าอภิปราย  และทุก
คนในกลุ่มมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
 7.  การให้ครูเสนอข่าวหรือบทความ 
 8.  การจัดให้มีการศึกษาดูงานเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
 9.  การฝึกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และทักษะ 
 10.การประชุมสัมมนา 
 11.การสาธิตและการจัดนิทรรศการ 
 12.การจัดกิจกรรมสันทนาการระหว่างบุคลากรในโรงเรียน 

ฯลฯ 
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ตัวอย่าง 
เครื่องมือประกอบการนิเทศภายใน 

ครูผู้สอน..................................................................................วิชา.............................. ......................................... 
ชื่อผู้สังเกต...............................................................................ภาคเรียนที่..............วันที่.................. .................... 
 
ค าชี้แจง  :  กรุณาประเมินครูผู้สอนตามรายการที่ก าหนดให้โดยใส่ตัวเลขคะแนนหน้าข้อความตามความเห็น  

            ของท่าน คะแนนสูงสุดจะบ่งบอกพฤติกรรมที่ท่านเห็นว่ามีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  ดังนี้ 
4 หมายถึง ดีมาก  3 หมายถึง  ดี  2 หมายถึง  พอใช้  1 หมายถึง  ปรับปรุง  0 หมายถึง ไม่ปรากฏ 

1.   อธิบายให้ผู้เรียนทราบถึงวัตถุประสงค์ของการสอนอย่างชัดเจน 
2.   มีการวางแผนและจัดล าดับการสอนเป็นอย่างดี 
3.   มีลีลาการสอนที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
4.   มีการยกตัวอย่างการเปรียบเทียบและใช้ความคล้ายคลึงในการเชื่อมโยงประสบการณ์เดิม  

  และการเรียนรู้ของนักเรียน 
5.   ใช้เวลาสอนอย่างเหมาะสม 
6.   ก าหนดให้มีการคิดเชิงวิพากษ์และคิดเชิงวิเคราะห์  และกระตุ้นให้นักเรียนได้คิด 
7.   มีเทคนิคการสอนที่ให้นักเรียนส่วนใหญ่ได้มีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น 
8.   บอกให้ผู้เรียนเคารพต่อความคิดเห็นที่แตกต่างกัน 
9.   จัดบรรยากาศในห้องเรียนให้มีความอบอุ่น  ยอมรับและเปิดเผยซึ่งกันและกัน 
10.   มีบรรยากาศท่ีแสดงให้เห็นว่าครูสนใจข้อมูลข่าวสาร 
11.   มีบรรยากาศท่ีแสดงให้เห็นว่าครูสนใจการเรียนรู้ของนักเรียน 
12.   ท าความชัดเจนเกี่ยวกับเนื้อหาสาระของวิชาที่สอน 
13.   ใช้สื่อการสอน  เช่น  วิดีโอ  คอมพิวเตอร์  หรือสื่อเทคโนโลยีอ่ืนๆ เพ่ือสนับสนุนการสอน    

  อย่างเหมาะสม 
14.   ใช้การสอนที่ท าให้นักเรียนเข้าใจได้ง่าย 
15.   บูรณาการข้อมูลจากกลุ่มสาระเดียวกันหรือข้ามกลุ่มสาระ 
16.   ไวต่อความรู้สึกของผู้เรียน 
17.   แสดงให้นักเรียนเห็นถึงความกระตือรือร้นในการจัดการเรียนการสอน 
18.   ค้นพบประเด็นที่นักเรียนเข้าใจผิดพลาดและเข้าใจไม่ตรงประเด็น 
19.   นักเรียนใส่ใจต่อความเป็นไปในชั้นเรียน 
20.   เดินไปรอบห้องเรียนรวมทั้งมีปฏิสัมพันธ์กับนักเรียน 
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ข้อเสนอแนะของผู้สังเกต 
......................................................................................... ...................................................................................... 
........................................................................................................................................ ............................................
....................................................................................... ...................................................................................  
............................................................................................................................. .................................................. 
............................................................................................................................. .................................................. 
............................................................................ ...................................................................................................  
 
 
                     .................................................... 
               ลายมือชื่อผู้สังเกต 
               วันที่......เดือน..........พ.ศ. ..... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แหล่งข้อมูล : Hampton University, Office of the Provost, Hampton, Virginia 
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ตัวอย่าง 
แบบบันทึกการนิเทศ 

ปีการศึกษาที่......................................................ภาคเรียนที่.............................................. 
วันที่....................................................................................................................... ................. 
ผู้นิเทศ..................................................................................................................................................................  
ผู้รับการนิเทศ............................................................................................................... ....................................... 
เรื่อง...........................................................กลุ่มสาระการเรียนรู้........................................ ..............ครั้งที่............ 
วัตถุประสงค์ของการนิเทศ....................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ................................................. 
............................................................................................................................. ................................................. 
 วิธีการนิเทศ................................................................................................................. ........................... 
....................................................................................................... ....................................................................... 
............................................................................................................................. ................................................. 
...................................................................................................................................... ........................................ 
.......................................................................................... ....................................................................................  

ผลการนิเทศ................................................................................................................... ......................... 
................................................................................................................................................. ............................. 
..................................................................................................... ......................................................................... 
............................................................................................................................. ................................................. 
.................................................................................................................................... .......................................... 
 
 
................................................................    ............................................................... 
              ผู้รับการนิเทศ                       ผู้นิเทศ 
วันที่........................................................    วันที่....................................................... 
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หน่วยที่ 2 
การนิเทศระบบการเงิน 

บัญชี และพัสดุ 
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1. หน่วยที่ 2    ชื่อหน่วย การนิเทศระบบการเงิน บัญชีและพัสดุ  เวลา 3  ชั่วโมง 

2. จุดประสงค์ 

 เพ่ือให้ผู้เข้ารับอบรมมีความรู้ ความเข้าใจในประเด็นการนิเทศภายในเกี่ยวกับระบบการเงิน บัญชี และ
พัสดุในสถานศึกษา 

3. สาระส าคัญ 

 ผู้นิเทศภายในสถานศึกษา มีความรู้ ความเข้าใจในประเด็นการนิเทศภายในเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติที่
ถูกต้องของงานการเงิน บัญชี และพัสดุ รวมทั้งระบบการเบิกจ่ายตรง GFMIS  e-bidding เป็นต้น รวมทั้งต้อง
เข้าใจหลักการก ากับ ติดตาม การคุมงานการเงิน บัญชี และพัสดุ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 

4. ขอบข่ายเนื้อหา 

 4.1   แนวปฏิบัติในการบริหารงานการเงิน บัญชี พัสดุ  ระบบเบิกจ่ายตรง  GFMIS  e-bidding ให้
ด าเนินการตามกฎหมายและระเบียบที่ทางราชการก าหนดอย่างเคร่งครัดทั้งในด้านขั้นตอน กระบวนการ 
องค์ประกอบ และเกณฑ์ ที่ระบุไว้ 
 4.2   หลักการก ากับ ติดตาม ควบคุมงานการเงิน บัญชี และพัสดุ  ในการก ากับติดตาม ควบคุมงาน
การเงิน บัญชี และพัสดุ มีหลักการส าคัญ คือ การก ากับตรวจสอบความโปร่งใสโดยให้มีการด าเนินตามขั้นตอนที่
ก าหนดในระเบียบอย่างถูกต้อง ชัดเจน มีคณะกรรมการด าเนินงานและมีระบบตรวจสอบทุกขั้นตอน ทุกสิ้น
ปีงบประมาณ ตลอดจนมีการรายงานผลต่อผู้บังคับบัญชาและผู้เกี่ยวข้อง 

5.  กิจกรรมฝึกอบรม 

 5.1  การบรรยาย 
 5.2  ฝึกปฏิบัติตามใบงาน 

6.  สื่อและอุปกรณ์ประกอบการฝึกอบรม 

 6.1 ไฟล์น าเสนอสาระส าคัญ 
 6.2 เอกสารประกอบการบรรยาย 
 6.3 ใบงาน 

7.  การวัดและประเมินผล 

 7.1 การทดสอบ 
 7.2 การประเมินผลงาน 



๑๗ 

 

1. งานการเงิน 

เนื้อหา แนวทางการนิเทศ/ก ากับ 

1.  การควบคุมการ
ปฏิบัติงานในระบบ 
GFMIS จ านวน  2  
ประเด็น 

1.1)  การจัดท าค าสั่งหรือมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบเป็นลายลักษณ์อักษรและผู้ที่
ได้รับมอบหมายได้ปฏิบัติหน้าที่ตรงกันกับท่ีได้รับมอบหมาย 
1.2)  การจัดเก็บรักษาบัตรก าหนดสิทธิการใช้งานในระบบ GFMIS (GFMIS smart 
card) หรือชุดอุปกรณ์ Token Key และมีระบบการควบคุมผู้ใช้งาน 

 

2.  การควบคุม
งบประมาณ 

2.1)  การแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานติดตามเร่งรัดการใช้จ่ายเงินงบประมาณ
ประจ าปี เพ่ือท าหน้าที่ก ากับ เร่งรัดการใช้จ่ายเงินงบประมาณที่ได้รับ  ให้เป็นไปตามที่
คณะรัฐมนตรีก าหนด 
2.2)  ผลการเบิกจ่ายรายจ่ายงบลงทุนและงบด าเนินงาน ณ สิ้นแต่ละไตรมาสที่ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ตามมาตรการเร่งรัดการใช้จ่ายเงินงบประมาณที่
คณะรัฐมนตรีก าหนด 
2.3)  การควบคุมและการใช้จ่ายงบประมาณโดยจัดท าทะเบียนคุมเงินประจ างวดส่วน
จังหวัด (จัดท าด้วยมือ) ได้ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  สามารถจ าแนกเงินประจ างวด
คงเหลือว่าเป็นแผนงาน ผลผลิต กิจกรรม และงบรายจ่ายใดได้อย่างถูกต้องเพ่ือประโยชน์
ในการบริหารจัดงบประมาณให้ทันภายในปีงบประมาณและมีสิทธิภาพ   
2.4)  การบันทึกข้อมูลการใช้จ่ายเงินในโปรแกรมติดตามเร่งรัดการใช้จ่ายเงินงบประมาณ
ประจ าปี ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ควบคู่กับการจัดท าทะเบียน
คุมเงินประจ างวดส่วนจังหวัด (จัดท าด้วยมือ) และจัดส่งรายงานผลการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณผ่านโปรแกรมดังกล่าว  ภายในวันที่  ๑๕  ของเดือนถัดไปทุกเดือน 
2.5)  การตรวจสอบจ านวนเงินประจ างวดคงเหลือให้ถูกต้องตรงกันกับรายงานแสดงยอด
งบประมาณหน่วยรับงบประมาณในระบบ GFMIS รายงานเงินประจ างวดส่วนจังหวัดที่
จัดท าด้วยมือ และรายงานเงินประจ างวดส่วนจังหวัดในโปรแกรมติดตามเร่งรัดการใช้
จ่ายเงินงบประมาณประจ าปี เพ่ือรายงานให้ส านักงานตรวจเงินแผ่นดินทราบ  ภายใน 
๑๕ วันนับแต่วันสิ้นเดือนของทุกเดือน และรายงานให้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานทราบภายในวันที่  ๕  ของเดือนถัดไปทุกเดือน   

 

 

 



๑๘ 

 

เนื้อหา แนวทางการนิเทศ/ก ากับ 

3.  การเบิกจ่าย 3.1)  การออกใบเสร็จรับเงินตามแบบกระทรวงการคลังก าหนดให้กับผู้จ่ายเงินตาม
จ านวนเงินที่ได้รับทุกครั้งที่มีการรับเงินและบันทึกการรับเงินในระบบ GFMIS   
3.2)  การน าเงินส่งคลังหรือการน าเงินฝากคลัง ภายในเวลาที่กระทรวงการคลังก าหนด
ตามระเบียบการเบิกจ่ายเงินจากคลัง การเก็บรักษาเงิน และการน าเ งินส่งคลัง           
พ.ศ. ๒๕๕๑  รวมทั้งบันทึกการน าเงินส่งคลังหรือการน าเงินฝากคลังในระบบ GFMIS   
3.3)  การตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของค าขอเบิกเงินในระบบ GFMIS ให้ถูกต้อง
ตรงกับหลักฐานการขอเบิกก่อนส่งค าขอเบิกเงินในระบบ  GFMIS  ไปยังกรมบัญชีกลาง
หรือส านักงานคลังจังหวัด แล้วแต่กรณี   
3.4)  การน าหลักฐานการจ่ายเงินให้กับเจ้าหนี้หรือผู้มีสิทธิ์รับเงินแล้วบันทึกการขอจ่าย
ในระบบ GFMIS ส าหรับค าขอเบิกเงินที่ระบุให้โอนเงินเข้าบัญชีธนาคารของหน่วยงานผู้
เบิกโดยตรง 
3.5) การมอบหมายเป็นลายลักษณ์อักษรให้กับเจ้าหน้าที่ท าหน้าที่ตรวจสอบจ านวนเงินที่
รับ และน าส่งกับหลักฐานและรายการที่บันทึกไว้ในระบบ GFMIS  ให้ถูกต้องครบถ้วน 
พร้อมทั้ งแสดงยอดรวมเงินรับและลงลายมือชื่อรับรองความถูกต้องไว้ในส าเนา
ใบเสร็จรับเงินฉบับสุดท้ายของทุกวันที่มีการรับเงิน 
3.6) การแต่งตั้งกรรมการเก็บรักษาเงินเพ่ือท าหน้าที่เก็บรักษาและถือกุญแจตู้นิรภัย  
ตรวจนับตัวเงินและเอกสารแทนตัวเงินให้ถูกต้องตามรายงานเงินคงเหลือประจ าวัน  
พร้อมทั้งลงลายมือชื่อในรายงานเงินคงเหลือประจ าวัน   
3.7) การจัดท ารายงานทางการเงินคงเหลือประจ าวันทุกวันที่มีการรับ-จ่ายเงิน รวมทั้ง
ตรวจสอบจ านวนเงินคงเหลือให้ถูกต้องตรงกันกับจ านวนเงินคงเหลือในรายงานเงิน
คงเหลือประจ าวันในระบบ  GFMIS  และสมุดเงินสดที่จัดท าด้วยมือตามระบบบัญชีเกณฑ์
คงค้าง  หรือระบบควบคุมการเบิกจ่ายเงิน  พร้อมทั้งรายงานให้หัวหน้าหน่วยงานผู้เบิก
รับทราบ   
3.8) การบริหารจัดการลูกหนี้เงินยืมราชการมิให้มีลูกหนี้คงค้างเกินก าหนดระยะเวลาที่
กระทรวงการคลังก าหนด  มิให้มีลูกหนี้รายเดิมยืมเงินซ้ า  รวมทั้งควบคุมตรวจสอบให้
จ านวนลูกหนี้คงค้างที่จัดท าระบบ  Manual (จัดท าด้วยมือ)  และบัญชีลูกหนี้เงินยืมใน
งบประมาณ  ในระบบ  GFMIS  มีจ านวนเงินถูกต้องตรงกัน 

 
 
 



๑๙ 

 

2. งานบญัชี 
 

เนื้อหา แนวทางการนิเทศ/ก ากับ 

1.  บัญชีเงินสดและเงินฝากธนาคารของ
ส่วนราชการ 

บันทึกรายการลงในสมุด/ทะเบียนคุมที่เกี่ยวข้องให้ครบถ้วน  ทั้งที่เป็น
ระบบมือ และในระบบ GFMIS 

  

2. การจัดท าบัญชีของส่วนราชการ 2.1)  การจัดท าบัญชีด้วยระบบ Manual หรือท าด้วยมือ 
2.2)  การปรับปรุงบัญชีในระบบ GFMIS 

 3. การรายงาน/ส่งรายงานให้ส านักงาน
การตรวจเงินแผ่นดินภายในระยะเวลาที่
กรมบัญชีกลางก าหนด 

การจัดท าบัญชี  ทะเบียน ประเมินผลและรายงาน  ในระบบ GFMIS 
และจัดท ารายงาน ประจ าเดือน ประจ าปี ส่งให้กับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

  

4. บัญชีสินทรัพย์ถาวรของส่วนราชการ จัดท าบัญชีที่เก่ียวข้องโดยลงบันทึกในสมุดบัญชีสินทรัพย์และในระบบ 
GFMIS  

 
3. งานพัสดุ 
 

เนื้อหา แนวทางการนิเทศ/ก ากับ 
1. การบริหารพัสดุ 
1 .1  การจั ดท า เอกสาร
จัดซื้อจัดจ้างทุกเรื่องถูกต้อง 
ครบถ้วน ทุกขั้นตอน 

1.1.1)  หน่วยงานผู้เบิกจัดท าเอกสารการจัดซื้อจัดจ้างทุกเรื่องถูกต้อง ครบถ้วน
ทุกขั้นตอนตามที่ก าหนดไว้ในระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ       
พ.ศ.2535 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 

2.  การจัดท าเอกสาร จัดซื้อจัดจ้าง 
    2.1  การจัดท าเอกสาร
จัดซื้อจัดจ้างที่มีวงเงินตั้งแต่ 
๕ ,๐๐๐  บาท  แต่ ไม่ เกิ น 
๑๐๐,๐๐๐ บาท   
    2.2  การจัดท าเอกสาร
จัดซื้อจัดจ้างที่มีวงเงินตั้งแต่ 
๑๐๐,๐๐๐ บาท ขึ้น 

2.1.1)  หน่วยงานผู้เบิก จัดท าเอกสารการจัดซื้อจัดจ้างที่มีวงเงินตั้งแต่ 5,000 
บาทขึ้นไป ด้วยเงินงบประมาณหรือเงินนอกงบประมาณถูกต้อง ครบถ้วนตาม
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
พร้อมทั้งบันทึกกระบวนการในระบบ e-GP ทุกเรื่อง 
2.2.1)  หน่วยงานผู้เบิกจัดท าเอกสารการจัดซื้อจัดจ้างที่มีวงเงินตั้งแต่ 100,000 
บาทขึ้นไป ด้วยเงินงบประมาณหรือเงินนอกงบประมาณถูกต้อง ครบถ้วนตาม
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
พร้อมทั้งบันทึกกระบวนการในระบบ e-GP ทุกเรื่อง 

 

 



๒๐ 

 

เนื้อหา แนวทางการนิเทศ/ก ากับ 

 3 .  การบันทึกใบสั่ งซื้อ /  
สั่งจ้าง  สัญญาซื้อ/จ้าง (ใบ
PO) เพ่ือของบประมาณใน
ระบบ GFMIS 

 

หน่วยงานผู้เบิกด าเนินการบันทึกใบ PO ในระบบ GFMIS ครบทุกรายการภายใน 
3 วันท าการนับจากวันที่ผู้มีอ านาจลงนามแล้ว และหรือนับจากวันที่ได้รับส าเนา
ใบสั่งซื้อ/จ้างสัญญาซื้อ/จ้าง 

  

4 . ก า รต รวจ ส อ บ พั ส ดุ
ประจ าป ี

 

หน่วยงานผู้เบิกจัดท าค าสั่งหรือหนังสือแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ท าหน้าที่ตรวจสอบพัสดุ
ประจ าปี  พร้อมจัดท ารายงานผลการตรวจสอบพัสดุเสนอหัวหน้าหน่วยงานผู้เบิก
และส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินทราบ ซึ่งผลการรายงานปรากฏว่ารายละเอียด
พัสดุคงเหลือมีสินทรัพย์อยู่จริงทุกรายการ ตรงกับข้อมูลในระบบ GFMIS 

 5. การล้างบัญชีพัก
สินทรัพย์ในระบบ GFMIS 

 

จัดท าการล้างบัญชีพักสินทรัพย์ในระบบ GFMIS ถูกต้อง ครบถ้วนทุกรายการ 

 6.  การข้ึนทะเบียนที่ราช
พัสดุ ตามกฎกระทรวง 
ภายใน 30 วัน 

 

จัดท าการข้ึนทะเบียนที่ราชพัสดุ ถูกต้อง ครบถ้วนทุกรายการ 

 
อ้างอิงกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง   

 ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ  พ.ศ.2535  และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 

 หนังสือส านักงบประมาณ  ด่วนที่สุด  ที่ นร 0704/ ว 33  ลงวันที่ 18 มกราคม  2553  
เรื่อง  หลักการจ าแนกประเภทรายจ่ายตามงบประมาณ 

 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกจ่ายเงินเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายในการบริหารงานของส่วน
ราชการ พ.ศ. 2549 

 ค าสั่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ที่  22/2546  เรื่อง มอบอ านาจเกี่ยวกับ
การพัสดุ  ลงวันที่  8  กรกฎาคม  พ.ศ.2546   

   ค าสั่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่ 527 / 2551  เรื่อง มอบอ านาจการ
เบิกจ่ายเงินเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายในการบริหารงานของส่วนราชการ   สั่ง ณ  วันที่ 21 พฤษภาคม  
พ.ศ.2551 

 

 

 



๒๑ 

 

 

 

 

 

หน่วยที่ 3 
การประเมินคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒๒ 

 

1. หน่วยท่ี   3   ชื่อหน่วย  การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา    เวลา  3  ชั่วโมง 
 

2. จุดประสงค์    
 2.1  เพ่ือให้ผู้เข้ารับอบรมน าความรู้ไปใช้เป็นแนวทางในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษา 
 2.2  เพ่ือพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้เข้มแข็งต่อไป 
 

3. สาระส าคัญ 
 การประกันคุณภาพการศึกษา  เป็นกลไกส าคัญที่สามารถขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้
ด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง การประกันคุณภาพมีหลักการส าคัญ คือ  การกระจายอ านาจ  การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม
ในการท างาน  และการแสดงความรับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบได้  ระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาประกอบด้วย กระบวนการด าเนินงานที่สัมพันธ์กัน 3 ส่วน คือ การประเมินคุณภาพภายใน  การ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 

4. ขอบข่ายเนื้อหา 
 4.1 การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
                4.1.1 หลักการส าคัญของการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
       4.1.2 วัตถุประสงค์ของการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
      4.1.3 มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายใน 
 4.2 องค์ประกอบของการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  
 4.3 กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
               4.3.1 การใช้ข้อมูลอย่างชาญฉลาด 

4.3.2 การจัดการความรู้ 
4.3.3 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 
4.3.4 การน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ 

 

5. กิจกรรมการฝึกอบรม 
 5.1 การบรรยาย 
 

6. สื่อและอุปกรณ์ประกอบการฝึกอบรม 
 6.1 ไฟล์น าเสนอสาระส าคัญ 
 6.2 เอกสารประกอบการบรรยาย 
 

7. การวัดและประเมินผล 
 การสังเกต 
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หน่วยที่ 3  การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

1. การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
 การประเมินคุณภาพภายใน (Internal Quality Assessment) เป็นระบบและกลไกในการควบคุม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายที่ก าหนด  โดยสถานศึกษาและ/
หรือหน่วยงานต้นสังกัด ต้องด าเนินการให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาอย่างต่อเนื่ อง 
กระบวนการประเมินคุณภาพภายในเป็นการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 การประเมินคุณภาพภายในกระท าโดยบุคลากรในหน่วยงานหรือผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ได้
ข้อมูลที่ช่วยในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด ถือเป็นกระบวนการตรวจสอบ
การท างานของตนเอง(self – evaluation) โดยประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน  เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่น าไปสู่การพัฒนาปรับปรุงตนเอง และพร้อมที่จะได้รับการประเมินจากหน่วยงานต้น
สังกัดและการประเมินจากหน่วยงานภายนอกอีกด้วย 

1.1. หลักการส าคัญของการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
1) จุดมุ่งหมายของการประเมินคุณภาพภายใน คือ การที่สถานศึกษาร่วมกันพัฒนา

ปรับปรุงคุณภาพให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา โดยมีเป้าหมายส าคัญอยู่ที่การพัฒนาคุณภาพให้เกิดขึ้นกับ
ผู้เรียน 

2) การที่จะด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายตามข้อ 1 ต้องท าให้การประกันคุณภาพภายใน
เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการและการท างานของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา  โดยสถานศึกษา
ต้องวางแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการที่ชัดเจน มีการท าตามแผน มีการตรวจสอบประเมินผล 
และพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เป็นระบบที่มีความโปร่งใส และมีจิตส านึกในการพัฒนาคุณภาพการท างาน 

3) การประเมินคุณภาพภายในเป็นหน้าที่ ของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ในการ
ด าเนินงานจะต้องให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น ผู้บริหาร ครู ผู้เรียน ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา  ชุมชน   
เขตพ้ืนที่การศึกษา หรือหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย วางแผน ติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษา พัฒนา ปรับปรุง ร่วมกันคิด ร่วมกันท า  และร่วมผลักดันให้สถานศึกษา
มีคุณภาพ เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับการศึกษาที่ดีมีคุณภาพ เป็นไปตามความต้องการของผู้ปกครอง ชุ มชน ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง สังคม และประเทศชาติ 

1.2  วัตถุประสงค์ของการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
1) เพ่ือตรวจสอบคุณภาพและผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐานและมาตรฐานการสถานศึกษา 
2) เพ่ือน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช้เป็นข้อมูลประกอบในการตัดสินใจวางแผน

พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษา 
3) เพ่ือพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
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4) เพ่ือน าข้อมูลผลการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาไป
จัดท ารายงานประจ าปี 

1.3  มาตรฐานการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจะต้องมีความชัดเจน มี

ความเป็นปรนัย มีความเหมาะสมกับสิ่งที่ถูกประเมิน ดังนั้น การเลือกใช้วิธีการประเมินต้องเลือกวิธีการที่มี
ประสิทธิภาพ หลีกเลี่ยงข้อผิดพลาดที่อาจจะเกิดขึ้นให้มากที่สุด  ในการประชุมของ The Joint Committee on 
Standard of Evaluation  ได้สร้างมาตรฐานการประเมินขึ้น เรียกว่า  “Standard of Evaluation” หรือ
มาตรฐานการประเมิน ซึ่งสถานศึกษาสามารถน ามาใช้ในการประเมินในแต่ละมาตรฐานการศึกษา ได้ดังนี้ 

1. มาตรฐานด้านประโยชน์จากการประเมิน  ผลการประเมินต้องให้ข้อมูลตรงตามที่ผู้ใช้ผลการ
ประเมินอยากรู้ (เช่น ผู้บริหาร ครู นักเรียน ผู้ปกครอง และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ฯลฯ) น าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
ปรับปรุงการด าเนินงานได้จริง โดยเฉพาะหากสามารถให้ข้อมูลช่วยในการปรับปรุงตนเองได้ในระดับบุคคล 
(นักเรียน ครู ผู้บริหาร บุคลากรในสถานศึกษา) ก็จะท าให้มีประโยชน์มากยิ่งขึ้น 

2. มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ วิธีการที่ใช้ในการประเมินจะต้องมีความเป็นไปได้ในแนวทาง
ปฏิบัติจริง ประหยัด คุ้มค่าและเหมาะสม 

3. มาตรฐานด้านความเหมาะสม  วิธีการที่ใช้ในการประเมินต้องไม่ส่งผลกระทบต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง
กับการประเมิน เช่น ไม่ก่อให้เกิดผลเสียหายกับผู้ให้ข้อมูล 

4. มาตรฐานด้านความถูกต้อง วิธีการที่ใช้ในการประเมินต้องมีความถูกต้อง ให้ข้อมูลเชื่อถือได้ 
เช่น  เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินต้องสามารถวัดตัวบ่งชี้ที่ต้องการวัดได้จริง มีความครบถ้วนสมบูรณ์ตามตัวบ่งชี้ที่
ต้องการวัด  แหล่งผู้ให้ข้อมูลเชื่อถือได้   ให้ข้อมูลตามความเป็นจริง วิธีการวิเคราะห์และการเสนอผลการประเมิน
ถูกต้องและผลการประเมินมีความเป็นปรนัย 

2. องค์ประกอบของการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา   มี  

8 องค์ประกอบ และประเด็นการติดตามตรวจสอบ ดังนี้ 
   องค์ประกอบที่ 1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  มีประเด็นการติดตาม
ตรวจสอบ ดังนี้ 

1.1 ศึกษาวิเคราะห์มาตรฐานและตัวบ่งชี้ว่าด้วยการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา
ตามท่ีกระทรวงศึกษาประกาศใช้ 

1.2 พิจารณาสาระส าคัญที่จะก าหนดในมาตรฐานตัวบ่งชี้ที่จะสะท้อนอัตลักษณ์และมาตรการ
ส่งเสริมของสถานศึกษา 

1.3 ก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานและตัวบ่งชี้ 
1.4 ประกาศค่าเป้าหมายแต่ละมาตรฐานและตัวบ่งชี้ว่าด้วยการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษาให้กลุ่มผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกรับทราบ 
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องค์ประกอบที่ 2 การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  มีประเด็นการติดตามตรวจสอบ ดังนี้ 

2.1   ศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบโดย
ใช้ขอ้มูลตามสภาพจริง 

2.2   ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายด้านต่าง ๆ โดยมุ่งเน้นที่คุณภาพผู้เรียนที่สะท้อน
คุณภาพความส าเร็จอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม โดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 

2.3   ก าหนดวิธีการด าเนินงานกิจกรรมโครงการที่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยใช้กระบวนการวิจัยหรือผลการวิจัยหรือข้อมูลที่อ้างอิงได้ให้ครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา การจัดประสบการณ์การเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้  การส่งเสริมการเรียนรู้ การวัดผลและประเมินผล 
การพัฒนาบุคลากร และการบริหารจัดการ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้  

2.4  ก าหนดแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นจากภายนอกที่ให้การสนับสนุนทางวิชาการ 
2.5  ก าหนดบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจนให้บุคลากรของสถานศึกษาและผู้เรียนร่วมรับผิดชอบ 

และด าเนินงานตามท่ีก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2.6  ก าหนดบทบาทหน้าที่และแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดามารดา ผู้ปกครอง องค์กร 

หน่วยงาน ชุมชนและท้องถิ่น 
2.7  ก าหนดการใช้งบประมาณและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพให้สอดคล้องกับกิจกรรม 

โครงการ 
2.8  เสนอแผนพัฒนาการจัดการศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ความเห็นชอบ 
2.9  จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
2.10 ก าหนดปฏิทินการน าแผนปฏิบัติการประจ าปีสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน 
2.11 เสนอแผนปฏิบัติการประจ าปีต่อคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานให้ความเห็นชอบ 
องค์ประกอบที่ 3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ  มีประเด็นการติดตามตรวจสอบ ดังนี้ 
3.1  จัดโครงสร้างหรือระบบการบริหารของสถานศึกษาที่เอ้ือต่อการพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา 
3.2  ก าหนดผู้รับผิดชอบและจัดระบบสารสนเทศให้เป็นหมวดหมู่ ครอบคลุมเป็นปัจจุบันสะดวก

ต่อการเข้าถึงและการให้บริการหรือการเชื่อมโยงเครือข่ายกับหน่วยงานต้นสังกัด 
3.3   น าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการศึกษาและการพัฒนาการเรียนการ

สอน 
องค์ประกอบที่ 4 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  มีประเด็น

การติดตามตรวจสอบ ดังนี้ 
4.1  น าแผนปฏิบัติการประจ าปีแต่ละปีสู่การปฏิบัติตามกรอบระยะเวลาและกิจกรรมโครงการที่

ก าหนดไว้ 
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4.2  ผู้รับผิดชอบและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบตามที่ได้
ก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

องค์ประกอบที่ 5 การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  มีประเด็นการติดตาม
ตรวจสอบ ดังนี้ 

5.1  ก าหนดผู้รับผิดชอบในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา 
5.2  ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทั้งระดับบุคคลและระดับสถานศึกษาอย่างน้อยภาค

เรียนละ 1 ครั้ง 
5.3  รายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา 
5.4  เตรียมการและให้ความร่วมมือในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากต้นสังกัด 
องค์ประกอบที่  6  การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา  มีประเด็นการติดตามตรวจสอบ ดังนี้ 
6.1  ให้มีคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในอย่างน้อย 3 คน  ที่ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ

ภายนอกที่หน่วยงานต้นสังกัดขึ้นทะเบียนไว้ อย่างน้อย 1 คน เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการประเมินคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง  

6.2  ด าเนินการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยใช้วิธีการ
และเครื่องมือที่หลากหลายและเหมาะสม 

องค์ประกอบที่ 7  การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน  มีประเด็น
การติดตามตรวจสอบ ดังนี้ 

7.1 สรุปและจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาที่
สะท้อนคุณภาพผู้เรียนและผลส าเร็จของการบริหารจัดการศึกษา ตามรูปแบบที่หน่วยงานต้นสังกัดก าหนด 

7.2 น าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ความเห็นชอบ 
7.3 เผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
องค์ประกอบที่ 8  การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง มีประเด็นการติดตาม

ตรวจสอบ ดังนี้ 
8.1  ส่งเสริมแนวคิดเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาที่มุ่งพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง  ให้เกิดขึ้นกับครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา และพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งความรู้ จน
เป็นวัฒนาธรรมในการท างานปกติของสถานศึกษา 

8.2  น าผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาจากการประเมินตนเองหรือหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และเลือกสรรข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือน าไปใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการ
บริหารและการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

8.3  เผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือให้เกิดการพัฒนา 
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3. กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้เข้มแข็ง โดยเน้นกระบวนการ
ด าเนินงานที่ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์กรธุรกิจต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วม
ในการก าหนดคุณภาพของผู้เรียน อันจะส่งผลให้ผู้เรียนเป็นบุคคลที่มีคุณภาพตามเป้าหมายของหลักสูตรและสังคม 
รวมทั้งให้มีส่วนร่วมในการก ากับติดตามการบริหารจัดการและการเรียนการสอน เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถ
ด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในอย่างเป็นระบบและเกิดความยั่งยืน 
  การพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามวงจรคุณภาพ PDCA  ในขั้นการตรวจสอบและประเมินผลการ
ด าเนินงาน (Check) เป็นขั้นที่มีความส าคัญอย่างยิ่งที่จะเป็นข้อมูลเชื่อมโยงไปสู่ขั้นการปรับปรุงพัฒนา(Act) เพ่ือ
เป็นพ้ืนฐานในขั้นการวางแผนพัฒนา(Plan) ท าให้วงจรคุณภาพ PDCA ขับเคลื่อนไปครบวงจรคุณภาพและเกิดการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งในขั้นการปรับปรุงพัฒนา(Act)นั้น มีความหมายเป็น 2 นัย กล่าวคือนัยแรก ถ้าพบว่า ผล
การประเมินคุณภาพบรรลุตามวัตถุประสงค์ อยู่ในเกณฑ์ที่ดี ก็รักษาวิธีปฏิบัติที่ดี(Good practice)ไว้  แล้วน ามา
จัดท าเป็นมาตรฐานการปฏิบัติงาน(Standard)ของสถานศึกษา  ส่วนนัยที่สอง ถ้าผลการประเมินไม่บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ ต้องน าผลการประเมินมาพิจารณา วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา เพ่ือการวางแผนปรับปรุงพัฒนา
(Plan)ในปีต่อไป รวมทั้งเรื่องที่ไม่เป็นปัญหาก็ต้องพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น  การพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามกลไกของ
ระบบการประกันคุณภาพก็จะขับเคลื่อนสู่การปรับปรุงพัฒนาตามวงจรคุณภาพอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน คุณภาพ
การศึกษาก็จะพัฒนาขึ้นตามล าดับ  แม้แต่มาตรฐานการปฏิบัติงาน(Standard) เมื่อน าไปสู่การปฏิบัติในปีต่อไปก็
ต้องมีการประเมินและปรับปรุงพัฒนาเช่นกัน ดังนั้น สถานศึกษาที่มุ่งสร้างวัฒนธรรมคุณภาพให้ยั่งยืน จ าเป็นต้อง
ขับเคลื่อนวงจรคุณภาพ PDCA กับ SDCA  (Standard-Do-Check-Act) ให้ก้าวหน้าต่อไปอย่างไม่หยุดยั้ง ด้วย
กลวิธีที่เหมาะสมกับบริบทของแต่ละสถานศึกษา  
 กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย 4 แนวคิด ดังนี้ 

1. การใช้ข้อมูลอย่างชาญฉลาด  
เป็นกระบวนการน าข้อมูลสารสนเทศต่างๆที่สถานศึกษามีอยู่  มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา  ทั้งในด้านการบริหารจัดการ  จัดการเรียนการสอน  หรือด้านอ่ืนๆ โดยข้อมูลสารสนเทศเหล่านี้ได้มา
จากผลการประเมินจากแหล่งต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เช่นผลการประเมินผู้เรียนตามหลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการทดสอบระดับท้องถิ่น ผลการทดสอบระดับชาติ เป็นต้น  ต้องอาศัยการร่วมมือรวม
พลังจากบุคลากรทุกฝ่าย โดยจ าเป็นต้องมีการสร้างวัฒนธรรมการใช้ข้อมูลให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาและเน้นจุดที่
ควรพัฒนาอยู่ที่คุณภาพของผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นกลไกหลักส าคัญในการสนับสนุน 
ส่งเสริม และเป็นผู้น าในการด าเนินงานต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องและเป็นวงจร
การพัฒนาที่ยั่งยืนต่อไปได้ ซึ่งสอดคล้องกับบทบาทภาระหน้าที่หลักของสถานศึกษาในการด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนที่ยั่งยืน 
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2. การจัดการความรู้   
การจัดการความรู้เป็นการสร้างและใช้ความรู้ขององค์กร ซึ่งได้มาจากความรู้ที่อยู่ในตัวคน  เป็น

ความรู้ที่เป็นประสบการณ์ หรือภูมิปัญญาที่ไม่ได้อยู่ในรูปของเอกสาร  และความรู้ที่ชัดแจ้งเป็นความรู้/ข้อมูลที่
บันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษร  มีการเผยแพร่ในรูปแบบที่เป็นทางการ เช่น รายงานผลการประเมินตนเอง หรือ
ผลงานจากงานวิจัย  เพ่ือน าไปก าหนดแผนปฏิบัติงานประจ าปี และการปฏิบัติงานตามวงจรคุณภาพ PDCA อัน
น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการจัดการศึกษาของโรงเรียน และเมื่อใช้ความรู้แล้วพบว่าการด าเนินงานไม่บรรลุ
เป้าหมาย  หรือบรรลุเป้าหมายบางส่วนแต่ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ก็มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการคิด
วิเคราะห์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือวิเคราะห์สังเคราะห์ให้เกิดความรู้ที่สามารถอธิบายการบรรลุเป้าหมายและไม่
บรรลุเป้าหมายนั้น การวิเคราะห์สังเคราะห์จนเกิดความรู้ใหม่อีกครั้งก็คือการวนกลับไปยังการสร้างความรู้ใหม่อีก
รอบนั่นเอง และจะวนเป็นวงจรอย่างนี้เรื่อยๆไปไม่มีสิ้นสุด 

3. การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 
เครือข่ายการเรียนรู้ หมายถึง การเชื่อมโยงข้อมูลข่าวสาร สาระความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ มา

ใช้ประโยชน์ในการเรียนรู้ ซึ่งผู้ เรียน ผู้สอน และสถานศึกษาสามารถน าเครือข่ายการเรียนรู้ต่าง ๆ มาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน เครือข่ายการเรียนรู้ที่ส าคัญ ได้แก่  

3.1 บ้าน/ครอบครัว เป็นเครือข่ายการเรียนรู้แห่งแรกและมีความใกล้ชิดกับผู้เรียนมากที่สุด ที่
ผู้เรียนสามารถเรียนรู้เรื่องตนเอง ครอบครัว คุณธรรมและจริยธรรม ฯลฯ จากการปฏิบัติจริงที่บ้าน 

3.2 ชุมชน หมายถึง ภูมิปัญญาท้องถิ่น องค์กร หน่วยงาน สถาบัน สถานประกอบการ ฯลฯ ซึ่ง
เป็นแหล่งรวมของความรู้และประสบการณ์ต่างๆที่มีอยู่ภายในชุมชน 

3.3 เครือข่ายเทคโนโลยีทางการศึกษา ได้แก่ เครือข่ายอินเตอร์เน็ต สื่อวัสดุอุปกรณ์ สื่อ
โสตทัศนูปกรณ์ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่ออิเลคทรอนิกส์ สื่อโทรคมนาคม มัลติมีเดีย ฯลฯ ที่สามารถน ามาใช้ในการเรียนการ
สอนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

 4. การน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์   
ผลการประเมินของสถานศึกษา มีลักษณะเป็นสารสนเทศ ดังนั้นสถานศึกษาควรน าผลการ

ประเมินทั้งผลการประเมินคุณภาพภายในและผลการประเมินคุณภาพภายนอกมาพิจารณาร่วมกัน   เพ่ือให้ได้
สารสนเทศที่มีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ แล้วน าผลการประเมินดังกล่าวมาพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง   การน าสารสนเทศจากการประเมินไปใช้ประโยชน์สามารถด าเนินการได้หลายรูปแบบ  
เช่น การท าให้เกิดความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่ประเมิน  การน าไปใช้สนับสนุนยืนยันการตัดสินใจ  และการน าไปใช้
เชิงปฏิบัติการ  เป็นแนวคิดที่ช่วยให้สถานศึกษามีการก าหนดแผนงาน โครงการ วิธีปฏิบัติต่างๆในระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาที่อยู่บนพื้นฐานของข้อมูลความรู้  ซึ่งจะส่งผลให้การประกันคุณภาพการศึกษามี
ทิศทาง เป้าหมาย สอดคล้องกับสภาพที่เป็นจริง และมุ่งสู่มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่บ่งบอกถึงการ
พัฒนาการศึกษาอย่างต่อเนื่องของสถานศึกษา                                                                                                                                   
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1.  หน่วยที ่4  ชื่อหน่วย การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง   เวลา 3 ชั่วโมง 
 

2.  จุดประสงค์ 
2.1  เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 
2.2  เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถน าความรู้ความเข้าใจมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
2.3  เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถก ากับ ติดตาม ประเมินผลและรายงานผลการด าเนินงานต่อ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 

3. สาระส าคัญ 
  การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและบุคลากรทุกฝ่ายใน
สถานศึกษาจะต้องก าหนดให้มีขึ้น  เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของ 
การจัดการศึกษา เพื่อป้องกันสถานการณ์ที่มีความไม่แน่นอนซึ่งอาจเกิดขึ้นและมีผลท าให้เกิดความผิดพลาด ความ
เสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปล่า ซึ่งจะท าให้สถานศึกษาไม่สามารถด าเนินการได้ตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ 

 

4. ขอบข่ายเนื้อหา 
4.1 การควบคุมภายใน 

       4.1.1 ความหมายของการควบคุมภายใน  
       4.1.2 แนวคิดของการควบคุมภายใน 
        4.1.3 ความรับผิดชอบของฝ่ายบริหารต่อการควบคุมภายใน 
       4.1.4 การก าหนดโครงสร้างการควบคุมภายในของสถานศึกษา 
       4.1.5 การพัฒนาการควบคุมภายใน 
        4.1.6 ประเภทของการควบคุม 
        4.1.7 มาตรฐานการควบคุมภายใน 

4.2 การบริหารความเสี่ยง 
        4.2.1 ความหมายของความเสี่ยง  
        4.2.2 กระบวนการในการบริหารความเสี่ยง  
        4.2.3 กิจกรรมควบคุม 
 

5. กิจกรรมฝึกอบรม 
 5.1 บรรยาย 
 5.2 อภิปราย/ปฏิบัติงาน 
 5.3 การสอบถามและแสดงความคิดเห็น 
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6. สื่อและอุปกรณ์ประกอบการฝึกอบรม 
 6.1 ไฟล์น าเสนอสาระส าคัญ  
 6.2 เอกสารประกอบการบรรยาย 
 6.3 ใบงาน 
 

7. การวัดผลและประเมินผล 
 7.1 แบบทดสอบและแบบสอบถาม 
 7.2 สังเกตการปฏิบัติงาน 
 7.3 การตรวจใบงาน 
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หน่วยที่ 4  การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง   

1. การควบคุมภายใน 
1.1  ความหมายของการควบคุมภายใน  

 การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการที่ผู้ก ากับดูแลฝ่ายบริหารและบุคลากรทุกระดับของ
สถานศึกษา ก าหนดให้มีขึ้นเพ่ือให้มีความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานจะบรรลุผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้ 

1) การด าเนินงาน (Operation : O) หมายถึง การบริหารจัดการ การใช้ทรัพยากรให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงการดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาด ความ
เสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลืองหรือการทุจริตภายในสถานศึกษา 

 2) การรายงานทางการเงิน (Financial : F) หมายถึง รายงานทางการเงินที่จัดท าขึ้นเพ่ือสรุปผล
การปฏิบัติงานและการจัดวางระบบการควบคุมภายในเป็นไปอย่างถูกต้อง เชื่อถือได้ และทันเวลา 

 3) การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง (Compliance : C) ได้แก่ การ
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของสถานศึกษา รวมทั้ง
การปฏิบัติตามนโยบาย และวิธีการปฏิบัติงานที่หน่วยงานต้นสังกัดได้ก าหนดขึ้น 

1.2 แนวคิดของการควบคุมภายใน 
  จากความหมายของการควบคุ มภ าย ในข้ างต้ นสะท้ อน ให้ เห็ น ถึ งแน วคิ ด เกี่ ย วกั บ 

การควบคุมภายใน ดังนี้ 
 1) การควบคุมภายในเป็นกระบวนการที่รวมไว้หรือเป็นส่วนหนึ่งในการปฏิบัติงานตามปกติ การ

ควบคุมภายในมิใช่เหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง และมิใช่ผลสุดท้ายของการกระท าแต่เป็นกระบวนการ(Process)ที่มี
การปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง ซึ่งก าหนดไว้ในกระบวนการปฏิบัติงาน(Built in)ประจ าวันตามปกติของสถานศึกษา 
ดังนั้นฝ่ายบริหารจึงควรน าการควบคุมภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารงาน ซึ่งได้แก่ การ
วางแผน(Planning) การด าเนินการ(Executing) และการติดตามผล(Monitoring)  

 2) การควบคุมภายในเกิดขึ้นได้โดยบุคลากรของสถานศึกษา ซึ่งบุคลากรทุกระดับเป็นผู้มีบทบาท
ส าคัญในการให้ความสนับสนุนระบบการควบคุมภายในของสถานศึกษาให้มีประสิทธิผล ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบ
ในการก าหนดและจัดให้มีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผลด้วยการสร้างบรรยากาศสภาพแวดล้อมการ
ควบคุม ก าหนดทิศทาง กลไกการควบคุมและกิจกรรมต่างๆ รวมทั้งการติดตามผลการควบคุมภายใน ส่วนบุคลากรอ่ืน
ของสถานศึกษามีหน้าที่รับผิดชอบโดยการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่ฝ่ายบริหารก าหนดขึ้น 

 3) การควบคุมภายในให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการปฏิบัติงานจะบรรลุผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด  ถึงแม้ว่าการควบคุมภายในจะออกแบบไว้ให้มีประสิทธิผลเพียงใดก็ตามก็ไม่สามารถให้
ความมั่นใจว่าจะท าให้การด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ได้อย่างสมบูรณ์ตามที่ตั้งใจไว้ ทั้งนี้เพราะการ
ควบคุมภายในมีข้อจ ากัด ได้แก่ โอกาสที่จะเกิดข้อผิดพลาดจากบุคลากร เนื่องจากความไม่ระมัดระวัง ไม่เข้าใจ
ค าสั่ง หรือการใช้ดุลยพินิจผิดพลาด การสมรู้ร่วมคิดกัน การปฏิบัติผิดกฎหมายระเบียบและกฎเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
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ที่ส าคัญที่สุด คือ การที่ผู้บริหารหลีกเลี่ยงขั้นตอนของระบบการควบคุมกายในหรือใช้อ านาจในทางที่ผิด นอกจากนี้
การวางระบบการควบคุมภายในจะต้องค านึงถึงต้นทุนและผลประโยชน์ที่เกี่ยวข้องกันว่าผลประโยชน์ที่ได้รับจาก
การควบคุมภายในจะคุ้มค่ากับต้นทุนที่เกิดขึ้น 

1.3  ความรับผิดชอบของฝ่ายบริหารต่อการควบคุมภายใน 
 “การควบคุมภายในเป็นเครื่องมือที่ผู้บริหารน ามาใช้เพ่ือให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการ

ด าเนินงานจะบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด” 
 ค าว่า “การควบคุมภายใน” หรือ “ระบบการควบคุมภายใน” เป็นสิ่งที่ผู้บริหารระดับสูงของ

สถานศึกษาทุกคนควรให้ความส าคัญเพราะเป็นพันธกรณีที่ส าคัญ ซึ่งจะช่วยให้สามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จลุล่วง
ตามนโยบายและวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา ดังนั้นการออกแบบการควบคุมภายในอย่างเหมาะสม และการ
ติดตามผลการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในที่ฝ่ายบริหารก าหนด รวมทั้งการประเมินผลอย่างต่อเนื่อง จะ
ช่วยให้ผู้บริหารได้รับทราบจุดอ่อนต่างๆที่เกิดขึ้น  เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานได้
ส าเร็จตามนโยบายและวัตถุประสงค์อย่างต่อเนื่อง 

“ผู้บริหารควรตระหนักว่าโครงสร้างการควบคุมภายในที่ดี เป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญของการควบคุม
เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา” 

การจัดให้มีโครงสร้างการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล และเพียงพอนั้นขึ้นอยู่กับผู้ บริหารของ
สถานศึกษา ผู้บริหารหรือผู้น าของสถานศึกษา ต้องด าเนินการเพ่ือความมั่นใจได้ว่าหน่วยงานของตนมีโครงสร้าง
การควบคุมภายในที่เหมาะสม ติดตามผล และปรับปรุงให้ทันกับเหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป  เพ่ือให้การควบคุม
นั้นมีประสิทธิผลอยู่เสมอ ทัศนคติที่ดีต่อการควบคุมภายใน และการสนับสนุนจากผู้บริหารเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้
เกิดการควบคุมภายในที่ดี นอกจากนี้ผู้บริหารต้องเป็นผู้ที่มีความซื่อสัตย์สุจริตทั้งต่อตนเองต่อสถานศึกษา มีความรู้
ความเข้าใจอย่างเพียงพอในหลักการพ้ืนฐานของการควบคุมภายในและให้ความส าคัญของการจัดให้มีการควบคุม
ภายใน การน าการควบคุมภายในไปปฏิบัติพร้อมด ารงรักษาไว้ซึ่งการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล 

1.4 การก าหนดโครงสร้างการควบคุมภายในของสถานศึกษา 
 ผู้บริหารควรก าหนดให้หน่วยตรวจสอบภายในเป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้างสถานศึกษา  โดยมี

หน้าที่ประเมินระบบการควบคุมภายในสถานศึกษาอย่างเป็นอิสระ หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายใน ควรเป็นผู้ที่มี
ประสบการณ์ ทักษะ และมีคุณสมบัติเหมาะสม หน่วยตรวจสอบภายในควรมีทรัพยากรที่เพียงพอและมีบุคลากรที่
มีความรู้ความสามารถที่จะท าหน้าที่ประเมินระบบการควบคุมภายใน เพ่ือสนับสนุนข้อมูลสารสนเทศต่อผู้บริหาร
ในการปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน 



๓๔ 

 

การก าหนดหรือออกแบบโครงสร้างการควบคุมภายในและด ารงรักษาไว้ให้มีประสิทธิผล 

บทบาทและความรับผิดชอบของผู้บริหาร 
ต่อการควบคุมภายใน 

บทบาทและความรับผิดชอบของผู้ตรวจสอบภายใน 
สถานศึกษาต่อการประเมินผลระบบการควบคุมภายใน 

 สร้างสภาพแวดล้อมการควบคุมที่ดีโดย 
   - จัดท าข้อก าหนดด้านจริยธรรมและประพฤติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี โดยเฉพาะในเรื่องความซื่อสัตย์  ความมี
จริยธรรม 
   - สนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามข้อก าหนดอย่างต่อเนื่อง 
   - ฝ่ายบริหารปฏิบัติตนเพื่อให้เป็นตัวอย่างท่ีดี 
   - พิจารณาผลการปฏิบัติงานโดยค านึงถึงความซื่อสัตย์
และจริยธรรม 

 พิจารณาแต่งตั้งบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ
เหมาะสมกับหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

 มอบอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบให้กับกลุ่มงาน
งานต่างๆอย่างชัดเจน 

 จัดให้มีสายการบังคับบัญชาที่เหมาะสม สะดวกในการ
จัดท าและพิจารณารายงานผลการปฏิบัติงาน 

 พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อ
สนับสนุนกระบวนการควบคุมภายในและการบริหารความ
เสี่ยง ก าหนดนโยบายการควบคุมจากผลของการประเมิน
ความเสี่ยง 

 สนับสนุนกระบวนการประเมินการควบคุมภายในและ
การบริหารความเสี่ยง 

 ด ารงไว้ซึ่งความเป็นอิสระและเที่ยงธรรมในกิจกรรมที่
ประเมิน 

 ปฏิบัติงานด้วยความรู้ ความสามารถ ระมัดระวังใน
วิชาชีพและความรับผิดชอบ 

 รายงานและให้ข้อเสนอแนะผู้บริหารเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงระบบการควบคุมภายในเพื่อการป้องกันหรือลด
ความเสี่ยง 

 ให้ค าแนะน าวิธีการประเมินการควบคุมภายในแก่
หน่วยงานต่างๆภายในสถานศึกษา 

 ศึกษาค้นคว้าวิธีการควบคุมใหม่ๆเพื่อน าเสนอฝ่าย
บริหารพิจารณาใช้ลดหรือป้องกันจุดอ่อนการควบคุม
ภายใน 

 ติดตามผลการปรับปรุงระบบการควบคุมภายในตาม
แผนปฏิบัติงานท่ีได้รับอนุมัติจากฝ่ายบริหาร 

 ประสานงานกับผู้ตรวจสอบภายนอกเกี่ยวกับผลการ
ประเมินระบบควบคุมภายในของสถานศึกษา 
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1.5 การพัฒนาการควบคุมภายใน 

 

  
ระบบการควบคุมภายใน เป็นกลไกที่ส าคัญและเป็นเครื่องมือในการบริหารงานของผู้บริหารใน

สถานศึกษา เป็นกระบวนการที่ช่วยเสริมสร้างความมีประสิทธิภาพในการด าเนินงานให้หน่วยงานบรรลุผลส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ การควบคุมภายในจึงต้องมีการพัฒนาอยู่เสมอ เพราะนอกจากจะช่วยให้หน่วยงานมีระบบ
การควบคุมภายในที่ดีแล้ว ยังส่งเสริมให้เกิดการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีอีกด้วย กลไกภายนอกและ
กลไกภายในที่ใช้ในการพัฒนาการควบคุมภายใน ประกอบด้วย 

1)  กลไกภายนอกและหน่วยงานที่ก ากับดูแล 
หน่วยงานที่ก ากับดูแลต้องเข้ามามีบทบาท โดยการก าหนดกฎเกณฑ์ ข้อบังคับและแนวทาง

ปฏิบัติเพื่อสนับสนุนและเสริมสร้างให้เกิดการจัดการด้านการควบคุมภายใน ซึ่งหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ 
1.1) คณะกรรมการตรวจเงินแผ่น ได้ออกระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการ

ก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544   ก าหนดให้หน่วยรับตรวจน ามาตรฐานการควบคุมภายในตาม
ระเบียบฯ ไปใช้เป็นแนวทางการจัดวางและประเมินผลการควบคุมภายในให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพพร้อม
รายงานต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินและผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ 

1.2) กรมบัญชีกลาง  ได้ออกระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการตรวจสอบภายในของส่วน
ราชการ พ.ศ. 2551 เพ่ือช่วยให้ส่วนราชการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ด้วยการประเมิน และ
ปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุมและการก ากับดูแลอย่างเป็นระบบ 

 

         การควบคุมภายใน 
 

         จะต้องเป็นไปตามมาตรฐาน 
         การควบคุมภายในฯ 

         ตัวอย่างการควบคุมภายใน 
         ที่ถือปฏิบัติทั่วไป 

 การบริหารทรัพยากรบุคคลของสถานศึกษา 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิผลเพื่อให้บรรลผุลส าเร็จ 

                                      ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 
 แบ่งแยกหน้าท่ีและความรับผิดชอบแต่ละบคุคลอย่างชัดเจน เพื่อ 

    ป้องกันมิให้ทรัพย์สินเกิดความสูญเสียหรือเสยีหาย และเกดิการทุจริต 
 วัดผลความส าเรจ็ของการปฏิบัติงานโดยเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานจริง 

กับแผนงานท่ีไดร้ับอนุมัต ิ
 ก าหนดผูร้ับผดิชอบควบคุมดูแลและป้องกันระบบการประมวลผลขอ้มูลด้วยคอมพิวเตอร ์

  ก าหนดวิธีการและสอบทานการควบคุมทรัพย์สินเป็นระยะเพื่อป้องกันมิให้เกิดการสูญหาย 
 ก าหนดวิธีการและควบคมุการเข้าถึงทรัพย์สินและเอกสารหลักฐานเฉพาะผู้เกี่ยวข้องที่ได้รับอนุญาต 

         ฯลฯ 
 

 

ติดตามการปฏิบัติตาม
ระบบการควบคุมภายใน

อย่างต่อเนื่อง 

ประเมินประสิทธิผลการ
ควบคุมภายในเป็นระยะ ๆ 
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1.3) ส านักนายกรัฐมนตรี ได้ออกระเบียบว่าด้วยการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
พ.ศ. 2548 ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการตามระเบียบฯ ได้ก าหนดให้การปฏิบัติ ตาม
ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 เป็นตัวชี้วัด
ส่วนหนึ่งในการติดตามและประเมินผลส่วนราชการ เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของการก ากับดูแลและควบคุม
ตนเองที่ดีของส่วนราชการ 

1.4) ส านักการคลังและสินทรัพย์ กลุ่มตรวจสอบภายในส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานได้ออกกฎบัตรการตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2558 เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ และผู้เกี่ยวข้องทราบ 
และมีความเข้าใจเกีย่วกับวัตถุประสงค์ อ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของกลุ่มตรวจสอบภายใน 

1.5) ส านั กบริ หารงานการศึ กษาพิ เศษ  ได้ จั ดท าร่ างคู่ มื อการด าเนิ น งานระบบ 
การควบคุมภายในและประเมินผล พ.ศ. 2559 เพ่ือให้สถานศึกษาในสังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ  มีแนวทางในการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดวาง 
ระบบควบคุมภายใน  ที่เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งองค์กร และสามารถน าไปใช้ในการจัดวางระบบ การควบคุม
ภายในของสถานศึกษา ซึ่งเป็นการช่วยให้การบริหารจัดการของสถานศึกษา มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

2)  กลไกภายในหน่วยงาน 
กลไกภายในหน่วยงาน ก าหนดเป้าหมาย ทิศทาง ภารกิจงาน ตรวจสอบภายในเพ่ือสนับสนุน 

การบริหารงานและการด าเนินงานด้านต่างๆของส่วนราชการ โดยให้สอดคล้องกับนโยบายของส่วนราชการ ได้แก่ 
2.1)  คณะกรรมการบริหารงานของสถานศึกษา 

คณะกรรมการบริหารงานของสถานศึกษา เป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการผลักดันให้มีการ
พัฒนาระบบการควบคุมภายในของสถานศึกษาให้มีประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง โดยให้ความส าคัญในการก าหนด
วัตถุประสงค์ แนวทางการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในและการปรับปรุงจุดอ่อนของการควบคุมภายใน 
รวมทั้งปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีในเรื่องของจริยธรรมและความซื่อสัตย์ ไม่ยึดผลประโยชน์ของตนเองเป็นส าคัญ 
ไม่ใช้ประโยชน์จากต าแหน่งหน้าที่ของหน่วยงานเพ่ือประโยชน์ของตนเอง รวมทั้งไม่ใช้ โอกาสและช่องโหว่ในกฎ 
ข้อบังคับแสวงหาผลประโยชน์ให้กับตนเอง ซึ่งจะท าให้สามารถลดข้อจ ากัดของการควบคุมภายในลงได้ ส่ง ผลให้
เกิดการพัฒนาและน าพาสถานศึกษาไปสู่การด าเนินกิจการอย่างยั่งยืน 

2.2)  หัวหน้ากลุ่มงานของสถานศึกษา 
  หัวหน้ากลุ่มงานของสถานศึกษาเป็นผู้น าเอาวิธีการควบคุมต่างๆไปใช้ในการควบคุม
งาน  และก ากับดูแลให้ผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษาปฏิบัติตามวิธีการที่ฝ่ายบริหารงานของสถานศึกษาก าหนด 
นอกจากนั้นหัวหน้ากลุ่มงานของสถานศึกษาต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเข้าใจปัญหาอุปสรรค จุดอ่อนการควบคุม
ภายใน ในกิจกรรมที่รับผิดชอบเป็นอย่างดี จึงเป็นบุคคลส าคัญที่จะช่วยให้การพัฒนาระบบการควบคุมภายในมี
ประสิทธิผลยิ่งขึ้น อย่างไรก็ตาม หัวหน้ากลุ่มงานของสถานศึกษาและผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษาจะต้องปฏิบัติ
หน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตอย่างสม่ าเสมอควบคู่ไปด้วย 
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2.3)  ผู้ตรวจสอบภายในสถานศึกษา 
ผู้ตรวจสอบภายในสถานศึกษามีหน้ าที่ และความรับผิดชอบโดยตรงในเรื่อง 

การควบคุมภายใน โดยการประเมินผลการควบคุมภายในอย่างเป็นระบบและมีแบบแผน เพ่ือช่วยให้สถานศึกษา
สามารถพัฒนากระบวนการการควบคุมภายในให้มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งเป็นผู้ที่มีบทบาทในการ
กระตุ้นบุคลากรทุกระดับภายในหน่วยงานให้เห็นความส าคัญของการควบคุมภายใน  และปฏิบัติตามระบบด้วยความ
เคร่งครัดอย่างมีวินัย 

2.4)  วิธีการควบคุมและเครื่องมือที่ใช้ 
วิธีการควบคุมที่น ามาใช้ในปัจจุบันอาจเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมในขณะที่ใช้ เมื่อ

เหตุการณ์เปลี่ยนแปลงไป วิธีการควบคุมที่ใช้อยู่อาจไม่เหมาะสม ผู้รับผิดชอบในการประเมินผลการควบคุมภายใน
จะต้องคิดน าวิธีการควบคุมใหม่ๆมาปรับปรุงใช้ให้เหมาะสม นอกจากนี้ยังต้องปรับเปลี่ยนเครื่องมือที่ใช้ให้มีความ
ทันสมัย สอดคล้องกับวิวัฒนาการที่เปลี่ยนแปลงไป 

1.6 ประเภทของการควบคุม   แบ่งได้เป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
1) การควบคุมเชิงนามธรรม (Soft Controls) หมายถึง การควบคุมที่เกิดขึ้นจากจิตส านึก 

การกระท า ทักษะ ความสามารถของบุคลากรทุกระดับที่แสดงออกให้เห็นว่าเป็นสิ่งที่ดีและเป็นประโยชน์ต่อหน่วย
รับตรวจ ซึ่งไม่สามารถจับต้องได้ ส่งเสริมให้ปฏิบัติงานประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของหน่วยรับตรวจ ได้แก่ 
ความซื่อสัตย์ ความโปร่งใส ความมีคุณธรรมและจริยธรรม ความขยันขันแข็ง ความรับผิดชอบ เป็นต้น 

2) การควบคุมเชิงรูปธรรม (Hard Controls) หมายถึง การควบคุมที่ฝ่ายบริหารก าหนดขึ้น
เป็นลายลักษณ์อักษรเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานส าหรับผู้รับผิดชอบกิจกรรมให้ประสบผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ และเป็นสิ่งที่จับต้องได้ ได้แก่ ผังโครงสร้างหน่วยรับตรวจ นโยบาย และคู่มือปฏิบัติงาน เป็นต้น 

การควบคุมภายในจะมีประสิทธิผลเพียงใดก็ขึ้นอยู่กับการควบคุมทั้งสองส่วนประกอบกัน 
สถานศึกษาที่มีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผลจะให้ความส าคัญในเรื่องการควบคุมเชิงนามธรรม แต่ก็
ไม่ได้ละเลยการควบคุมเชิงรูปธรรม 

1.7  มาตรฐานการควบคุมภายใน 
มาตรฐานการควบคุมภายในที่คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินก าหนด มี 5 องค์ประกอบดังนี้ 

1) สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment) 
2) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
3) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
4) สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communications) 
5) การติดตามประเมินผล (Monitoring) 

 องค์ประกอบทั้ง 5 ประการ มีความเก่ียวเนื่องสัมพันธ์กันโดยมีสภาพแวดล้อมของการควบคุมเป็น
รากฐานที่ส าคัญขององค์ประกอบอื่นๆ องค์ประกอบทั้ง 5 นี้ เป็นสิ่งจ าเป็นที่มีอยู่ในการด าเนินงานตามภารกิจของ
สถานศึกษาเพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 3 ประการ คือ 
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1) การด าเนินงานเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
2) รายงานทางการเงินน่าเชื่อถือ 
3) มีการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 

 

รายละเอียดของมาตรฐานการควบคุมภายในที่คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินได้ก าหนดขึ้น ดังนี้ 
  1.  สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment) 

สภาพแวดล้อมของการควบคุมที่ ดี ในสถานศึกษา ซึ่ งประกอบด้วย 7 ประเด็น              
1) ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 2) การพัฒนาความรู้ ความสามารถของบุคลากร  3) คณะกรรมการบริหารและ
คณะกรรมการตรวจสอบ 4) ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร  5) โครงสร้างสถานศึกษา 6) การมอบ
อ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ และ 7) นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร  จะช่วยส่งเสริมให้การด าเนินงานมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องสร้างความตระหนัก รวมทั้งสร้างบรรยากาศของ
การด าเนินงานและจิตส านึกที่ดีในการปฏิบัติงานให้บุคลากรในสถานศึกษายึดถือและปฏิบัติตามข้อก าหนดด้าน
จริยธรรมความรับผิดชอบ เข้าใจในขอบเขตอ านาจหน้าที่ของตนเอง มีความรู้ ความสามารถ  และทักษะที่จ าเป็น
ในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย  รวมทั้งปฏิบัติตามนโยบายและแนวทางปฏิบัติงานอย่างเพียงพอเหมาะสม 
 2.  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

การประเมินความเสี่ยง เป็นกระบวนการส าคัญที่ใช้ในการระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยง ซึ่ง
มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา รวมทั้งการค้นหาและน าวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลด
ความเสี่ยงมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษา  ทั้งนี้  ผู้บริหารสถานศึกษาต้องประเมินความ
เสี่ยง  เพ่ือให้ทราบว่าการด าเนินงานของสถานศึกษามีความเสี่ยงที่ส าคัญในเรื่องใดและในขั้นตอนใดของการ
ปฏิบัติงาน  มีระดับความส าคัญและโอกาสที่จะเกิดมากน้อยเพียงใด  เพ่ือน าข้อมูลไปใช้เป็นประโยชน์ในการ
ก าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยง  ซึ่งจะท าให้เกิดความมั่นใจตามสมควรว่าความเสียหาย
หรือความผิดพลาดจะไม่เกิดข้ึน  หรือหากเกิดข้ึนจะอยู่ในระดับที่ไม่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน  โดยขั้นตอนใน
การประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วย 1) ระบุปัจจัยเสี่ยง 2) วิเคราะห์ความเสี่ยง และ 3) การจัดการความเสี่ยง 

3.  กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
กิจกรรมการควบคุมเป็นวิธีการต่างๆ ที่สถานศึกษาน ามาใช้ในการปฏิบัติงานโดยก าหนด

หรือออกแบบกิจกรรม วิธีการป้องกันหรือลดความเสี่ยง ความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น เพ่ือให้งานบรรลุความส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งประกอบด้วย ๗ ประเด็นดังนี้ ๑) การก าหนดนโยบาย
และระเบียบวิธีปฏิบัติ ๒) การสอบทานโดยผู้บริหาร ๓) การควบคุมการประมวลผลข้อมูล ๔) การอนุมัติ          
๕) การดูแลป้องกันทรัพย์สิน ๖) การแบ่งแยกหน้าที่ ๗) การจัดท าเอกสารหลักฐาน ซึ่งผู้บริหารต้องทราบถึง
ลักษณะความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง และวิธีการประเมินความเสี่ยง เพ่ือพิจารณาจัดกิจกรรมการควบคุมที่มี
ความสัมพันธ์และเหมาะสมในการปฏิบัติงานทุกหน้าที่และทุกระดับ 
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4.  สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communications) 
สารสนเทศ และการสื่อสารเป็นส่วนสนับสนุนที่ส าคัญต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน

การก าหนดกลยุทธ์  ประเมินความเสี่ยง  และกิจกรรมการควบคุม หัวหน้ากลุ่มงานของสถานศึกษาต้องมี
สารสนเทศที่ถูกต้องเพียงพอเหมาะสม เชื่อถือได้ และสื่อสารให้ฝ่ายบริหาร ครู  และบุคลากรอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา ซึ่งจ าเป็นต้องใช้สารสนเทศเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์การปฏิบัติงานของสถานศึกษา
ในรูปแบบที่เหมาะสมและทันเวลา 
 5.  การติดตามประเมินผล (Monitoring) 

กระบวนการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงาน และการประเมินประสิทธิผลของการควบคุม
ภายในสถานศึกษาจะต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่า ระบบการควบคุม
ภายในที่ก าหนดไว้มีความเพียงพอและเหมาะสม มีการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในจริง และข้อบกพร่องที่
พบได้รับการแก้ไขอย่างเหมาะสมและทันเวลา 

2. การบริหารความเสี่ยง 
2.1 ความหมายของความเสี่ยง  

  ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่มีความไม่แน่นอน ซึ่งอาจเกิดขึ้นและมีผลท าให้
สถานศึกษาเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล และความสูญเปล่า ท าให้สถานศึกษาไม่สามารถ
ด าเนินงานให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ต้ังไว้ได้ 

2.2 กระบวนการในการบริหารความเสี่ยง  
  กระบวนการในการบริหารความเสี่ยง หมายถึง การด าเนินงานของสถานศึกษาในสังกัดส านัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษ มี 3 ขั้นตอน และมีรายละเอียดการด าเนินการ ดังนี้ 
1) ระบุปัจจัยเสี่ยง (Event Identification) ความเสี่ยงมีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายใน

และภายนอก ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายของสถานศึกษาหรือผลการปฏิบัติงาน ทั้งใน
ระดับสถานศึกษาและระดับกลุ่มงานของสถานศึกษา ในการระบุปัจจัยเสี่ยงฝ่ายบริหารจ าเป็นต้องตั้งค าถามว่ามี
เหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงาน ที่อาจเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย และการไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด รวมทั้งมีทรัพย์สินใดที่จ าเป็นจะต้องได้รับการดูแลป้องกันรักษา ได้แก่ ความเสี่ยงจากการ
จัดซื้อจัดจ้างในราคาแพง ความเสี่ยงจากการซื้อพัสดุที่มีคุณภาพต่ ากว่าข้อก าหนด เป็นต้น 

2) วิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Analysis) หลังจากระบุปัจจัยเสี่ยงแล้ว ขั้นตอนต่อไป 
คือ การวิเคราะห์ความเสี่ยง เทคนิคการวิเคราะห์ความเสี่ยงหลายวิธี การวัดความเสี่ยงที่เป็นตัวเลข ว่ามีผลกระทบ
ต่อสถานศึกษาเท่าไรนั้นเป็นสิ่งที่ท าได้ยาก โดยทั่วไปจะวิเคราะห์ความเสี่ยง โดยประมาณโอกาสและความถี่ที่
ความเสี่ยงอาจเกิดขึ้นว่ามีมากน้อยเพียงใด เพ่ือพิจารณาผลกระทบจากความเสี่ยงและจัดล าดับความส าคัญของ
ความเสี่ยงที่มีผลต่อสถานศึกษา โดยการใช้วิธีการให้คะแนนดังนี้ 
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โอกาสที่เกิดความเสี่ยง  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อสถานศึกษา 
โอกาสที่จะเกิด

ความเสี่ยง 
ความถี่โดยเฉลี่ย คะแนน  ผลกระทบ มูลค่าความเสียหาย คะแนน 

สูงมาก 1 เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า 5  สูงมาก > 10 ล้านบาท 5 

สูง 
     1 – 6 เดือนต่อครั้ง 

แต่ไมเ่กิน 5 ครั้ง 
4  สูง > 2.5 แสนบาท – 10 ล้านบาท 4 

ปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง 3  ปานกลาง > 50,000 บาท – 2.5 แสนบาท 3 
น้อย 2 – 3 ปีต่อครั้ง 2  น้อย > 10,000 บาท – 50,000 บาท 2 

น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง 1  น้อยมาก ไม่เกิน 10,000 บาท 1 
  

หมายเหตุ : มูลค่าความเสียหาย และความถี่เป็นเพียงตัวอย่างการน าไปใช้ ควรมีการก าหนดให้เหมาะสมกับขนาด ภารกิจ และ
ลักษณะการด าเนินงานของหน่วยตรวจ 
 

 ผู้บริหารควรให้ความส าคัญต่อความเสี่ยงที่มีระดับสูงและมีโอกาสเกิดขึ้นสูง แต่อาจลดความ
สนใจต่อความเสี่ยงที่มีระดับต่ าและโอกาสจะเกิดความเสี่ยงมีน้อย การวิเคราะห์ความเสี่ยงของสองจุดนี้ต้องใช้
วิจารณญาณอย่างมากกว่าควรอยู่ในระดับใด เพราะการวัดผลความเสี่ยงท าได้ยาก โดยอาจพิจารณาจาก
ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงต่อสถานศึกษาว่าก่อให้เกิดความเสี่ยงในระดับใด ซึ่งอาจแสดงได้
ดังนี้ 
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ระดับความเสี่ยง   
5        มีความเสี่ยงสูงมาก 
4        มีความเสี่ยงสูง 
3        มีความเสียงปานกลาง 
2        มีความเสี่ยงต่ า 
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นอกจากการใช้แนวทางในการวิเคราะห์ความเสี่ยงตามแผนภาพข้างต้นแล้ว ในทางปฏิบัติฝ่าย
บริหารควรพิจารณาถึงปัจจัยอ่ืน ๆ ประกอบ ได้แก่ ความเสี่ยงบางประเภทอาจมีโอกาสที่จะเกิดสูงมาก ถึงแม้
ผลเสียหายที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงดังกล่าวในแต่ละครั้งมีจ านวนเงินน้อย แต่หากเกิดขึ้นบ่อยครั้งผลโดยรวมอาจมี
จ านวนเงินที่มีสาระส าคัญและอาจก่อให้เกิดผลเสียหายต่อสถานศึกษาได้ 

3) การจัดการความเสี่ยง (Risk Response) เป็นขั้นตอนการก าหนดวิธีการจัดการเพ่ือ
ลดความเสี่ยง ซึ่งเมื่อทราบความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญและโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงแล้วควรวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้
เกิดความเสี่ยง และพิจารณาว่าจะจัดการกับความเสี่ยงนั้นอย่างไร ในการพิจารณาเลือกการด าเนินการ ผู้บริหาร
ต้อพิจารณาถึงค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนในการจัดการความเสี่ยงนั้น เปรียบเทียบกับประโยชน์ที่จะได้รับว่าเหมาะสม
และคุ้มค่าหรือไม ่
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ทั้งนี้ฝ่ายบริหารควรพิจารณาว่า  ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นนั้นเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายใน 
ได้แก่  ระบบการท างานไม่เหมาะสม  คุณภาพและความสามารถของบุคลากร  ขนาดและโครงสร้างของ
สถานศึกษา เป็นต้น  หรือปัจจัยภายนอก ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี และกฎหมาย
ใหม่ที่มีผลบังคับใช้  เป็นต้น  รวมทั้งจะต้องพิจารณาว่าเป็นความเสี่ยงในด้านใด 

กรณีเป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับสถานศึกษาโดยรวม มักเกิดจากปัจจัยภายนอกซึ่งมิได้อยู่ภายใต้การ
ควบคุมของฝ่ายบริหาร การป้องกันหรือลดความเสี่ยงกระท าได้โดยการบริหารความเสี่ยง  ดังนี้ 

(1) การหลีกเลี่ยง (Avoiding) การด าเนินการหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง ได้แก่ 
หลีกเลี่ยงหรือหยุดท าธุรกิจและสินค้าหรือบริการที่ไม่ถนัด 

(2) การแบ่งปัน (Sharing) เป็นการแบ่งความรับผิดชอบให้ผู้อ่ืนร่วมรับความเสี่ยง ได้แก่ การท า
ประกัน การใช้บริการภายนอก (Outsource) เป็นต้น 

(3) การลด (Reducing) เป็นการลดหรือควบคุมความเสี่ยงโดยใช้กระบวนการควบคุมภายใน เพ่ือลด
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและลดผลกระทบที่เกิดความเสี่ยง 

(4) การยอมรับ (Accepting) สถานศึกษายินยอมรับความเสี่ยงนั้น ในกรณีที่สถานศึกษาอาจมี
ระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ มีระบบข้อมูลที่เพียงพอที่จะใช้ในการตัดสินใจ และมีความเข้าใจความ
เสี่ยงเป็นอย่างดี รวมทั้งประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดการความเสี่ยงอาจน้อยกว่าต้นทุนที่ต้องเสียไป 

กรณีเป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการควบคุมภายใน ที่เกิดจากปัจจัยภายในซึ่งอยู่ภายใต้การควบคุมของ
ฝ่ายบริหารสถานศึกษา การป้องกันหรือลดความเสี่ยงกระท าได้โดยจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมอย่างเพียงพอและ
เหมาะสม อาทิ ความเสี่ยงจากการจัดซื้อพัสดุในราคาแพงแต่คุณภาพต่ า อาจจัดให้มีกิจกรรมควบคุมเกี่ ยวกับการ
จัดซื้อให้รัดกุมมากขึ้น ได้แก่ การก าหนดนโยบายการคัดเลือกผู้ขายที่ดีที่สุดทั้งในเรื่องคุณภาพและราคา การ
ก าหนดวงเงินการอนุมัติจัดซื้อให้เหมาะสม การจัดท าทะเบียนประวัติผู้ขาย รวมทั้งสถิติราคาและปริมาณการจัดซื้อ 
เป็นต้น 

2.3 กิจกรรมควบคุม 
  กิจกรรมการควบคุม เป็นวิธีการต่างๆที่น ามาใช้ในการปฏิบัติงาน ซึ่งก าหนดกรอบหรือ

ออกแบบเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ฝ่ายบริหารต้องจัดให้มีกิจกรรมการ
ควบคุมที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพ่ือป้องกันหรือลดความเสียหาย ความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น และให้
สามารถบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 

กิจกรรมการควบคุม หมายถึง นโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติ รวมทั้งมาตรการต่างๆที่ฝ่าย
บริหารก าหนดขึ้นเพ่ือให้บุคลากรน าไปปฏิบัติเพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยง  และได้รับการตอบสนองโดยมีการ
ปฏิบัติตาม ตัวอย่างกิจกรรมการควบคุม ได้แก่ การสอบทานงาน การดูแลป้องกันทรัพย์สิน และการแบ่งแยกหน้าที่ 
เป็นต้น 

กิจกรรมการควบคุมมี อยู่ ในทุ กหน้ าที่ และทุ กระดับของการปฏิ บั ติ งาน  ได้ แก่  
การควบคุมงาน การให้ค าแนะน า การมอบอ านาจ การอนุมัติ การตรวจสอบ การสอบทานผลการปฏิบัติงาน การ
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รักษาความปลอดภัย การแบ่งแยกหน้าที่ การจดบันทึกกิจกรรมต่าง ๆ รวมทั้งการรวบรวมและการจัดเก็บเอกสาร
ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นหลักฐานแสดงการปฏิบัติกิจกรรมนั้นๆ ดังนั้นในการปฏิบัติงานทุกด้าน ผู้บริหารจะต้องจัดให้มี
กิจกรรมการควบคุมอย่างเหมาะสมและเพียงพอกับระดับความเสี่ยงที่จะก่อให้เกิดความเสียหาย 

กิจกรรมการควบคุมมีอยู่หลายประเภท การจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมมากน้อยเพียงใดและ
ควรจัดประเภทกิจกรรมใดขึ้นอยู่กับลักษณะความเสี่ยงของสถานศึกษานั้น ซึ่งแต่ละสถานศึกษาอาจมีความเสี่ยงที่
แตกต่างกัน  ดังนั้น ผู้บริหารจ าเป็นต้องทราบถึงลักษณะความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยงด้านต่างๆ และวิธีการประเมินความ
เสี่ยง เพ่ือพิจารณาจัดกิจกรรมการควบคุมที่มีความสัมพันธ์และเหมาะสมกับความเสี่ยงนั้นๆ 

ตัวอย่างกิจกรรมการควบคุมที่ปฏิบัติโดยทั่วไป ผู้บริหารอาจพิจารณาน าไปใช้ให้เหมาะสม
กับหน่วยงานที่รับผิดชอบได้ดังนี้ 

1) การก าหนดนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงาน 
ผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้ก าหนดนโยบายและแผนงานเพ่ือแสดงให้เห็นทิศทางของหน่วยงาน 

ส่วนผู้บริหารระดับรองลงมาเป็นผู้ก าหนดระเบียบวิธีปฏิบัติ เพ่ือใช้ในการด าเนินงานด้านต่างๆที่ตนเองรับผิดชอบ 
โดยระเบียบวิธีปฏิบัตินั้นจะต้องสอดคล้องและรองรับตามนโยบายหรือแผนงาน และปรับปรุงให้เหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมอยู่เสมอ รวมทั้งจัดให้มีระบบการรายงานผลการปฏิบัติงานเป็นระยะๆ เพ่ือวัดผลการด าเนินงานที่
ผ่านมา และน ามาปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น 

2) การสอบทานโดยผู้บริหาร 
การสอบทานรายงานและข้อมูลข่าวสารต่างๆโดยผู้บริหาร เป็นกิจกรรมการควบคุมที่

ส าคัญที่ควรกระท าอย่างต่อเนื่องโดยสม่ าเสมอ และควรบันทึกผลการสอบทานการปฏิบัติงานและสถานการณ์ที่
ผู้บริหารจ าเป็นต้องติดตามแก้ไขเป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งการสอบทานผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารในแต่ละ
ระดับอาจมุ่งเน้นให้ความสนใจในประเด็นที่แตกต่างกัน 

การสอบทานโดยผู้บริหารสูงสุด ผู้บริหารสูงสุดควรมุ่งเน้นให้ความสนใจกับการบรรลุผลส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาในภาพรวมและวัตถุประสงค์ที่ส าคัญของสถานศึกษา โดยการวิเคราะห์
เปรียบเทียบระหว่างข้อมูลผลการปฏิบัติงานจริงกับงบประมาณ เป้าหมายตามแผนงาน ประมาณการ รวมทั้ง
เปรียบเทียบกับข้อมูลในงวดที่ผ่านมา หรือเปรียบเทียบกับข้อมูลของหน่วยงานอ่ืนที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน หรือ
ตัวชี้วัดความส าเร็จอ่ืนๆ ซึ่งจะท าให้เห็นภาพรวมของการด าเนินงานว่ามีปัญหาด้านใดบ้าง รวมทั้งยังช่วยให้
ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์หาสาเหตุ และแนวทางแก้ไขท่ีจ าเป็น 

การสอบทานโดยผู้บริหารระดับรองลงมา ผู้บริหารระดับรองลงมาหรือผู้บริหารระดับกลาง
เป็นผู้หน้าที่รับผิดชอบเฉพาะงานด้านใดด้านหนึ่งภายในสถานศึกษา ตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้บริหารสูงสุด จึง
ควรมุ่งเน้นสอบทานผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริงในหน่วยงานหรือกิจกรรมที่ตนรับผิดชอบ  เปรียบเทียบกับ
เป้าหมายตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้ และวิเคราะห์หาสาเหตุความแตกต่างที่มีสาระส าคัญที่เกิดขึ้นรวมทั้งสอบ
ทานการปฏิบัติงานจริงกับระเบียบและวิธีการปฏิบัติต่างๆ การสอบทานควรเข้มงวดหรือกระท าบ่อยครั้งมากน้อย
เพียงใดข้ึนกับลักษณะและระดับความเสี่ยงของงานนั้นๆ 
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3) การควบคุมการประมวลผลข้อมูล 
ผู้บริหารต้องใช้ข้อมูลสารสนเทศภายในสถานศึกษา ประกอบการตัดสินใจในการบริหาร

จัดการ  ทั้งข้อมูลทางบัญชีการเงินและข้อมูลอื่นที่ส าคัญ ดังนั้นข้อมูลที่ผ่านการประมวลผลทั้งในรูปของสารสนเทศ
หรือรายงาน จะต้องมีความถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และให้เนื้อหาที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ กิจกรรมการ
ควบคุมที่ควรมีเพ่ือให้ได้สารสนเทศและรายงานที่มีความสมบูรณ์ ได้แก่ มีการอนุมัติรายการทุกครั้งก่อนท าการ
บันทึกบัญชี ทะเบียนหรือแฟ้มข้อมูลหลักฐานอ่ืน การสอบทานหรือเปรียบเทียบข้อมูลก่อนการบันทึกรายการนั้น 
การสอบทานหรือการเปรียบเทียบข้อมูลระหว่างกัน การใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมจะช่วยในการประมวลผลข้อมูล
ได้อย่างถูกต้องสมบูรณ์ 

4) การอนุมัติ 
ในการด าเนินงานของทุกสถานศึกษา ผู้บริหารไม่สามารถด าเนินงานให้บรรลุตาม

วัตถุประสงค์ของสถานศึกษาที่ได้ก าหนดไว้โดยล าพัง จึงจ าเป็นต้องมอบหมายให้บุคลากรระดับรองลงมาปฏิบัติ
หน้าที่แทน โดยการมอบอ านาจ ในการมอบอ านาจให้แก่บุคลากรในระดับต่างๆนั้น ควรก าหนดขอบเขตของ
อ านาจในการอนุมัติให้ชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร และควรสื่อสารให้บุคลากรทราบทั่วกัน ผู้ที่ได้รับมอบหมาย
อ านาจหน้าที่ให้เป็นผู้อนุมัติ  ควรสอบทานความเพียงพอของเอกสารประกอบการอนุมัติ ว่าถูกต้อง เหมาะสม 
และเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ นโยบาย และแนวทางการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง และมีวงเงินที่อนุมัติอยู่ภายใต้
ขอบเขตอ านาจหน้าที่ทีต่นสามารถอนุมัติได้ รวมทั้งควรสอบถามเก่ียวกับรายการที่ผิดปกติจากผู้ที่เกี่ยวข้องก่อนลง
นามอนุมัติให้ด าเนินการ นอกจากนี้ผู้ที่มีอ านาจอนุมัติไม่ควรลงนามในแบบฟอร์มเปล่าหรือแบบฟอร์มที่ไม่มีข้อมูล
รายการที่ขออนุมัติอย่างเพียงพอ 

5) การดูแลป้องกันทรัพย์สิน 
การดูแลป้องกันทรัพย์สินเป็นการก าจัดการเข้าถึงทรัพย์สินที่มีความเสี่ยง ได้แก่ เงินสด 

ทรัพย์สินที่มีค่า เอกสารหลักฐานและระบบงานที่ส าคัญ ข้อมูลสารสนเทศที่เป็นความลับของสถานศึกษา  เป็นต้น 
เพ่ือป้องกันการสูญหาย การทุจริต และการน าไปใช้ประโยชน์โดยผู้ที่ไม่มีอ านาจหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ควรจัดให้มีการ
ดูแลทรัพย์สินอย่างรัดกุมและเพียงพอ การดูแลป้องกันรักษาทรัพย์สินที่ดี คือ การควบคุมการเข้าถึงทรัพย์สินนั้น 
ได้แก่ การเก็บเงินสดและของมีค่าในเซฟที่ปลอดภัย การใส่กุญแจห้องเก็บพัสดุหรือตู้เก็บเอกสารหลักฐานที่ส าคัญ 
การใช้ระบบรักษาความปลอดภัยโดยใช้การ์ดหรือแผงสัญญาณ การใช้รหัสผ่าน การจัดเวรยามรักษาความปลอดภัย 
เป็นต้น นอกจากนี้ฝ่ายบริหารควรก าหนดให้มีการจัดหาและดูแลรักษาทรัพย์สินนั้นๆ และเปรียบเทียบผลที่ได้จาก
การตรวจนับกับทะเบียนทรัพย์สิน หากมีผลต่างเกิดขึ้น ควรติดตามหาสาเหตุแล้วด าเนินการตามควรแก่กรณี และ
ปรับปรุงทะเบียนทรัพย์สินให้ถูกทาง 

6) การแบ่งแยกหน้าที่ 
หน้าที่ความรับผิดชอบของงานที่เสี่ยงต่อความเสียหายจ าเป็นต้องมีการแบ่งแยกหน้าที่ 

เพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากข้อผิดพลาดหรือการทุจริต ตัวอย่าง ได้แก่  
(1) การอนุมัติรายการ หรือการให้ความเห็นชอบ 
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(2) การประมวลผล หรือการบันทึกรายการ 
(3) การดูแลรักษาทรัพย์สินที่เกี่ยวข้อง 

สถานศึกษาไม่ควรให้บุคคลคนเดียวปฏิบัติงานนั้นตั้งแต่ต้นจนจบ ในกรณีที่สถานศึกษามี
ข้อจ ากัดด้านบุคลากรท าให้ไม่สามารถแบ่งแยกหน้าที่งานดังกล่าวได้ ควรก าหนดกิจกรรมอ่ืนทดแทน ได้แก่ 
ก าหนดให้มีการสอบทานรายละเอียดของกิจกรรมต่างๆ เพ่ิมขึ้น หรือก าหนดให้มีการควบคุมดูแลอย่างใกล้ชิด 
นอกจากนี้อาจก าหนดให้มีการสับเปลี่ยนหน้าที่ระหว่างบุคลากรภายในสถานศึกษาเป็นครั้งคราว โดยเฉพาะหน้าที่
งานที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดข้อผิดพลาดหรือความเสียหายแก่สถานศึกษา เพ่ือมิให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งกระท าการ
อันไม่เหมาะสม หรือทุจริตโดยอาศัยระยะเวลาที่ท างานต่อเนื่องในหน้าที่งานเดิมเป็นเวลานาน 

7) การจัดท าเอกสารหลักฐาน 
การด าเนินงานหรือระบบงานใดที่มีความส าคัญควรมีการจัดท าหลักฐานที่เป็นเอกสารหรือ

หนังสือไว้ เพ่ือให้บุคลากรทีม่ีหน้าที่เกี่ยวข้องได้ทราบ เข้าใจวิธีปฏิบัติงานและสามารถค้นคว้าหรืออ้างอิงได้ รวมทั้ง
สามารถใช้ในการตรวจสอบ สอบทานความถูกต้อง พิจารณาอนุมัติรายงานอย่างรัดกุม ตัวอย่างได้แก่ ระเบียบ 
ค าสั่ง คู่มือการปฏิบัติงาน ผังการเดินระบบงานที่มีความส าคัญต่อการด าเนินงาน 
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หน่วยที่  5 
การพัฒนาบุคลากร 
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1. หน่วยที่     5    ชื่อหน่วย การพัฒนาบุคลากร  เวลา 3 ชั่วโมง 
 

2. จุดประสงค์ 
1.  เพ่ือให้ผู้เข้ารับอบรมมีความรู้ความเข้าใจในการให้การนิเทศภายในสถานศึกษาในเรื่องการพัฒนา

บุคลากรมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ  
2.  เพ่ือให้ผู้เข้ารับอบรมมีทักษะในการให้การนิเทศภายในสถานศึกษาในเรื่องการพัฒนาบุคลากรมี

ความก้าวหน้าในวิชาชีพ  
3.  เพ่ือให้ผู้เข้ารับอบรมสามารถนิเทศภายในสถานศึกษาในเรื่องการพัฒนาบุคลากรมีความก้าวหน้า ใน

วิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

3. สาระส าคัญ 
กระบวนการพัฒนาครูให้มีคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง  

โดยการก ากับ ติดตาม นิเทศ  และประสานให้ครูมีความพร้อม  และมีความเข้มแข็งในการเตรียมการพัฒนาสู่   
วิทยฐานะที่สูงขึ้น เพ่ือความก้าวหน้าในวิชาชีพ มีการปฏิบัติงานมีคุณภาพที่ส่งผลดีต่อผู้เรียน สถานศึกษา และ
ชุมชนนั้น เป็นหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะต้องพัฒนา และนิเทศติดตาม ภายในสถานศึกษา เพ่ือให้ครู
ภายในสถานศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะและเจตคติท่ีถูกต้องต่อการพัฒนาตนเองให้มีวิทยฐานะท่ีสูงขึ้น 
 

4. ขอบข่ายเนื้อหา 
หลักเกณฑ์และวิธีการให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ

ตามส านักงาน ก.ค.ศ. ด่วนที่สุด ที่ ศธ 0206.4/ว 17  ลว. 30 ก.ย. 2552 (เอกสารหมายเลข 1) และ
หลักเกณฑ์และวิธีการให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผู้มีผลงานดีเด่นที่ประสบผลส าเร็จเป็นที่ประจักษ์   
มีวิทยฐานะหรือเลื่อนวิทยฐานะเป็นวิทยฐานะช านาญการพิเศษและวิทยฐานะเชี่ยวชาญ  (ตามหนังสือส านักงาน 
ก.ค.ศ. ด่วนที่สุด ที่ ศธ ๐๒๐๖.๓/ว ๑๓ ลงวันที่ ๑ สิงหาคม ๒๕๕๖) (เอกสารหมายเลข 2)                                                                     
 

5. กิจกรรมฝึกอบรม 
5.1  การบรรยาย 
5.2   จัดท าใบงาน  

 

6. สื่อและอุปกรณ์ประกอบการฝึกอบรม 
1. ไฟล์น าเสนอสาระส าคัญ   
2. เอกสารประกอบการบรรยาย 
3. ใบงาน 

 

7. การวัดและประเมินผล 
ตรวจชิ้นงานจากภาระงานที่ได้รับมอบหมาย   ให้มีการจัดล าดับขั้นตอนการเตรียมความพร้อมการ

ประเมินเพื่อเลื่อนวิทยฐานะภายในสถานศึกษา 
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หน่วยที่ 6 
ระบบดูแล 

ช่วยเหลือนักเรียน 
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1. หน่วยท่ี 6  ชื่อหน่วย ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน   เวลา  3  ชั่วโมง 
 

2. จุดประสงค์ 
2.1  เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมตระหนักและเห็นความส าคัญของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และให้การ

สนับสนุนการด าเนินการหรือร่วมกิจกรรมตามความเหมาะสมอย่างสม่ าเสมอ 
2.2  เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
2.3  เพ่ือให้เป็นแนวทางในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 

3. สาระส าคัญ 
 การพัฒนานักเรียนกลุ่มที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษให้มีคุณภาพตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2542 และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ.2545  ผู้นิเทศจ าเป็นต้องค านึงถึงการสร้างความตระหนักให้ผู้ร่วมงาน
สามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ  มีเป้าหมายในการท างานอย่างชัดเจน มีความรับผิดชอบในการท างาน 
ส่งผลให้งานที่ท าออกมาเป็นงานที่มีคุณภาพสูงสุด อีกทั้งผู้ร่วมงานยังมีความตระหนักท่ีดีในการช่วยดูแลทรัพยากร
และทรัพย์สินขององค์กรเสมือนหนึ่งเป็นของตนเอง  ดังนั้น  ผู้นิเทศจึงต้องมีความรู้และความเข้าใจในแนวทางการ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามขั้นตอนต่างๆ ได้แก่ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรอง
นักเรียน  การส่งเสริมพัฒนานักเรียน  การป้องกันช่วยเหลือแก้ไข  และการส่งต่อนักเรียน  อีกทั้งควรตรวจสอบ
ความคืบหน้าของการด าเนินงาน  เพ่ือให้การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากท่ีสุด 
 

4. ขอบข่ายเนื้อหา 
4.1 ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
       4.1.1 ความหมายของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
       4.1.2 วัตถุประสงค์ของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
       4.1.3 ประโยชน์และคุณค่าของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
       4.1.4 บทบาทหน้าที่ของผู้เกี่ยวข้อง 
       4.1.5 ขั้นตอนและกระบวนการของระบบดูแลช่วยเหลือ 

   - การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  
    - การคัดกรองนักเรียน 
   - การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
   - การป้องกัน และแก้ไข 
   - การส่งต่อนักเรียน 

4.2  แนวทางการประเมิน นิเทศและติดตามการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  4.2.1 การนิเทศ ติดตาม ประเมินผลระดับส านักบริหารงานการศึกพิเศษ 
  4.2.2 การนิเทศ ติดตาม ประเมินผลระดับเครือข่าย 
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  4.2.3 แนวทางการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล 
   - ด าเนินการทุกระยะของการปฏิบัติ 
   - ด าเนินการอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
 

5. กิจกรรมการฝึกอบรม 

5.1  การบรรยาย 
5.2  แบ่งกลุ่มฝึกปฏิบัติ 

 

6. สื่อและอุปกรณ์ประกอบการฝึกอบรม 

6.1  เอกสารประกอบการบรรยาย 
6.2  ใบงาน 

 

7. การวัดและประเมินผล  

 7.1  การทดสอบ 
 7.2  การประเมินผลงาน 
 7.3  การสังเกตการปฏิบัติงานกลุ่ม 
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หน่วยที่ 6  ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

1. ความหมายของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
 การดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือ การส่งเสริม พัฒนา ป้องกัน และแก้ไขปัญหาเพ่ือให้นักเรียนได้พัฒนาเต็ม
ตามศักยภาพ มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์  มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจที่เข้มแข็ง มีคุณภาพชีวิตที่ดี  มีทักษะการด ารงชีวิต 
และรอดพ้นจากวิกฤติทั้งปวง  
 ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือ กระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ มี
ขั้นตอนชัดเจน พร้อมทั้งมีวิธีการและเครื่องมือที่มีมาตรฐาน คุณภาพ และมีหลักฐานการท างานที่ตรวจสอบได้โดย
มีครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการด าเนินงานโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
ทั้งภายใน และนอกสถานศึกษา ได้แก่  คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน ผู้บริหาร และครูทุกคน มี
วิธีการและเครื่องมือที่ชัดเจน มีมาตรฐานคุณภาพ และมีหลักฐานการท างานท่ีตรวจสอบได้ 

2. วัตถุประสงค์ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
 1. เพ่ือให้การด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปอย่างมีระบบ มีประสิทธิภาพ  
   2. เพ่ือให้โรงเรียน กรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีการ
ท างานร่วมกัน โดยผ่านกระบวนการท างานที่ชัดเจน มีร่องรอยหลักฐานการปฏิบัติงาน สามารถตรวจสอบและ
ประเมินผลได ้ 

3. ประโยชน์และคุณค่าของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
   1. นักเรียนได้รับการดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง และตรงตามสภาพปัญหา  
   2. สัมพันธภาพระหว่างครูกับนักเรียนเป็นไปด้วยดี และอบอุ่น  
   3. นักเรียนรู้จักตนเอง และควบคุมตนเองได้  
   4. นักเรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข และได้รับการส่งเสริมพัฒนาเต็มตามศักยภาพอย่างรอบด้าน  
   5. ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอย่างเข้มแข็ง จริงจัง ด้วยความเสียสละ เอาใจใส่ 
 

4. บทบาทหน้าที่ของผู้เกี่ยวข้อง 
   ในการท างานเป็นทีมเพ่ือดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ได้รับการพัฒนาอย่างมีคุณภาพนั้น ประกอบด้วย 3  
ทีม ดังนี ้

1. คณะกรรมการอ านวยการ (ทีมน า) ได้แก่ คณะผู้บริหารสถานศึกษา และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ซึ่งจะเป็นผู้วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน จัดท าแผนกลยุทธ์ ควบคุม ก ากับ ติดตาม เสริมสร้าง
พลังร่วม (Empowerment) เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  2. คณะกรรมการประสานงาน (ทีมประสาน) เป็นทีมหลักในการสนับสนุนประสานงานด้าน
วิชาการและอ่ืนๆ เพ่ือให้เกิดการสร้างระบบคุณภาพขึ้น ทีมสนับสนุนจะเป็นใครขึ้นอยู่กับการพัฒนาระบบว่าจะมี
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จุดเน้นที่ระบบใด เช่น ทีมประสานของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน หัวหน้าทีมคือ รองผู้อ านวยการสถานศึกษาที่
ได้รับมอบหมาย เป็นต้น  
  3. คณะกรรมการด าเนินงาน (ทีมท า) เป็นทีมที่สมาชิกรับผิดชอบการท างานโดยตรง เช่น ระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือ ทีมระดับชั้น ได้แก่ ครูประจ าชั้น ครูที่ปรึกษา จะเป็นผู้มีบทบาทหน้าที่ในการพัฒนา
กิจกรรมต่างๆ ให้มีคุณภาพ 

5. ขั้นตอนและกระบวนการของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
                   การด าเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  เป็นกระบวนการที่มีข้ันตอนส าคัญดังนี้ 
 5.1 การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  
     ด้วยความแตกต่างของนักเรียนแต่ละคนที่มีพ้ืนฐานความเป็นมาของชีวิตที่ไม่เหมือนกัน หล่อ
หลอมให้เกิดพฤติกรรมหลากหลายรูปแบบ ทั้งด้านบวกและด้านลบ ดังนั้นการรู้จักข้อมูลที่จ าเป็นเกี่ยวกับตัว
นักเรียนจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้ครูที่ปรึกษามีความเข้าใจนักเรียนมากข้ึน สามารถน าข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือการ
คัดกรองนักเรียน เป็นประโยชน์ในการส่งเสริม การป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียนได้อย่างถูกทาง ซึ่งเป็น
ข้อมูลเชิงประจักษ์  มิใช่การใช้ความรู้สึกหรือการคาดเดาโดยเฉพาะในการแก้ไขปัญหานักเรียน ซึ่งจะท าให้ไม่เกิด
ข้อผิดพลาดต่อการช่วยเหลือนักเรียน หรือเกิดไดน้้อยที่สุด  
 5.2 การคัดกรองนักเรียน  
     การคัดกรองนักเรียนเป็นการพิจารณาข้อมูลที่เกี่ยวกับตัวนักเรียน เพ่ือการจัดกลุ่มนักเรียน อาจ
นิยามกลุ่ม ได้ 4 กลุ่ม คือ   
  - กลุ่มปกติ คือ นักเรียนที่ได้รับการวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆตามเกณฑ์การคัดกรองของโรงเรียน  
แล้วอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มปกติ ซึ่งควรได้รับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันและการส่งเสริมพัฒนา 
  - กลุ่มเสี่ยง คือ นักเรียนที่จัดอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มเสี่ยงตามเกณฑ์การคัดกรองของโรงเรียน ซึ่ง
โรงเรียนต้องให้การป้องกันหรือแก้ไขปัญหาตามแต่กรณี   
  - กลุ่มมีปัญหา คือ นักเรียนที่จัดอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มมีปัญหาตามเกณฑ์การคัดกรองของโรงเรียน 
ซึ่งโรงเรียนต้องช่วยเหลือและแก้ปัญหาโดยเร่งด่วน   
  - กลุ่มพิเศษ คือ นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ มีความเป็นอัจฉริยะ แสดงออกซ่ึงความสามารถ
อันโดดเด่นด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายด้านอย่างเป็นที่ประจักษ์  เมื่อเทียบกับผู้มีอายุในระดับเดียวกันภายใต้
สภาพแวดล้อมเดียวกัน ซึ่งโรงเรียนต้องให้การส่งเสริมนักเรียนได้พัฒนาศักยภาพความสามารถพิเศษนั้นจนถึงขั้น
สูงสุด  
  การจัดกลุ่มนักเรียนนี้มีประโยชน์ต่อครูที่ปรึกษาในการหาวิธีการเพ่ือดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้
อย่างถูกต้อง โดยเฉพาะการแก้ไขปัญหาให้ตรงกับปัญหาของนักเรียนยิ่งขึ้น และมีความรวดเร็วในการแก้ไขปัญหา 
เพราะมีข้อมูลของนักเรียนในด้านต่างๆ ซึ่งหากครูที่ปรึกษาไม่ได้คัดกรองนักเรียนเพ่ือการจัดกลุ่มแล้ว ความชัดเจน
ในเป้าหมายเพ่ือการแก้ไขปัญหาของนักเรียนจะมีน้อยลง มีผลต่อความรวดเร็วในการช่วยเหลือ ซึ่งบางกรณีจ าเป็น 
ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  
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 5.3 การป้องกันและแก้ไขปัญหา  
     ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูควรให้ความเอาใจใส่กับนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน แต่
ส าหรับนักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหานั้น จ าเป็นอย่างมากที่ต้องให้ความดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิดและหาวิธีการ
ช่วยเหลือทั้งการป้องกัน และการแก้ไขปัญหา โดยไม่ปล่อยปละละเลยนักเรียนจนกลายเป็นปัญหาของสังคม การ
สร้างภูมิคุ้มกัน การป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียน จึงเป็นภาระงานที่ยิ่งใหญ่และมีคุณค่าอย่างมากในการ
พัฒนาให้นักเรียนเติบโตเป็นบุคคลที่มีคุณภาพของสังคมต่อไป  
  การป้องกันและการแก้ไขปัญหาให้กับนักเรียนนั้นมีหลายเทคนิค วิธีการ แต่สิ่งที่ครูประจ าชั้น/ครู
ที่ปรึกษาจ าเป็นต้องด าเนินการมีอย่างน้อย 2 ประการ คือ  
  1) การให้ค าปรึกษาเบื้องต้น  
  2) การจัดกิจกรรมเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา   
 5.4 การพัฒนาและส่งเสริมผู้เรียน  
     การพัฒนาและส่งเสริมนักเรียน  เป็นการสนับสนุนให้นักเรียนทุกคน ไม่ว่าจะเป็นนักเรียนกลุ่ม
ปกติหรือกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหา กลุ่มความสามารถพิเศษ ให้มีคุณภาพมากขึ้น ได้พัฒนาเต็มศักยภาพ มีความ
ภาคภูมิใจในตนเองในด้านต่างๆ ซึ่งจะช่วยป้องกันมิให้นักเรียนที่อยู่ในกลุ่มปกติและกลุ่มพิเศษกลายเป็นนักเรียน
กลุ่มเสี่ยง/มีปัญหา และเป็นการช่วยให้นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหากลับมาเป็นนักเรียนกลุ่มปกติและมีคุณภาพตาม
มาตรฐานที่โรงเรียนหรือชุมชนคาดหวังต่อไป  
  การส่งเสริมพัฒนานักเรียนมีหลายวิธีที่โรงเรียนสามารถพิจารณาด าเนินการได้ แต่มีกิจกรรมหลัก
ส าคัญที่โรงเรียนต้องด าเนินการ คือ  
  1) การจัดกิจกรรมโฮมรูม  
  2) การเยี่ยมบ้าน  
  3) การจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน (Classroom Meeting) 
  4) การจัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการด ารงชีวิตและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
  5.5 การส่งต่อ  
      ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียนโดยครูที่ปรึกษา อาจมีกรณีที่บางปัญหามีความยาก
ต่อการช่วยเหลือ หรือช่วยเหลือแล้วนักเรียนมีพฤติกรรมไม่ดีขึ้น  ก็ควรด าเนินการส่งต่อไปยังผู้เชี่ยวชาญเฉพาะ
ด้านต่อไป เพ่ือให้ปัญหาของนักเรียนได้รับการช่วยเหลืออย่างถูกทางและรวดเร็วขึ้น หากปล่อยให้เป็นบทบาท
หน้าที่ของครูที่ปรึกษาหรือครูคนใดคนหนึ่งเพียงล าพัง  ความยุ่งยากของปัญหาอาจมีมากขึ้น หรือลุกลามกลายเป็น
ปัญหาใหญ่โตจนยากต่อการแก้ไข ซึ่งครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษาสามารถด าเนินการได้ตั้งแต่กระบวนการรู้จัก
นักเรียนเป็นรายบุคคล หรือการคัดกรองนักเรียน ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับลักษณะปัญหาของนักเรียนในแต่ละกรณี  
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  การส่งต่อแบ่งเป็น 2 แบบ คือ  
   1) การส่งต่อภายใน ครูที่ปรึกษาส่งต่อไปยังครูที่สามารถให้การช่วยเหลือนักเรียนได้ 
ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับลักษณะปัญหา เช่น ส่งต่อครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจ าวิชา หรือฝ่ายปกครอง  
   2) การส่งต่อภายนอก ครูแนะแนวหรือฝ่ายปกครองเป็นผู้ด าเนินการส่งต่อไปยัง
ผู้เชี่ยวชาญภายนอก หากพิจารณาเห็นว่าเป็นกรณีปัญหาที่มีความยากเกินกว่าศักยภาพของโรงเรียนจะดูแล
ช่วยเหลือได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                    
 
 
                                                                                                                      
                      
 
 

แผนภูมิแสดงกระบวนการและข้ันตอนของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

คณะกรรมการอ านวยการ (ทีมน า) 

คณะกรรมการด าเนินงาน (ทีมท า) 

คณะกรรมการประสานงาน (ทีมประสาน) 

ด าเนินงาน 

1. รู้จักนักเรยีนเป็นรายบุคคล 

     2. คัดกรองนักเรยีน 

(ครูประจ าช้ัน/ครูที่ปรึกษา) 

3. ส่งเสริม/พัฒนา 4. ป้องกัน/แก้ไข 

(ช่วยเหลือ+แก้ปัญหา) 
4. ป้องกัน/แก้ไข ได ้ ไม่ได ้

กลุ่มปกต ิ กลุ่มพิเศษ กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปญัหา 

ครูแนะแนว/ฝ่ายกิจการนักเรียนให้การช่วยเหลือ 
ผู้เรยีนไดร้ับการพัฒนาใหเ้ป็นคนด ี

 มีปัญญา และมีความสุข 

5. ส่งต่อผู้เชี่ยวชาญ 

ได ้

ได ้ ไม่ได ้
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2.  แนวทางการประเมิน นิเทศและติดตามการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  การน าระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนไปใช้ในสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
นั้น ต้องอาศัยการท างานที่มีหลักการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ (PDCA) โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานดังนี้ 
  ขั้นที่ 1 การเตรียมการและวางแผนด าเนินการ (Plan) มีการแต่งตั้งคณะกรรมการวิเคราะห์
สภาพความพร้อมพ้ืนฐานของสถานศึกษา และจัดท าแผนปฏิบัติงาน 
  ขั้นที่ 2 การปฏิบัติตามแผน (Do) มีการสร้างความตระหนักและความเข้าใจกับบุคลากรใน
สถานศึกษา แล้วด าเนินการตามแผนปฏิบัติงานที่จัดท าข้ึน โดยเฉพาะการด าเนินงานของครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษา 
ในกระบวนการดูแลช่วยเหลือนักเรียนทั้ง 5 องค์ประกอบ คือ 
   -  การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
   -  การคัดกรองนักเรียน 
   -  การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
   -  การป้องกันและแก้ไขปัญหา 
   -  การส่งต่อ 
  ขั้นที่ 3 การก ากับ ติดตาม ประเมิน และรายงาน (Check) มีการติดตาม ประเมินผล เพ่ือ
ทบทวนการด าเนินงานที่ผ่านมา 
  ขั้นที่ 4 การปรับปรุงการด าเนินการให้ได้มาตรฐาน (Act) น าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช้
ในการปรับปรุงและพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน รวมทั้งจัดท ารายงานผลการด าเนินงานเพ่ือเป็นข้อมูล
สารสนเทศในการพัฒนาต่อไป 
  การนิเทศ ติดตาม ประเมินผลระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา  เป็นกิจกรรม
ส าคัญที่จะท าให้เกิดการพัฒนาเครือข่าย เพราะท าให้ได้ข้อมูลย้อนกลับในการปรับปรุงระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนของเครือข่าย ซึ่งสามารถด าเนินการได้ทั้งในระบบของส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษและระดับ
สถานศึกษา 
 

2.1 การนิเทศ ติดตาม ประเมินผลระดับส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
  ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ควรเตรียมความพร้อมของครูทั้งด้านเจตคติที่ดีต่อการนิเทศ 
ติดตาม และประเมินผล ด้านความรู้ความเข้าใจ และด้านความสามารถในการด าเนินงานตามกระบวนการนิเทศ 
ติดตาม และประเมินผล เพ่ือให้ครูทุกคนเข้าใจว่ากระบวนการดังกล่าวเป็นกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา
เรื่องหนึ่งในหลายๆเรื่อง ซึ่งเป็นงานที่ท าโดยปกติ มิใช่เป็นการเพ่ิมภาระแต่อย่างใด นอกจากนี้การได้รับรู้ แนวการ
ด าเนินงานของสถานศึกษาอ่ืนๆ ในส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษท าให้เกิดการเรียนรู้ แลกเปลี่ยนประสบการณ์
ซึ่งกันและกัน ก่อให้เกิดแนวคิดและแนวทางที่จะน ามาประยุกต์ใช้กับตนเอง ซึ่งผลของการตรวจสอบดังกล่าวจะ
น าไปสู่การพัฒนาที่เป็นระบบและยั่งยืนอีกด้วย  
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2.2 การนิเทศ ติดตาม ประเมินผลระดับเครือข่าย 
เครือข่ายให้การนิเทศ ให้ค าปรึกษา แนะน าเพ่ือแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่อาจมี รวมทั้งการเชิญ

วิทยากรเพื่อเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถให้แก่ครูทุกคนในเครือข่าย 
2.3 แนวทางการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล 

  1. ด าเนินการทุกระยะของการปฏิบัติ ด้วยการประชุม นิเทศ ก ากับ ติดตาม ในบรรยากาศร่วม
คิด ร่วมท า ร่วมกันแก้ปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นระหว่างการด าเนินงาน รวมทั้งร่วมกันหาวิธีช่วยเหลือนักเรียนอย่าง
สม่ าเสมอ พร้อมทั้งมีการบันทึกและรายงานผลการปฏิบัติงานเพื่อก าหนดแนวทางและวางแผนการพัฒนาเครือข่าย
ต่อไป 
  2. ด าเนินการอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือภาคเรียนละ 1 ครั้ง เพ่ือทบทวนและตรวจสอบอย่างมี
ขั้นตอน ทั้งจากการประเมินตนเองและจากผู้อ่ืน มีการก าหนดเป้าหมาย วางแผนการท างาน และออกแบบการ
ประเมินร่วมกันซึ่งเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ปรึกษาหารือ และพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน ท าให้เกิดความรู้สึก
อบอุ่น สบายใจ ซึ่งจะส่งผลให้การท างานเกิดความต่อเนื่องและยั่งยืน 
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หน่วยที่  7 
การจัดการเรียนรู้ 
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หลักสูตรการพัฒนาผู้นิเทศภายในสถานศึกษา  สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

1.  หน่วยที่  7   ชื่อหน่วย   

7.1  การจัดการเรียนรู้ส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษาของศูนย์การศึกษาพิเศษ 
7.2  การจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 
7.3  การจัดการเรียนรู้ส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษาของ 
       โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์/ราชประชานุเคราะห์ 
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1. หน่วยที่  7.1    การจัดการเรียนรู้ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษาของ 
                        ศูนย์การศึกษาพิเศษ  เวลา  3  ชั่วโมง 

2. จุดประสงค์ 
เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้และความเข้าใจลักษณะทั่วไปของเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษทาง

การศึกษา 9 ประเภทความพิการ  มีเจตคติที่ดีต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้และสามารถน าหลักสูตรการให้บริการ
ช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ  การประเมินความสามารถพ้ืนฐานของผู้เรียน  การวางแผนการจัดการ
เรียนรู้โดยจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล  และน ากระบวนการวิจัยในชั้นเรียนมาเป็นส่วนหนึ่งในการ
จัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน  รวมทั้งผู้เข้ารับการอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการนิเทศภายในให้กับ
ครูผู้สอนในศูนย์การศึกษาพิเศษได้ 

3. สาระส าคัญ 

 กระบวนการจัดการเรียนรู้ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษา  9  ประเภทความ
พิการ  การศึกษาหลักสูตรการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ  การประเมินความสามารถ
พ้ืนฐานของผู้เรียน  การจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลให้กับผู้เรียนโดยใช้รูปแบบ  เทคนิค  และวิธีการ
จัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย  รวมทั้งน าการวิจัยในชั้นเรียนมาเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการจัดการเรี ยนรู้  โดย
ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  และความต้องการจ าเป็นพิเศษของแต่ละบุคคล  เพ่ือให้ผู้เรียนมีพัฒนาการ
เป็นไปตามวัยหรือใกล้เคียงกับเด็กทั่วไปให้มากท่ีสุด  และสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้ 

4. ขอบข่ายเนื้อหา 

 4.1  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษา  9  ประเภทความพิการ 
 4.2  หลักสูตรการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการของศูนย์การศึกษาพิเศษ 
 4.3  การประเมินความสามารถพ้ืนฐานของผู้เรียน 
 4.4  แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) และแผนการสอนเฉพาะบุคคล (IIP) 
 4.5  หลักการ  รูปแบบ  เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษทาง
การศึกษา  9  ประเภทความพิการ 
 4.6  การวัดผลและประเมินผล 
 4.7  การจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 
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5. กิจกรรมฝึกอบรม 

 5.1  บรรยาย 
 5.2  การฝึกปฏิบัติ/กิจกรรมกลุ่ม 

6. สื่อและอุปกรณ์ประกอบการฝึกอบรม 

 6.1 ไฟล์น าเสนอสาระส าคัญ 
 6.2 เอกสารประกอบการบรรยาย 
 6.3 ใบงาน 

7. การวัดและประเมินผล 

 7.1  การสังเกต 
 7.2  การตรวจเอกสาร/ใบงาน 
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7.1  การจัดการเรียนรู้ส าหรบัเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษาของศูนย์การศึกษาพิเศษ 

1.  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษา  9  ประเภทความพิการ 
ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องก าหนดประเภทและหลักเกณฑ์ของคนพิการทางการศึกษา 

พ.ศ. 2552 ดังต่อไปนี้  
1. บุคคลที่มีความบกพร่องทางการเห็น ได้แก่ บุคคลที่สูญเสียการเห็นตั้งแต่ระดับเล็กน้อยจนถึงตา

บอดสนิท ซึ่งแบ่งเป็น 2 ประเภทดังนี้ 
1.1 คนตาบอด หมายถึง บุคคลที่สูญเสียการเห็นมาก จนต้องใช้สื่อสัมผัสและสื่อเสียงหาก

ตรวจวัดความชัดของสายตาข้างดีเมื่อแก้ไขแล้ว อยู่ในระดับ 6 ส่วน 60 (6/60) หรือ 20 ส่วน 200 (20/200) 
จนถึงไม่สามารถรับรู้เรื่องแสง 
   1.2 คนเห็นเลือนราง หมายถึง บุคคลที่สูญเสียการเห็น แต่ยังสามารถอ่านอักษรตัวพิมพ์ขยาย
ใหญ่ด้วยอุปกรณ์เครื่องช่วยความพิการ หรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวก หากวัดความชัดเจนของสายตาข้าง
ดีเมื่อแก้ไขแล้วอยู่ในระดับ 6 ส่วน 18 (6/18) หรือ 20 ส่วน 70 (20/70) 

2. บุคคลที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน ได้แก่ บุคคลที่สูญเสียการได้ยินตั้งแต่ระดับหูตึงน้อยจนถึง
หูหนวก ซึ่งแบ่งเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

2.1 คนหูหนวก หมายถึง บุคคลที่สูญเสียการได้ยินมากจนไม่สามารถเข้าใจการพูดผ่านทางการ
ได้ยิน  ไม่ว่าจะใส่หรือไม่ใส่เครื่องช่วยฟัง  ซ่ึงโดยทั่วไปหากตรวจการได้ยินจะมีการสูญเสียการได้ยิน 90 เดซิเบล
ขึ้นไป 

2.2 คนหูตึง หมายถึง บุคคลที่มีการได้ยินเหลืออยู่เพียงพอที่จะได้ยินการพูดผ่านทางการได้ยิน 
โดยทั่วไปจะใส่เครื่องช่วยฟัง ซึ่งหากตรวจวัดการได้ยินจะมีการสูญเสียการได้ยินน้อยกว่า 90 เดซิเบลลงมาถึง 26 
เดซิเบล 

3. บุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา ได้แก่ บุคคลที่มีความจ ากัดอย่างชัดเจนในการปฏิบัติตน 
(Functioning) ในปัจจุบัน ซึ่งมีลักษณะเฉพาะ คือ ความสามารถทางสติปัญญาต่ ากว่าเกณฑ์เฉลี่ยอย่างมีนัยส าคัญ
ร่วมกับข้อจ ากัดของทักษะการปรับตัวอีกอย่างน้อย 2 ทักษะจาก 10 ทักษะได้แก่ การสื่อความหมาย การดูแล
ตนเอง การด ารงชีวิตภายในบ้าน  ทักษะทางสังคม/การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน การรู้จักใช้ทรัพยากรในชุมชน การ
รู้จักดูแลควบคุมตนเอง การน าความรู้มาใช้ในชีวิตประจ าวัน การท างาน การใช้เวลาว่าง การรักษาสุขภาพอนามัย
และความปลอดภัย ทัง้นี้ ได้แสดงอาการดังกล่าวก่อนอายุ 18 ปี 

4. บุคคลที่มีความบกพร่องทางร่างกาย หรือการเคลื่อนไหว หรือสุขภาพ ซึ่งแบ่งเป็น  2 ประเภท 
ดังนี้ 

4.1 บุคคลที่มีความบกพร่องทางร่างกาย หรือการเคลื่อนไหว ได้แก่  บุคคลที่มีอวัยวะไม่สมส่วน
หรือขาดหายไป กระดูกหรือกล้ามเนื้อผิดปกติ มีอุปสรรคในการเคลื่อนไหว  ความบกพร่องดังกล่าวอาจเกิดจาก
โรคทางระบบประสาท โรคของระบบกล้ามเนื้อและกระดูก การไม่สมประกอบมาแต่ก าเนิด อุบัติเหตุและโรคติดต่อ 
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4.2 บุคคลที่มีความบกพร่องทางสุขภาพ ได้แก่ บุคคลที่มีความเจ็บป่วยเรื้อรังหรือ มีโรค
ประจ าตัวซึ่งจ าเป็นต้องได้รับการรักษาอย่างต่อเนื่อง และเป็นอุปสรรคต่อการศึกษา ซึ่งมีผลท าให้เกิดความ
จ าเป็นต้องได้รับการศึกษาพิเศษ 

5. บุคคลที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้  ได้แก่ บุคคลที่มีความผิดปกติในการท างานของสมอง
บางส่วนที่แสดงถึงความบกพร่องในกระบวนการเรียนรู้ที่อาจเกิดขึ้นเฉพาะความสามารถด้านใดด้านหนึ่งหรือหลาย
ด้าน คือ การอ่าน การเขียน การคิดค านวณซึ่งไม่สามารถเรียนรู้ในด้านที่บกพร่องได้ ทั้งท่ีมีระดับสติปัญญาปกติ 

6.  บุคคลที่มีความบกพร่องทางการพูดและภาษา ได้แก่ บุคคลที่มีความบกพร่องในการเปล่ง
เสียงพูด เช่น เสียงผิดปกติ อัตราความเร็วและจังหวะการพูดผิดปกติ หรือบุคคลที่มีความบกพร่องในเรื่องความ
เข้าใจหรือการใช้ภาษาพูด การเขียนหรือระบบสัญลักษณ์อ่ืนที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร ซึ่งอาจเกี่ยวกับรูปแบบ 
เนื้อหาและหน้าที่ของภาษา 

7. บุคคลที่มีความบกพร่องทางพฤติกรรม หรืออารมณ์ ได้แก่ บุคคล ที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปจาก
ปกติเป็นอย่างมาก และปัญหาทางพฤติกรรมนั้นเป็นไปอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นผลจากความบกพร่องหรือความ
ผิดปกติทางจิตใจหรือสมองในส่วนของการรับรู้ อารมณ์หรือความคิด เช่น โรคจิตเภท โรคซึมเศร้า โรคสมองเสื่อม 
เป็นต้น 

8. บุคคลออทิสติก ได้แก่ บุคคลที่มีความผิดปกติของระบบการท างานของสมองบางส่วน ซึ่งส่งผล
ต่อความบกพร่องทางพัฒนาการด้านภาษา ด้านสังคมและการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม และมีข้อจ ากัดด้านพฤติกรรม 
หรือมีความสนใจจ ากัดเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง โดยความผิดปกตินั้นค้นพบได้ก่อนอายุ ๓๐ เดือน 

9. บุคคลพิการซ้อน ได้แก่ บุคคลที่มีสภาพความบกพร่องหรือความพิการมากกว่าหนึ่งประเภทใน
บุคคลเดียวกัน 
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2.  หลักสูตรการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการของศูนย์การศึกษาพิเศษ 

โครงสร้างหลักสูตร 
        การพัฒนาศักยภาพเด็กพิการ ตามหลักสูตรการจัดการศึกษาระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กพิการ            
ศูนย์การศึกษาพิเศษ พุทธศักราช ๒๕๕6  จ าเป็นต้องค านึงถึงโครงสร้างหลักสูตร ดังนี้ 
 

 

 

ทักษะการเรียนรู้ 

ทักษะพื้นฐาน 
ทักษะจ าเป็นพิเศษเฉพาะความพิการ 

หรือทักษะอื่นๆ 

- ทักษะกล้ามเนื้อมัดใหญ่ 
- ทักษะกล้ามเนื้อมัดเล็ก 
- ทักษะการช่วยเหลือตนเองในชีวิตประจ าวัน 
- ทักษะการรับรู้และแสดงออกทางภาษา 
- ทักษะทางสังคม 
- ทักษะทางสติปัญญาหรือการเตรียมความ 
  พร้อมทางวิชาการ 

- ทักษะจ าเป็นเฉพาะส าหรับเด็กท่ีมีความ 
  บกพร่องทางการเห็น 
- ทักษะจ าเป็นเฉพาะส าหรับเด็กท่ีมีความ 
  บกพร่องทางการได้ยิน 
- ทักษะจ าเป็นเฉพาะส าหรับเด็กท่ีมีความ 
  บกพร่องทางร่างกาย หรือการเคลื่อนไหว 
  หรือสุขภาพ 
- ทักษะจ าเป็นเฉพาะส าหรับบุคคลออทิสติก 

เวลาเรียน     ขึ้นอยู่กับความพร้อม พัฒนาการและศักยภาพของเด็กพิการตามประเภทและ 
                  สภาพความพิการของแต่ละบุคคล  

 

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน   กิจกรรมนันทนาการ กิจกรรมคุณธรรม กิจกรรมทัศนศึกษา  
                              กิจกรรมบริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  
                                                      ฯลฯ          

 

 

 

 

 

 

 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
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ความสัมพันธ์ของการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนตามหลักสูตรการจัดการศึกษาระยะแรกเริ่ม                                           
ส าหรับเด็กพิการ ศูนย์การศึกษาพิเศษ  พุทธศักราช 2556 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

  วิสัยทัศน์ 
เด็กพิการทุกคนได้รับการพัฒนาเต็มศักยภาพ ด ารงชีวิตและสามารถอยู่กับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 
 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
1. ร่างกายเจริญเติบโตและมีสุขนิสัยที่ดี  2. กล้ามเนื้อมัดใหญ่และกล้ามเนื้อมัดเล็กแข็งแรง และ
ใช้ได้อย่างประสานสัมพันธ์กัน  3. ร่าเริง แจ่มใส มีความสุขและมีความรู้สึกท่ีดีต่อตนเองและผู้อื่น                    
4. มีคุณธรรม จริยธรรม มีวินัยในตนเองและมีความรับผิดชอบ  5. ช่วยเหลือตนเองได้เต็ม
ศักยภาพ  6. สนใจต่อการเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ รอบตัว  7. เล่นและท ากิจกรรมร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ความสุข  8. ใช้ภาษาสื่อสารได้อย่างเหมาะสม  9. มีความสามารถในการคิดและการแก้ปัญหาได้
อย่างเหมาะสม   10. มีความสามารถในการด ารงชีวิตประจ าวันได้อย่างมีความสุข 

 

ทักษะการเรียนรู ้
1.ทักษะกล้ามเนื้อมดัใหญ่   
2.ทักษะกล้ามเนื้อมดัเล็ก   
3.ทักษะการช่วยเหลือตนเองในชีวิตประจ าวัน 
4.ทักษะการรับรู้และแสดงออกทางภาษา        
5.ทักษะทางสังคม    
6.ทักษะทางสติปัญญาหรือการเตรียมความพร้อมทางวิชาการ   
7.ทักษะจ าเป็นเฉพาะความพิการ หรือทักษะจ าเป็นอ่ืนๆ   
 

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
◊ กิจกรรมทางวิชาการ    
◊ กิจกรรมคณุธรรม          
◊ การทัศนศึกษา             
◊ การบริการ ICT  
◊ กิจกรรมทางศิลปะ ดนตรี  
   และกีฬา  ฯลฯ          

คุณภาพเด็กพิการ 

จุดหมาย 
มุ่งพัฒนาเด็กพิการให้มีพัฒนาการตามที่ก าหนดในแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลและแผน
ให้บริการช่วยเหลือเฉพาะครอบครัว ให้พึ่งพาตนเองได้ และมีคณุภาพชีวิตที่ดีเต็มศักยภาพของ
แต่ละบุคคล 
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3.  การประเมินความสามารถพื้นฐานของผู้เรียน 
  การจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน  จ าเป็นต้องมีการประเมินความสามารถพ้ืนฐานของผู้เรียน  
เพ่ือให้มีข้อมูลความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียนที่ครอบคลุม  6  ทักษะ  เพ่ือใช้ในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ 
และพัฒนาทักษะการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้อย่างมีเป้าหมาย     และสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของ
แต่ละบุคคล  โดยใช้แบบประเมินความสามารถพ้ืนฐานตามแบบที่ สพฐ. ก าหนด 

4.  แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) และแผนการสอนเฉพาะบุคคล (IIP) 
แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized Education Program)    

เป็นแผนให้บริการทางการศึกษาพิเศษ ที่จัดท าเป็นลายลักษณ์อักษรให้กับผู้เรียนที่มีความ
บกพร่องเป็นรายบุคคล โดยความร่วมมือของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  และได้รับความเห็นชอบจากบิดา มารดา 
ผู้ปกครอง หรือผู้เรียน และมีการทบทวนแผนทุกภาคเรียน 

กระทรวงศึกษาธิการได้ออกประกาศกระทรวง เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท าแผนการจัด
การศึกษาเฉพาะบุคคลระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2552 โดยมีองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 

1.  ข้อมูลทั่วไปเป็นข้อมูลพ้ืนฐานของผู้เรียนและผู้เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยชื่อ-สกุล     เลข
ประจ าตัวประชาชน การจดทะเบียนคนพิการ วันเดือนปีเกิด ประเภทความพิการ ชื่อ-สกุลบิดามารดา ชื่อ -สกุล
ผู้ปกครอง และท่ีอยู่ของผู้เรียนหรือผู้ปกครองที่ติดต่อได้ 

2. ข้อมูลด้านการแพทย์หรือด้านสุขภาพ เป็นข้อมูลของผู้เรียนซึ่งเกี่ยวข้องกับการเจ็บป่วยและ
การรักษา ประกอบด้วย โรคประจ าตัว ประวัติการแพ้ยา โรคภูมิแพ้ ข้อจ ากัดอ่ืนๆ และผลการตรวจทางการแพทย์
ต่าง ๆ 

3. ข้อมูลด้านการศึกษา  เป็นข้อมูลที่ ผู้ เรียนได้รับหรือไม่ได้รับการบริการทางการศึกษา
ประกอบด้วย การได้รับการศึกษาหรือบริการทางการศึกษาจาก ศูนย์การศึกษาพิเศษ โรงเรียนเฉพาะความพิการ 
โรงเรียนเรียนร่วม การศึกษาด้านอาชีพ การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย และอ่ืน ๆ 

4. ข้อมูลอ่ืนๆที่จ าเป็น เป็นข้อมูลความสามารถพิเศษ บุคลิกภาพเฉพาะบุคคลหรือข้อมูลบุคคลที่
มีส่วนเกี่ยวข้อง ตลอดจนพื้นฐานสถานภาพครอบครัว 

5. ก าหนดแนวทางการศึกษาและการวางแผนการจัดการศึกษาพิเศษเป็นข้อมูลของผู้เรียนในการ
วางแผนการจัดการศึกษา ประกอบด้วย ระดับความสามารถในปัจจุบัน เป้าหมายระยะเวลา 1 ปีจุดประสงค์เชิง
พฤติกรรม (เป้าหมายระยะสั้น) เกณฑ์และวิธีประเมินผลและผู้รับผิดชอบ 

6. ความต้องการด้านสิ่งอ านวยความสะดวก เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และ
ความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา เป็นการระบุรายการ รหัส สิ่งที่มีอยู่แล้ว สิ่งที่ต้องการ จ านวนเงินที่ขออุดหนุน 
เหตุผลและความจ าเป็น และผู้ประเมิน 

7. คณะกรรมการจัดท าแผน  เป็นการระบุองค์คณะบุคคลในการจัดท าแผนการจัดการศึกษา
เฉพาะบุคคล ประกอบด้วย ผู้บริหาร บิดามารดา/ผู้ปกครอง ครูประจ าชั้น หัวหน้างานวิชาการ สหวิทยาการ 
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8. ความเห็นของบิดามารดา ผู้ปกครอง หรือผู้ เรียน การลงความเห็นชอบในการจัดท าแผนการ
จัดการศึกษาเฉพาะบุคคล  องค์ประกอบของแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลทั้ง 8 ข้อ เป็นข้อมูลส าคัญพ้ืนฐาน
เพ่ือน าไปสู่การวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล อันจะน าไปสู่กระบวนการวางแผนอย่างมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา  ให้สอดคล้องและเหมาะสมตามความต้องการพิเศษของผู้เรียน 

 

แผนการสอนรายบุคคล (Individual Implementation Plan)   
เป็นแผนการสอนที่ครูผู้สอนได้วิเคราะห์จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม (เป้าหมายระยะสั้น) ที่ก าหนด

ในแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล มาด าเนินการออกแบบแผนการสอนเฉพาะบุคคลตามองค์ประกอบของ
แผนการสอนเฉพาะบุคคลให้เหมาะสมกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของผู้เรียนแต่ละคน โดยการวิเคราะห์งาน
หรือกิจกรรม จากกิจกรรมที่ง่ายไปสู่กิจกรรมที่ยากข้ึน หรือจากกิจกรรมที่เป็นรูปธรรมไปสู่กิจกรรมที่เป็นนามธรรม
ตามล าดับ เป็นต้น 
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แบบฟอร์มแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 
        (Individualized  Education  Program : IEP)             

                                           ก่อนการศึกษาข้ันพื้นฐาน     

              ระดับการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน   
 

ชื่อสถานศึกษา  .................................................................  ระดับ..................สังกัด .................................................... 

เริ่มใช้แผนวันที่  ................................................................. สิ้นสุดแผนวันที่ ................................................................ 

1.  ข้อมูลทั่วไป    

ชื่อ-ชื่อสกุล  .................................................................................................................................................................. 

เลขประจ าตัวประชาชน  ............................................................................................................................................. 

การจดทะเบียนคนพิการ      ไม่จด       ยังไม่จด      จดแล้ว    ทะเบียนเลขที่ ...................................... 

วัน/เดือน/ปีเกิด................................................................................................ ศาสนา ............................................... 

ประเภทความพิการ....................................................ลักษณะความพิการ................................................................... 

ชื่อ-ชื่อสกุลบิดา   ......................................................................................................................................................... 

ชื่อ-ชื่อสกุลมารดา  ....................................................................................................................................................... 

ชื่อ-ชื่อสกุลผู้ปกครอง  ........................................................................เกี่ยวข้องเป็น.................................................... 

อยูผู้่ปกครองที่ติดต่อได้  ............................................................................................................................................... 

ต าบล/แขวง..............................อ าเภอ/เขต................................ จงัหวัด................................รหัสไปรษณีย์............... 

โทรศัพท์............................โทรศพัท์เคลื่อนที.่...........................โทรสาร............................e-mail  address…..…..… 

2. ข้อมูลทางด้านการแพทย์หรือด้านสุขภาพ  

 โรคประจ าตัว .......................................................................................................................................... 
 โรคภมูิแพ ้............................................................................................................................................... 
 การแพ้ยารักษาโรค................................................................................................................................... 
 ข้อมูลประจ าตัว........................................................................................................................................ 
 อื่นๆ ........................................................................................................................................................ 
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3. ข้อมลูด้านการศึกษา 

               ไม่เคยได้รับการศกึษา/บริการทางการศึกษา 
               เคยไดร้ับการศึกษา/บริการทางการศึกษา 

  ศูนย์การศึกษาพิเศษ ..................................................ระดับ.............................พ.ศ.4444444ใ  
   โรงเรียนเรียนร่วม ..........................................ใใ........ระดับ.............................พ.ศ.44ใ44...44 

    การศึกษาด้านอาชีพ.............................................ใ.....ระดับ.............................พ.ศ.444ใฐงงง4. 
    การศึกษานอกระบบ...................................................ระดับ..............................พ.ศ.4444....44 

  การศึกษาตามอัธยาศัย..............................................งระดับ..............................พ.ศ.44444.4.. 
    อื่นๆ.......................................................................งง...ระดับ.............................พ.ศ.44งง444.. 

4. ข้อมูลอื่นๆท่ีจ าเป็น 

  ข้อมูลด้านครอบครัว  

 บิดา  -  มารดา  
  อยู่ด้วยกัน 
   แยกกันอยู่ 
   บิดาเสียชีวิต 
   มารดาเสียชีวิต 
   บิดา – มารดา เสียชีวิต 
   อื่นๆ ...................................................................................................................................................... 

 พฤติกรรมที่พบในนักเรยีน 
..............................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................. 

 ที่บ้าน 
..............................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................. 

 ที่โรงเรียน
..............................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................. 
 ที่ชุมชน 
..............................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................. 
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         5.    การวางแผนการจัดการศึกษา 

ระดับความสามารถในปัจจุบัน เป้าหมายระยะยาว  1  ปี 
จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 

(เป้าหมายระยะสั้น) 
การประเมินผล ผู้รับผิดชอบ 

ทักษะ………………………………...……… 

 

    

จุดเด่น 

จุดด้อย 
 

ทักษะ………………………………………… 

 

    

จุดเด่น 

จุดด้อย 
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6.    ความต้องการสิ่งอ านวยความสะดวก  สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา   

 

 
ที ่

 
รายการ 

 
รหัส 

สิ่งที่มีอยู่แล้ว สิ่งที่ต้องการ 
จ านวนเงิน 

ที่ขออุดหนุน 
เหตุผลและ
ความจ าเป็น 

ผู้ประเมิน ผู้จัดหา วิธีการ ผู้จัดหา วิธีการ 

(1) (2) (3) (1) (2) (3) (1) (2) (3) (1) (2) (3) 

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

รวมรายการที่ขอรับการอุดหนุน 
                                            2                                             รายการ 

รวมจ านวนเงินท่ีขอรับการอุดหนนุ 
                                           2,000                                           บาท  (  สองพันบาทถ้วน) 

  หมายเหตุ                                                                ผู้จัดหา                       (1)   ผู้ปกครอง        (2)   สถานศึกษา                  (3)    สถานพยาบาล/อื่นๆ 
                                                                                 วิธีการ                         (1)   ขอรับการอุดหนุน        (2)   ขอยืม                       (3)    ขอยืมเงิน
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7. คณะกรรมการจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 

 

          ช่ือ             ต าแหน่ง          ลายมือช่ือ 
 

 5.1  ………....................………… ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้แทน           ………....................………… 

 5.2  ………....................………… บิดา มารดาหรือผู้ปกครอง   …………............................. 

 5.3  ………....................………… ครูประจ าช้ันหรืออาจารย์ที่ปรึกษา    …………....................……… 

 5.4  ………....................………            ครูภาษาไทย                        …...................……............. 

5.5  ………....................………            …………….................…............    …...................……............. 

 5.6  ………....................………            …………….................…............    …...................……............. 

 5.7  ………....................………            …………….................…............    …...................……............. 

                                  

ประชุมวันท่ี...............เดือน.........................................พ.ศ.......................... 

 

 8. ความเห็นของบิดา  มารดา  ผู้ปกครอง หรือผู้เรียน 

  การจัดท าแผนการจดัการศึกษาเฉพาะบุคคล  ฉบับนี้   
 

  ข้าพเจ้า       เห็นด้วย     ไม่เห็นด้วย 

 

 

 ลงช่ือ...................................................................... 

          ( .................................................................) 

           บิดา มารดา ผู้ปกครอง หรือผู้เรียน 

         วันท่ี ............ เดือน ..................... พ.ศ. .................. 
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แผนการสอนเฉพาะบุคคล 
(Individual Implementation Plan : IIP) 

ชื่อผู้เรียน .................................................................... 
กลุ่มสาระการเรียนรู้/ทักษะ .................................... 
ชั้น............................................ 
จ านวน ......คาบ    คาบละ ........... นาที 
วันที่สอน ครั้งที่ .......... 
วันเริ่มต้น ................................... วันสิ้นสุด ...................................................... 

1. เนื้อหา 
............................................................................................................................. ........................................... 
............................................................................................................................. ........................................... 

2. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
................................................................................................................................................................. ....... 
........................................................................................................................... ............................................. 

3. กระบวนการจัดการเรียนรู้ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน 
............................................................................................................................. ........................................... 
............................................................................................................................. ...........................................  

ขั้นสอน 
........................................................................ ................................................................................................  
............................................................................................................................. ........................................... 

ขั้นสรุป 
............................................................................................................................. ........................................... 
.................................................................... ..................................................................... ............................... 

4. สื่อการจัดการเรียนรู้ 
............................................................................................................................. ........................................... 
............................................................................................................................. ...........................................  

5. สิ่งเสริมแรงที่ใช้ 
...................................................................................................................................................... .................. 
................................................................................................................ ........................................................  
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6. การวัดผลประเมินผล 

1. วิธีวัดและประเมินผล 
............................................................................................................................. ........................................... 
............................................................................................................................. ...........................................  

2. เครื่องมือวัดและการประเมินผล 
.................................................................................................................................................................... .... 
............................................................................................................................. ...........................................  

3. เกณฑ์การวัดและประเมินผล 
............................................................................................................................. ........................................... 
.......................................................................................................................................... ..............................  

7. บันทึกผลหลังการสอน 
-  ผลการสอน 

.................................................................... ....................................................................................................  

............................................................................................................................. ...........................................  
 

- ปัญหา/อุปสรรค 
............................................................................................................................. ........................................... 
........................................................................................................................................................................  
 

- ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
................................................................................................................... ..................................................... 
............................................................................................................................. ...........................................  
 
 

ลงชื่อ...................................    ลงชื่อ.........................................  
  (.........................................)         (...........................................) 

ครูผู้สอน          ผู้อ านวยการ 
 
 
 
 
 
 



74 

 

5.   หลักการ  รูปแบบ  เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ส าหรบัเด็กมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ 

    ทางการศึกษา 9 ประเภทความพิการ 

บุคคลที่มีความบกพร่องทางการเห็น 

การจัดการเรียนการสอนนักเรียนตาบอด การเรียนการสอนส าหรับนักเรียนตาบอด จะมีความแตกต่าง
จากการสอนนักเรียนที่มีสายตาเลือนราง เพราะนักเรียนตาบอด ไม่สามารถใช้สายตาในการเรียนการสอนได้เลย 
แต่ต้องใช้ประสาทสัมผัสในส่วนอ่ืนแทน ได้แก่ ประสาทสัมผัสทางหู ประสาทสัมผัส การดมกลิ่น ชิมรส และ
ประสาทสัมผัสทางกาย ส าหรับหลักสูตรการเรียนสามารถใช้หลักสูตรของนักเรียนทั่วไปได้ เพียงแต่ต้องปรับวิธีการ 
ขั้นตอนและวัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็น เพ่ือให้สอดคล้องกับความสามารถและความต้องการของนักเรียนแต่ละบุคคล 
และเพ่ิมทักษะที่จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ของนักเรียนตาบอด เข้าไปในหลักสูตร  ซึ่งวิธีการและทักษะที่จ าเป็น
ส าหรับนักเรียนตาบอด ได้แก่ การเขียน อ่านอักษรเบรลล์  ประสบการณ์เบื้องต้นในการด ารงชีวิต ทักษะการ
เคลื่อนไหว การใช้สื่ออุปกรณ์ต่างๆ ที่มีความแตกต่างไปจากนักเรียนทั่วไป ตลอดจนดัดแปลงเนื้อหาหรือวิธีการ
สอนให้เหมาะสมกับนักเรียนตาบอด  เช่น 

1. การเขียน-อ่านอักษรเบรลล์ 
2. การสอนประสบการณ์เบื้องต้นในการด ารงชีวิต เช่น 

2.1 การจัดกิจกรรมและประสบการณ์ในการเรียนรู้ส่วนต่างๆ ของร่างกาย 
2.2 การจัดกิจกรรมและประสบการณ์และการฝึกทักษะการฟังและการแยกเสียง 
2.3 การจัดกิจกรรมและประสบการณ์เรื่องกลิ่นและรส 
2.4 การจัดกิจกรรมและประสบการณ์และฝึกทักษะเรื่องการสัมผัสทางกาย 
2.5 การจัดกิจกรรมและประสบการณ์และการฝึกทักษะเรื่องการคาดคะเน 
2.6 การจัดกิจกรรมและประสบการณ์เรื่องสุขนิสัย 
2.7 การจัดกิจกรรมและประสบการณ์ เพ่ือฝึกความสามารถขั้นพ้ืนฐานต่างๆ ในการช่วยเหลือ

ตนเองและผู้อ่ืน เช่น การสวมเสื้อผ้า และการติดกระดุม การสวมถุงเท้า รองเท้า การผูกเชือกรองเท้า การใช้
เครื่องใช้ไฟฟ้า และการใช้เงินเป็นต้น 

2.8 การจัดกิจกรรมและประสบการณ์เรื่องเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม 
2.9 การจัดกิจกรรมและประสบการณ์เกี่ยวกับเรื่องการรักษาผิวพรรณและการเสริมสวย 
2.10 การจัดกิจกรรมและประสบการณ์ด้านงานบ้านงานครัว 
2.11 การจัดประสบการณ์และฝึกทักษะเรื่องการเลี้ยงเด็กทารก 
2.12 การจัดกิจกรรมและประสบการณ์เรื่องมารยาทในสังคม 

3. ทักษะการสร้างความคุ้นเคยกับสภาพแวดล้อม และการเคลื่อนไหวของคนที่มีความบกพร่อง
ทางการเห็น (Orientation and Mobility : O&M) 

4. การใช้สื่อหรืออุปกรณ์ต่างๆ ส าหรับนักเรียนที่ตาบอด จะต้องมีการปรับปรุง หรือประยุกต์ให้
นักเรียนสามารถสัมผัสด้วยมือ และใช้การฟังเป็นหลัก 



75 

 

บุคคลที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน 

ภาษามือ (Manual Language หรือ Sign Language) คือ ภาษาส าหรับคนหูหนวก (บุคคลที่มีความ
บกพร่องทางการได้ยิน) ใช้มือ สีหน้า กิริยาท่าทางประกอบในการสื่อความหมายและถ่ายทอดอารมณ์แทนการพูด 

การสอนพูด 
1. การฝึกฟัง (Auditory Training)  
2. การฝึกอ่านค าพูด (Speech reading) 
การสอนระบบรวม 
การสื่อสารระบบรวม  และท่าแนะค าพูด (Total Communication and Cued Speech) เป็นการสอน

คนที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในปัจจุบัน ไม่ได้เน้นการฝึกฟัง หรือภาษามืออย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะ  แต่
พยายามจะใช้หลายๆระบบรวมกัน  เช่น  ภาษามือ  ภาษาพูด การสะกดนิ้วมือ การอ่านริมฝีปาก  ท่าแนะน า
ค าพูด  รวมทั้งการอ่านการเขียน  ทั้งนี้การเลือกใช้วิธีการสอนควรจัดให้เหมาะสมกับความต้องการจ าเป็นของ
ผู้เรียนแต่ละบุคคล 

 
บุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 

1. เทคนิคการกระตุ้นเตือน  เป็นเทคนิคส าคัญประการหนึ่งใช้ในการช่วยเหลือบุคคลที่มีความบกพร่อง
ทางสติปัญญาให้เกิดการเรียนรู้   ประเภทของการกระตุ้นเตือนที่นิยมใช้มี 4 ชนิด  คือ 
  1.1  การเรียกร้องความสนใจจากเด็ก  (Elicitation) 
  1.2  การกระตุ้นเตือนทางกาย (Physical Prompting) 
  1.3  การกระตุ้นเตือนด้วยท่าทาง (Gestural Prompting) 
  1.4  การกระตุ้นเตือนด้วยวาจา (Verbal Prompting) 
 2.  เทคนิคการวิเคราะห์งาน  คือการแตกงานออกเป็นขั้นตอนเล็กๆ  หรือจ าแนกเนื้อหาที่จะสอนเป็น
ขั้นตอนย่อยๆ  หลายขั้นตอน  โดยจัดเรียงล าดับจากง่ายไปหายาก 
 3.  เทคนิคการให้รางวัล  ควรให้อย่างทันทีทันใดภายหลังพฤติกรรม  หรือเด็กท างานได้ส าเร็จ 
 4.  เทคนิคการตะล่อมกล่อมเกลา (Shaping) คือ  วิเคราะห์งานก่อน  และให้รางวัลแก่การตอบสนอง
ในขั้นตอนที่เด็กท าได้  ซึ่งขั้นตอนเหล่านี้จะต้องต่อเนื่องไปสู่จุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 
 5.  เทคนิคการเลียนแบบ  ให้เด็กเลียนแบบท าตามตัวอย่างที่ครูสาธิตให้ดู 
 6.  สื่อการสอน  ครูจะต้องเตรียมสื่อวัสดุอุปกรณ์การเรียนการสอนให้เด็กโดยสัมพันธ์กับจุดประสงค์เชิง
พฤติกรรมที่ต้องการ  และวัสดุอุปกรณ์ต้องเพียงพอกับเด็กแต่ละคนในกลุ่ม  ทั้งนี้เพ่ือเปิดโอกาสให้เด็กได้ใช้
อุปกรณ์ได้อย่างทั่วถึง 
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บุคคลที่มีความบกพร่องทางร่างกาย หรือการเคลื่อนไหว หรือสุขภาพ 
นักเรียนที่มีความบกพร่องทางร่างกายหรือการเคลื่อนไหวหรือสุขภาพ อาจมีความบกพร่องหลาย

อย่างในบุคคลเดียว การฟ้ืนฟูสมรรถภาพความพิการจึงจ าเป็นต้องมีหลายด้านตามสภาพความบกพร่องของ
นักเรียนแต่ละบุคคล ซึ่งการบ าบัดฟื้นฟูต่างๆ ได้แก่ 

กายภาพบ าบัด 
เป็นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางร่างกายตั้งแต่แรกเริ่มในด้านต่างๆ เช่น การทรงตัว การนั่งหรือการ

ยืนทรงตัวเพ่ือกระตุ้นให้เด็กได้เคลื่อนไหวอวัยวะต่างๆ ในลักษณะที่ถูกต้อง เป็นพ้ืนฐานในการเคลื่อนไหวที่ถูกต้อง
ต่อไป นักกายภาพบาบัดจะเริ่มจากการตรวจประเมินพัฒนาการด้านการเคลื่อนไหวและการทรงท่าเพ่ือวาง
แผนการรักษาได้อย่างเหมาะสม  

กิจกรรมบ าบัด 
เป็นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางร่างกาย เพ่ือเน้นด้านการช่วยเหลือตนเองตามศักยภาพให้ได้มาก

ที่สุด สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้ดี  สามารถอยู่ได้โดยไม่เป็นภาระแก่ชุมชนและสังคม นัก
กิจกรรมบ าบัด จะมีการตรวจประเมินพัฒนาการด้านใช้กล้ามเนื้อมัดเล็กและสติปัญญา ฝึกการกระตุ้นพัฒนาการ
ในทุกด้าน การฝึกการดูดเคี้ยว และการกลืน การฝึกทักษะการท ากิจวัตรประจ าวัน การฝึกการเคลื่อนไหวของแขน
และมือ เตรียมความพร้อมในการเขียน ป้องกันข้อติดแข็งและการผิดรูปของข้อต่อ  กระตุ้นการรับรู้ระบบประสาท
สัมผัสการจัดระเบียบการรับรู้และตอบสนองรวมทั้งการปรับสภาพแวดล้อมและที่อยู่อาศัย 

การแก้ไขการพูด 
ในส่วนเด็กที่มีความบกพร่องทางการพูดจะต้องฝึกการควบคุมน้ าลาย การกลืน การเคี้ยวอาหาร 

นักอรรถบ าบัด จะท าการตรวจประเมินความสามารถทางด้านภาษาและการพูด กระตุ้น ฝึก และแก้ไขการพูด 
ศิลปะบ าบัดและดนตรีบ าบัด 

เป็นกิจกรรมเสริมเพ่ือพัฒนาเด็กที่มีความแตกต่างกันในด้านต่างๆ ให้มีการพัฒนาอย่างเหมาะสม
ตามศักยภาพโดยค านึงถึงความสนุกสนาน ความต้องการธรรมชาติ รวมถึงความจ าเป็นของเด็กเป็นรายบุคคล 
 
บุคคลที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู้ 

เทคนิคการช่วยอ่าน (Reading Fluency) 
1. การบอกค าที่เด็กไม่รู้ให้เด็กทราบ (Word Supply) 
2. การอ่านซ้ าประโยค (Sentence Repeat) 
3. เทคนิคการจับคู่อ่าน (Paired Reading) 

เทคนิคการช่วยเขียน (Writing Fluency) 
1. การฝึกประสาทสัมผัสทางการเห็นเพ่ือการจ าตัวเลข พยัญชนะ สระ 
2. การใช้นิ้วสัมผัสตามร่องตัวอักษร 
3. การให้รู้จักต าแหน่งของพยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์ของไทย 
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4. การฝึกเขียนค า จัดหมวดหมู่ค าและการสร้างประโยค  
5. การสอนเกี่ยวกับโครงสร้างประโยคอย่างง่าย และค่อยพัฒนาสู่ประโยคที่ซับซ้อนขึ้น 
6. ฝึกสร้างประโยคจากบัตรคาหมวดต่าง ๆ ที่ก าหนด โดยการเริ่มต้นจากประโยคง่ายๆ ก่อน 
7. เทคนิค “Self-regulated strategy development: SRSD” 
8. เทคนิค “การสนทนาโดยการเขียน” (Written Conversation) 

เทคนิคการช่วยคิดค านวณทางคณิตศาสตร์ 
1. การใช้ตัวอักษรจาง  
2. การนับโดยใช้นิ้วมือ 
3. การนับตัวเลข โดยใช้การสัมผัส (Touch Math) 
4. การบวกโดยการนับจุดบนตัวเลข 
5. การใช้ตารางในการบวก โดยนับช่องตารางรวมกัน 
6. การคูณโดยการนับจุดบนตัวเลข 
7. การสอนความคิดรวบยอดเรื่องหลักเลข (หน่วย สิบ ร้อย) 
8. การใช้แผนภาพ/รูปภาพเพ่ือแสดงเก่ียวกับการบวก ลบ คูณ หาร 
9. การสอนเกี่ยวกับการจ าแนกรูปเรขาคณิตสองมิติ 

 
บุคคลที่มีความบกพร่องทางการพูดทางภาษา 

เทคนิคการช่วยเหลือในการฝึกพูด 
1. การพูดตาม 
2. การพูดต่อค า 
3. การพูดต่อเสียง 
4. การเดาจากรูปปาก 

เทคนิคที่ช่วยส่งเสริมการพูด  
– พูดอธิบายในสิ่งที่เด็กท า (parallel talk) ใช้การพูดเป็นค า วลีและประโยคง่ายๆ 
– พูดอธิบายสิ่งที่ผู้ใหญ่ก าลังท า (self talk) ตามระดับของภาษาของแต่ละคน 
– สนับสนุนการพูดของเด็ก ให้ความสนใจและตอบสนองต่อสิ่งที่เด็กก าลังพูด 
– คะยั้นคะยอ หรือยื้อให้เด็กพูดสื่อสารให้มากท่ีสุดเท่าที่จะท าได้ โดยการชวนสนทนาโต้ตอบใน 

สิ่งที่เด็กก าลังท าอยู่ 
– ผู้สอนอย่าพูดมากเกินไป เพราะจะท าให้เด็กมีโอกาสในการพูดน้อยลง 
– พูดช้าและชัดเจน จะท าให้เด็กเข้าใจง่ายขึ้น 
– ใช้ค าพูดง่ายๆ ในการอธิบายสิ่งของ และกิจกรรมที่เด็กท าอยู่ในชีวิตประจ าวัน 
– อย่าใช้ค าถามหรือค าสั่งมากเกินไป 
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– เลือกระดับภาษาที่เหมาะสมกับเด็ก 
– เลือกกิจกรรมที่เด็กสนใจมากๆ มาสอนก่อน 
– ถ้าเด็กไม่สนใจท ากิจกรรมหรือไม่สามารถนั่งเล่นเกมได้ ควรจะเปลี่ยนกิจกรรมเป็นสิ่งอ่ืนที่

เด็กชอบ หรือเปลี่ยนเป็นกิจกรรมที่ง่ายขึ้น 
– พยายามกระตุ้นให้เกิดการพูดค าแรกจากประสบการณ์ในชีวิตประจ าวันโดยไม่บังคับ 
– ต้องสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับผู้เลี้ยงดูหลักหรือผู้สอนอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือเป็นสะพาน 

เชื่อมไปสู่การเล่นและการสอนพูด 
– หลีกเลี่ยงการเผชิญหน้าหรือการบังคับให้เด็กพูด ให้คอ่ยๆ ฝึกอย่างเป็นธรรมชาติ 
– ต้องฝึกให้เด็กเข้าใจก่อนจึงสอนให้พูด 
– ล าดับขั้นตอนของการกระตุ้นให้เด็กพูดตอบได้เอง  
– การสอนข้ึนกับระดับความสามารถของเด็ก ถ้าเด็กไม่สามารถท าได้ในข้อใด ให้ย้อนกลับไป 

สอนยังข้อก่อนหน้าที่เด็กสามารถท าได้ จนเด็กสามารถพูดตอบได้เองโดยไม่ต้องมีการน าใดๆ 
– เน้นการใช้ประสาทสัมผัสทุกด้าน ได้แก่ การมองเห็น การได้ยิน การสัมผัส การดมกลิ่น และ

การลิ้มรส ในการสอนพูด เพ่ือให้เข้าใจความหมายของค า 
– สอนพูดโดยใช้ภาษาหนึ่งภาษาใดเป็นหลัก ไม่ควรสอนหลายๆ ภาษาในเด็กที่พัฒนาภาษา

และการพูดล่าช้า 
–  

บุคคลที่มีความบกพร่องทางพฤติกรรมและอารมณ์ 
การปรับพฤติกรรม 

การปรับพฤติกรรม ( Behavior Modification ) เป็นขบวนการในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของเด็กจากพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์เป็นพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ตลอดจนการสร้างพฤติกรรมใหม่ที่พึง
ประสงค ์

1. แรงเสริมเชิงบวก ( Positive Reinforcement ) 
2. แรงเสริมเชิงลบ ( Negative Reinforcement ) 
3. การหยุดยั้ง ( Extinction ) 
4. เบี้ยอรรถกร (Token Economy) 
5. การแก้ไขให้ถูกต้องเกินกว่าที่ท าผิด ( Overcorrection ) 
6. การใช้เวลานอก ( Timeout ) 
7. การท าสัญญากับเด็ก ( Behavioral Contract ) 
8. การลงโทษ ( Punishment ) 
9. การหล่อหลอมพฤติกรรม ( Shaping ) 
10. การเป็นแบบอย่างที่ดี ( Modeling ) 



79 

 

บุคคลออทิสติก 
เทคนิคการช่วยเหลือบุคคลออทิสติกตามแนวทาง ‘TEACCH’  

“North Carolina’s program for the Treatment and Education of Autistic and 
related Communication handicapped Children (TEACCH)”  เป็นโปรแกรมที่ให้บริการส าหรับเด็กและ
ผู้ใหญ่ออทิสซึม และผู้ที่มีปัญหาทางด้านการสื่อสาร  

การสอนที่มีการจัดโครงสร้างอย่างเป็นระบบ (Structured Teaching) 
1. การจัดโครงสร้างทางกายภาพ (Physical Structure) 
2. ตารางที่มีภาพประกอบ (Visual Schedules) 
3. องค์ประกอบด้านการสอน (Teaching Components) 

3.1 การจัดระบบงาน (Work System) 
3.2 การจัดโครงสร้างที่มองเห็นได้ (Visual Structure) 
3.3 การสอนผ่านทางการเห็น (Visual Instructions) 
3.4 การจัดระบบที่มองเห็นได้ (Visual Organization) 
3.5 การสร้างความชัดเจนที่มองเห็นได้ (Visual Clarity) 

ระบบการสื่อสารด้วยการแลกเปลี่ยนภาพ (PECS) 
ระบบการสื่อสารด้วยการแลกเปลี่ยนภาพ (PECS) คือ ชุดของการฝึกด้านการสื่อสารทางเลือก ที่

มีลักษณะเฉพาะ  ได้รับการพัฒนาขึ้นมาส าหรับนักเรียนออทิสติก และนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการสื่อสาร
ทางสังคม 

การจัดการพฤติกรรมออทิสติก 
การปรับพฤติกรรม ( Behavior Modification ) เป็นขบวนการในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมของเด็กจากพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์เป็นพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ตลอดจนการสร้างพฤติกรรมใหม่ที่พึง
ประสงค ์

1. แรงเสริมเชิงบวก ( Positive Reinforcement ) 
2. แรงเสริมเชิงลบ ( Negative Reinforcement ) 
3. การหยุดยั้ง ( Extinction ) 
4. เบี้ยอรรถกร (Token Economy) 
5. การแก้ไขให้ถูกต้องเกินกว่าที่ท าผิด ( Overcorrection ) 
6. การใช้เวลานอก ( Timeout ) 
7. การท าสัญญากับเด็ก ( Behavioral Contract ) 
8. การลงโทษ ( Punishment ) 
9. การหล่อหลอมพฤติกรรม ( Shaping ) 
10. การเป็นแบบอย่างที่ดี ( Modeling ) 
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6.  การวัดผลและประเมินผล 
 

การประเมินผลการเรียนรู้  
การประเมินคุณภาพของผู้เรียนมี ๓ องค์ประกอบคือ ทักษะการเรียนรู้  คุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ตามหลักสูตรก าหนด ดังนี้ 
องค์ประกอบด้านทักษะการเรียนรู้   

เป็นการประเมินความสามารถของเด็กพิการทั้ง ๖ ทักษะพื้นฐานและหรือทักษะจ าเป็นเฉพาะ
ความพิการอ่ืน ๆ โดยมีขั้นตอน การด าเนินการดังนี้  

1. การประเมินก่อนการให้บริการ 
  เป็นการประเมินความสามารถพ้ืนฐาน เที ยบเกณฑ์ พัฒนาการมาตรฐาน ของ                 

เด็กท่ัวไป เพ่ือประโยชน์ในการจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 
2. การประเมินระหว่างการให้บริการ 

     เป็นการประเมินจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม หรือเป้าหมายระยะสั้น จากแผนการสอน
เฉพาะบุคคล เพ่ือประโยชน์ในการติดตามความก้าวหน้า หรือพัฒนาการ หรือข้อบกพร่อง รวมทั้งการทบทวน 
ปรับปรุง  แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล  

3. การประเมินหลังการให้บริการ 
3.1 การประเมิน เป้ าหมายระยะยาวตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล               

เพ่ือตัดสินผลสัมฤทธิ์ทักษะการเรียนรู้   
   3.2 การประเมินความสามารถ พ้ืนฐานหลั งการให้บริการ เพ่ือ เปรียบ เทียบ
ความก้าวหน้าของพัฒนาการ 

3.3  ใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนการพัฒนาเด็กพิการ หรือบริการช่วงเชื่อมต่อ 
(Transition) 

 

องค์ประกอบด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
เป็นการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามที่ก าหนดในหลักสูตร โดยใช้เกณฑ์ 

ในการตัดสินเป็น ๔ ระดับ คือ ดีเยี่ยม ดี ผ่าน และไม่ผ่าน   
 

องค์ประกอบด้านกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
 เป็นการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามที่ก าหนดในหลักสูตร โดยใช้เกณฑ์การตัดสินผ่าน 
และไม่ผ่าน  โดยพิจารณาจากการเข้าร่วมกิจกรรม การปฏิบัติกิจกรรม และผลงานของผู้เรียน  
 

เกณฑ์การประเมิน   
       การประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน  ด าเนินการประเมินทักษะพ้ืนฐาน และทักษะจ าเป็นเฉพาะ
ความพิการหรือทักษะจ าเป็นอื่นๆ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน โดยมีเกณฑ์ดังต่อไปนี้ 
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(๑)  ผู้เรียนต้องได้รับการประเมินความก้าวหน้าของความสามารถพ้ืนฐานตามทักษะการเรียนรู้ 
ที่ก าหนดไว้ในแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล  

(๒) ผู้เรียนต้องได้รับการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดในหลักสูตร 
(๓) ผู้เรียนต้องได้รับการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามเกณฑ์ที่ก าหนดในหลักสูตร  

 

 เกณฑ์การตัดสินคุณภาพผู้เรยีน 
๑. ด้านทักษะการเรียนรู้   ตัดสินคุณภาพผู้เรียนตามทักษะการเรียนรู้เป็น  ๕   ระดับ  ได้แก่  

ดีเยี่ยม ดีมาก ดี พอใช้ และปรับปรุง  
๒. ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตัดสินเป็น ๔ ระดับ คือ ดีเยี่ยม ดี ผ่านและไม่ผ่าน   
๓. ด้านกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ให้ตัดสินเป็นผ่านและไม่ผ่าน                         

 

 การรายงานผลการพัฒนาผู้เรียน 
                  การรายงานผลการพัฒนาผู้เรียน เป็นการจัดท าเอกสารรายงานความก้าวหน้าในการพัฒนา
ศักยภาพของผู้เรียนให้ผู้ปกครองทราบ  อย่างน้อยภาคเรียนละ ๑ ครั้ง 
 

เอกสารหลักฐานการศึกษา 
  เอกสารหลักฐานการศึกษา  เป็นเอกสารรายงานผลการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนตามองค์ประกอบ

การประเมิน ดังนี้     
๑.  ด้านทักษะการเรียนรู้  เป็นผลจากการประเมินตามแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล   
๒.  ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เป็นผลจากการประเมินตามแบบประเมินคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์  
          ๓.  ด้านกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เป็นผลจากการประเมินตามแบบประเมินการเข้าร่วมกิจกรรม 

การปฏิบัติกิจกรรม และผลงานของผู้เรียน  
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7.  การจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 
ความหมายของการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 
การจัดท าวิจัยในชั้นเรียนเป็นการวิจัยประเภทปฏิบัติการ (action research) คือ การวิจัยมีเป้าหมาย

เพ่ือน าผลไปใช้ปฏิบัติงานจริง เพราะเป็นการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน โดยมีครูเป็นผู้ท าการวิจัย  
การจัดท าวิจัยในชั้นเรียนเป็นการวิจัยเพ่ือน าผลไปพัฒนา และถ้าพบข้อบกพร่องก็ท าการวิจัยและน า

ผลไปพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การจัดท าวิจัยในชั้นเรียนจึงเป็นการวิจัยและพัฒนา (research & development) การ
วิจัยปฏิบัติการศึกษา และสิ่งประดิษฐ์ใหม่ทางการศึกษา ความรู้ใหม่ทางการศึกษา เช่น วิธีสอน เทคนิคการสอน 
รูปแบบการสอนใหม่ หรือหลักการสอนใหม่ เป็นต้น ผลการจัดท าวิจัยในชั้นเรียนมีประโยชน์ คือ ใช้ผลการค้นพบ
เป็นแนวทางน าไปจัดการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนานักเรียนให้เกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย อีกทั้งเป็นการพัฒนา
ตนเอง ดังนั้นกิจกรรมวิจัยในชั้นเรียนจึงต้องควบคู่ไปกับกิจกรรมการเรียนการสอนอันมีวัตถุประสงค์เพ่ือปรับปรุง
การเรียนการสอน และพัฒนาการเรียนการสอน  

ความส าคัญของการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 
การจัดท าวิจัยในชั้นเรียน เกิดจากแนวคิดพ้ืนฐาน คือ การบูรณาการวิธีการปฏิบัติงานกับการพัฒนา

องค์ความรู้ที่เกิดจากการปฏิบัติ โดยมีความส าคัญ คือ เป็นการพัฒนาหลักสูตรและการปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนด้วยการวิจัย 

เป้าหมายของการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนให้เกิดผลดีที่สุดด้วยตัวครูเอง 
กระบวนการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 
กระบวนการที่ใช้ในการวิจัยในชั้นเรียน หรือวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน คือ วิธีการทางวิทยาศาสตร์ 

(scientific method) ซึ่งเป็นวิธีการที่มีระบบมีขั้นตอนตามแผนภาพดังนี้ 

 

 

     

 

 

 

 

 

 แผนภาพ  ขั้นตอนของกระบวนการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 

ด าเนิน 
การวิจัย 

 

ตรวจสอบ 
ด าเนินงานตามแผน
เพื่อปรับปรุงแก้ไข 

 

วางแผน 
วิจัย 

 

ปรับปรุง 
แก้ไข 

 

1. จัดเก็บข้อมูล 

2. วิเคราะห์ข้อมูล 

3.น าเสนอข้อมูล 

4. แปลผล 

 

 

 

สรุปผลการวิจัย 

น าไปใช้และเผยแพร ่

1. ก าหนดค าถามวิจัย 

2. ก าหนดวัตถุประสงค์ 

3. ตั้งสมมติฐาน 

4. ออกแบบหาค าตอบ 

5. สร้างเครื่องมือ 
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1.  หน่วยที่  7.2  การจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา  เวลา  3  ชั่วโมง 

2.  จุดประสงค์ 
 เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจลักษณะทั่วไปของเด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา  การ
จัดการเรียนรู้  และการน ากระบวนการวิจัยในชั้นเรียนมาเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนที่มี
ความบกพร่องทางสติปัญญา  รวมทั้งผู้เข้ารับการอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการนิเทศภายใน
สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาได้ 
 

3.  สาระส าคัญ 
 กระบวนการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา  จ าเป็นต้องอาศัยรูปแบบ  
เทคนิค  และวิธีการการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย  จะต้องการจัดการเรียนรู้ควบคู่กับการพัฒนาฟ้ืนฟูศักยภาพ
ของผู้เรียน  โดยค านึงถึงความแตกต่างและความต้องการจ าเป็นพิเศษของแต่ละบุคคล  เพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะชีวิต  
และมีทักษะการประกอบอาชีพเพ่ือการด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้โดยไม่เป็นภาระของครอบครัวและผู้อื่น 
 

4.  ขอบข่ายเนื้อหา 
 4.1  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับนักเรียนที่ความบกพร่องทางสติปัญญา 
 4.2  หลักการ  รูปแบบ  เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา
 4.3  การประเมินความสามารถพ้ืนฐานของนักเรียนที่ความบกพร่องทางสติปัญญา 
 4.4  แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) และแผนการสอนเฉพาะบุคคล (IIP) 
 4.5  การใช้สื่อเทคโนโลยีในการสอนนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 
 4.6  การจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 
 4.7  การจัดสภาพบรรยากาศในชั้นเรียน 
 4.8  การส่งเสริมทักษะอาชีพส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 
 

5.  กิจกรรมฝึกอบรม 
 5.1  การบรรยาย 
 5.2  การฝึกปฏิบัติ 
 

6.  สื่อและอุปกรณ์ประกอบการฝึกอบรม 
 6.1 ไฟล์น าเสนอสาระส าคัญ 
 6.2 เอกสารประกอบการบรรยาย 

6.3 ใบงาน 
 

7.  การวัดและประเมินผล 
 1.  การสังเกต 
 2.  การตรวจผลงาน/ใบงาน 
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7.2  การจัดการเรียนรู้ส าหรบันักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 
 

1. ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 
 สมาคมเพ่ือพัฒนาบุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาของสหรัฐอเมริกา (AAIDD) ได้แบ่งกลุ่มคนที่มี
ความบกพร่องทางสติปัญญาในแนวคิดใหม่ ระบบใหม่นี้ไม่ค านึงถึงระดับสติปัญญามากนัก แต่แบ่งความเป็นเฉพาะ
บุคคลโดยระดับของความต้องการความสนับสนุนในความบกพร่องตามระดับของความต้องการการสนั บสนุนจาก
มากไปหาน้อย 
 

ตารางที ่1 แสดงความหมายของระดับการสนับสนุนส าหรับผู้ที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 
ความหมายของระดับการสนับสนุนส าหรับผู้ที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาแต่ละบุคคล 

กลุ่ม ลักษณะการให้ความช่วยเหลือ 
การช่วยเหลือเพียงระยะสั้น ๆ 
(Intermittent) 

1. สนับสนุนเท่าที่จ าเป็น ไม่ใช่ต้องการให้ช่วยเหลือเสมอไป 
2. ช่วยเหลือระยะสั้นๆ เช่น ช่วยวางแนวทางการด าเนินชีวิต บริการการ
เชื่อมต่อให้มีงานท า หรือช่วงเวลาวิกฤติ เช่น ตกงาน หรือเจ็บป่วย 
3. การสนับสนุนเป็นครั้งคราว 

สนับสนุนอย่างจ ากัดเท่าท่ีจ าเป็น 
(Limited) 

1. ระดับของการสนับสนุนก าหนดโดยสนับสนุนที่สม่ าเสมอในช่วงระยะ 
เวลาหนึ่ง ๆ 
2. ให้ความช่วยเหลือเป็นระยะ ๆ อาจต้องการการช่วยเหลือเป็นทีม 
3. ช่วยเหลือในช่วงระยะเวลาส าคัญของชีวิต  เช่น ช่วยบริการเชื่อมต่อจาก
วัยเด็กสู่วัยผู้ใหญ่ 

สนับสนุนมาก (Extensive) 1. ช่วยเหลืออย่างสม่ าเสมอในกิจกรรมชีวิตประจ าวัน สนับสนุนโดยใน
สถานการณ์แวดล้อมบางประการ เช่น ที่บ้าน ที่ท างาน 
2. ไม่จ ากัดเวลา 

สนับสนุนอย่างเต็มที่ (Pervasive) 1. ต้องการการช่วยเหลือเป็นประจ าอย่างมากในสถานการณ์ต่าง ๆ 
2. ช่วยเหลือโดยบุคลากรหลายฝ่าย 
3. ไม่มีการจ ากัดเวลา 

ทีม่า: Heward. (2008). 
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ลักษณะและประเภท 
ลักษณะท่าทางของบุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา มีดังนี้ 
1. ลักษณะทางร่างกาย 

โดยทั่วไปบุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา มักมีรูปร่างหน้าตาไม่สมประกอบ คือมือเท้า
ใหญ่กว่าปกติ บางคนมีลักษณะแคระแกรน บางคนก็สูงใหญ่ต่างกับคนธรรมดา 

1.1  ศีรษะจะมีลักษณะเล็กผิดปกติ หรือมีลักษณะหัวกะโหลกเล็กเป็นรูปกรวย หรือบางพวก
มีลักษณะศีรษะใหญ่ผิดปกติ เพราะมีน้ าในสมองมาก ร่างกายไม่สามารถจะทนน้ าหนักได้ บางรายศีรษะบิดเบี้ยว
และแบน 

1.2  ผม ลักษณะผมมักหยาบแข็ง มีขนตามร่างกายดกผิดปกติ  ส่วนบางรายมีลักษณะตรง
ข้ามคือผมน้อย หรือผมบาง แต่ไม่ถึงกับล้าน มักจะเป็นโรคผิวหนังบนศีรษะ 

1.3  หน้าผากมักจะแคบผิดปกต ิโคนผมเกือบถึงค้ิว บางรายหน้าผากลาด 
1.4  ตา มักจะหรี่เล็ก หางลูกตาเฉียงขึ้นข้างบน มักเป็นโรคเกี่ยวกับทางตา เช่น ตาแดง หรือ

สายตาผิดปกติ บางรายมีเปลือกตาหนา 
1.5  ห ูลักษณะรูปหูมักจะผิดปกติ ส่วนมากเป็นโรคหูตึง หรือหูมีน้ าหนวก 
1.6  ปาก ริมฝีปากหนา ปากแบะ มักมีน้ าลายไหลยืดออกมา 
1.7  ฟัน มักจะเหยิน ฟันซี่โตๆ ฟันขึ้นไม่เป็นระเบียบ 
1.8  ลิ้น มักจะโตเกินขนาด ท าให้พูดไม่ชัด ลิ้นจุกปาก 

 

2. ลักษณะด้านพฤติกรรม 
ด้านพฤติกรรม คือ การพูด การท าความเข้าใจ การตัดสินใจมักช้าและเข้าใจผิดอยู่เสมอ โดยมี

รายละเอียดดังนี้ 
2.1  การพูด มักเริ่มพูดช้ากว่าเด็กปกติ พูดไม่ค่อยชัด และพูดไม่รู้เรื่อง  
2.2  การฟังและความเข้าใจ มักจะเข้าใจผิดๆ ต้องพูดหลายๆครั้ง ซ้ าๆ จึงจะเข้าใจได้ 
2.3  ประสาทสัมผัส มีความรู้สึกช้ามาก เช่น บางรายอากาศร้อนมากแต่ยังนุ่งเสื้อผ้ากันหนาว

ได้โดยไม่มีความรู้สึกว่าร้อน บางรายได้รับอันตรายมีเลือดออกแล้วยังเฉยอยู่ 
2.4  อิริยาบถและการเคลื่อนไหว มักใช้มือไม่ค่อยคล่อง เดิน วิ่ง ช้าอืดอาด ไม่มีความ

กระฉับกระเฉง 
2.5  การตัดสินใจ มักมีการตัดสินใจแผลงๆ และผิดๆอยู่เสมอ เช่น เอาของสกปรกทิ้งลงใน

บ่อน้ า หรือไม่กลัวอันตราย ชอบออกนอกบ้านยามวิกาล เป็นต้น  
2.6  สมาธิ มักขาดสมาธิและความสนใจ จะท าหรือเรียนสิ่งใดก็ท าได้ในช่วงเวลาอันสั้นๆ  
2.7  ความจ ามักมีน้อย หรือจ าอะไรไม่ได้เลย  
2.8 อารมณ์ มีอารมณ์อ่อนไหวง่าย ควบคุมอารมณ์ไม่ได้เลย ใจน้อย รักแรงเกลียดแรง มักจะ

แสดงอาการเสียใจ ดีใจ โกรธ ผิดหวังออกมาโดยไม่มีอาการเสแสร้ง  และจะแสดงออกมาทันที ขาดความมั่นคง
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และแน่นอนทางอารมณ์ บางครั้งเพ่ือนๆ ท าอะไรแรงๆ ก็อดทนได้ ดังนั้นเด็กพวกนี้จะแสดงถึงความผิดหวัง หรือ
เสียใจมากกว่าปกติ เช่น ถ้าโกรธก็จะร้องไห้บ่นพึมพ า ถ้าดีใจก็จะหัวเราะชอบใจออกมา บางรายแสดงอาการ
ก้าวร้าวต่อครูและเพ่ือนนักเรียนโมโหร้าย ชอบท าร้ายตนเองและผู้อื่น มีอารมณ์รุนแรง 

3.  ลักษณะทางจิตวิทยา 
 การเรียนรู้และความจ า 

ลักษณะที่ปรากฏออกมาอย่างชัดเจนของบุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา คือขาด
ความสามารถในการเรียนรู้  และความจ าเมื่อเปรียบเทียบกับเพ่ือนอายุรุ่นราวคราวเดียวกัน  นอกจากขาด
ความสามารถทางสมองแล้ว บุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญายังมีช่วงความสนใจสั้น ไม่ค่อยสนใจอะไรจึงท า
ให้ขาดความสามารถในการเรียนยิ่งขึ้น  

ความสามารถในการเรียนรู้และความจ าของบุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา มีดังนี้ 
  1. ปัญหาทางการเรียนรู้ 

1.1  การขาดความสามารถในการเรียนรู้และการจ า  ขึ้นอยู่กับระดับของสติปัญญา ถ้า
ระดับสติปัญญาอ่อนมากก็มีอุปสรรคในการเรียนรู้และการจ ามาก ระดับสติปัญญาอ่อนน้อยก็จะมีอุปสรรคในการ
เรียนรู้และการจ าน้อย 

1.2  การใช้กลวิธีในการเรียนรู้และการจ าของเด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาจะ
แตกต่างจากเด็กปกต ิ

1.3  ปัญหาในการเรียนรู้อย่างใดอย่างหนึ่งไม่ขึ้นอยู่กับปัญญาอ่อนประเภทใดประเภทหนึ่ง
โดยตรง ไม่ว่าปัญญาอ่อนประเภทใดก็ย่อมมีปัญหาในการเรียนรู้เหมือนๆ กัน 

1.4  ลักษณะการเรียนรู้ของบุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญากับเด็กปกติไม่แตกต่าง
กัน เพียงแตก่ารเรียนรู้ของเด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาจะช้ากว่าเด็กปกติ 

2. ปัญหาทางภาษา 
บุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาจะมีปัญหาทางด้านภาษาเป็นอย่างมากความสามารถ

ทางภาษาจะต่ ากว่าระดับอายุสมองของเขาเสียอีก ไม่ว่าจะเป็นด้านเสียงพูดหรือค าพูด ปัญหาต่างๆ ทางด้านภาษา
พอจะจ าแนกได ้4 ลักษณะ คือ 

2.1  โครงสร้างทางภาษาของบุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา มีความคล้ายคลึงกับ
เด็กปกติ แต่จะมีความสามารถทางภาษาพอๆกับเด็กปกติในตอนวัยต้นๆเท่านั้น 

2.2 ปัญหาทางภาษาของบุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาที่มักจะพบ  คือพูด
ตะกุกตะกัก พูดเสียงไม่ออกและติดอ่าง (สุขพัชรา ซิ้มเจริญ : 2542) 
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สาเหตุของความบกพร่องทางสติปัญญา 
ความบกพร่องทางสติปัญญาไม่ใช่โรคและความเจ็บป่วยทางร่างกาย ดังนั้นจึงไม่สามารถรักษาทาง

การแพทย์ได้ ไม่สามารถจับต้องได้ นักวิทยาศาสตร์ได้พบว่าความบกพร่องทางสติปัญญา มีสาเหตุมาจากหลาย
ประการ สิ่งที่รู้กันมากที่สุดได้แก่เงื่อนไขทางยีน ปัญหาที่เกิดระหว่างตั้งครรภ์ ปัญหาตอนคลอด และปัญหาทาง
สุขภาพโดยทั่วไป (Algozzine & Ysseldyke. 2006) ในปัจจุบันยังเชื่อกันว่าความบกพร่องทางสติปัญญาเกิดจาก
สภาพแวดล้อมทางสังคม และวัฒนธรรมที่ไม่ส่งเสริมสมรรถภาพทางสติปัญญาของบุคคล   (ศรีเรือน แก้วกังวาล. 
2543; Hallahan & Kauffman. 1997) ดังนั้นจึงสามารถแบ่งสาเหตุได้ดังนี้ 

1. ความผิดปกติของยีน 
ภาวะบกพร่องทางสติปัญญาอาจมีสาเหตุมาจากยีนทางพันธุกรรมที่ผิดปกติของพ่อแม่ หรือ

ปัญหาทางยีนอ่ืน ๆ เช่น ดาวน์ซินโดรม ไคลน์เฟลเตอร์ซินโดรม (Klinefelter’s Syndrome) และฟีนีลเคโทนูเรีย 
(Phenylketonuria : PKU) เป็นต้น 

2. ปัญหาช่วงตั้งครรภ์และคลอด 
ภาวะที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาสามารถมีผลมาจากการที่ทารกไม่ได้มีพัฒนาการมาอย่าง

ถูกต้อง เช่น อาจจะมีปัญหาของการแบ่งตัวของเซลล์ขณะที่เป็นไข่อ่อนหรือตัวอ่อนเจริญเติบโต การดื่มเครื่องดื่มที่
มีแอลกอฮอล์ หรือการติดเชื้อหัดเยอรมันก็เป็นสาเหตุให้เป็นเด็กบกพร่องทางสติปัญญาได้เช่นเดียวกัน ระหว่าง
การท าคลอดและคลอด เด็กอาจจะมีภาวะบกพร่องทางสติปัญญาได้ถ้าไม่ได้รับออกซิเจนไปเลี้ยงสมองเพียงพอ 

3. ความผิดปกติทางสมอง หรือสมองถูกท าลาย 
1. ความผิดปกติทางสมองอาจเกิดจากการติดเชื้อ เด็กที่ติดเชื้ออันจะน าไปสู่ภาวะปัญญาอ่อน 

อาจเกิดในระยะอยู่ในครรภ์ของแม่ หรือภายหลังคลอดแล้ว เช่น ติดเชื้อหัดเยอรมัน ซิฟิลิส 
2. การได้รับผลกระทบจากสภาพแวดล้อม เช่น ได้รับรังสี สารพิษ ภาวะทุพโภชนาการ คลอด

ก่อนก าหนด คลอดหลังก าหนด หรือได้รับอุบัติเหตุจากการคลอด 
3. สมองขาดออกซิเจน 

 

2.   หลักการ  รูปแบบ  เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ส าหรบันักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 
 

เทคนิคการสอน  
3 R’s  ซึ่งประกอบด้วย  

- Repetition คือ การสอนซ้ าๆ ทบทวนบ่อยๆ และสอนจากง่ายไปหายาก 
- Relaxation คือ การสอนจะต้องไม่เคร่งเครียด ให้บรรยากาศผ่อนคลาย  
- Routine คือ การสอนจะต้องสม่ าเสมอเป็นประจ า  

การวิเคราะห์งาน (Task analysis) การวางแผนการสอนที่ละเอียด แยกย่อยเรื่องที่จะสอนจึงเป็นสิ่ง
ที่ส าคัญ ซึ่งในแต่ละขั้นตอน ครู จะต้องเข้าไปช่วยเพ่ือให้เด็กท าให้ได้การช่วยเหลือนี้ ครูจ าเป็นต้องใช้เทคนิคที่
เหมาะสม เพ่ือให้เด็กท าได้ใน ระยะแรกครูต้องช่วยทุกขั้นตอน และลดลงเมื่อเด็กท าได้มาก  
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การแสดงบทบาทสมมติ (Role playing) เป็นเทคนิคที่ช่วยให้เด็กเรียนรู้ได้ดี เด็กจะเข้าใจและ
สามารถเลียนแบบสิ่งที่ถูกต้องได้ในที่สุด  

 

การช่วยชี้แนะ (Prompts)  
1) การกระตุ้นทางกาย เป็นการช่วยเหลือเด็กในการเคลื่อนไหว เช่น เด็กเอ้ือมมือหยิบของ

ไม่ถึง ครชู่วยอุ้มเด็กข้ึน ครูจับมือเด็กลากเส้นในครั้งแรกๆ เป็นต้น  
2) การเน้น เป็นการเน้นด้วยเสียงหรือด้วยเส้นก็ได้ การเน้นด้วยเสียง เช่น การเปล่งเสียง

ค าตอบดังๆ เป็นต้น การเน้นด้วยเส้น เช่น ขีดเส้นสีขาวรอบเครื่องมือที่เป็นอันตราย แล้วอธิบายให้เด็กเข้าใจ 
จนกระท่ังเด็กเข้าใจดีแล้วจึงลบเส้นออกเป็นต้น  

3) การช่วยด้วยค าพูด(วาจา) การพูดของครูมีความส าคัญและต้องระมัดระวัง ดังนี้  
- ครูต้องใช้ค าพูดในเชิงบวก  
- ครูต้องไม่ใช้ค าสั่งที่ยาวเกินไป  
 -    ครูไม่ควรบอกให้เด็กเลือกอะไร เช่น เลือกสิ่งนี้ดีหรือไม่ ถูกหรือไม่ถูก ควรสั่งให้เด็ก

เลือกสิ่งที่ถูกต้องเท่านั้น  
 
 

3.  การประเมินความสามารถพื้นฐานของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญาแบ่งตามระดับความรุนแรงออกเป็น 4 ระดับคือ 

1. เด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาระดับน้อย (เชาว์ปัญญา 50-70) เป็นเด็กที่มีความ
บกพร่องทางสติปัญญาที่เรียนหนังสือได้ 

2. เด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาระดับปานกลาง (เชาว์ปัญญา 35-49) เป็นเด็กที่พอ
ฝึกอบรมได้ 

3. เด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาระดับรุนแรง (เชาว์ปัญญา20-34) เป็นเด็กที่ต้องได้รับ
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทย์และได้รับการดูแลที่เหมาะสม 

4. เด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาระดับรุนแรงมาก(เชาว์ปัญญาต่ ากว่า 20) เป็นเด็กที่มี
ความบกพร่องทางสติปัญญาที่มีความจ ากัดเฉพาะด้าน  ต้องได้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทย์และได้รับ
การดูแลอย่างใกล้ชิด 

 

การประเมินผล 
เด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาระดับเรียนได้ ซึ่งมีเชาว์ปัญญา 50-70 การประเมินผลควร

เป็นไปตามรายละเอียดที่ก าหนดไว้ในแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลของนักเรียนแต่ละคนควรมีการประเมินผล
จุดมุ่งหมายระยะยาว เพ่ือปรับปรุงแผนการศึกษาเฉพาะบุคคลของนักเรียนแต่ละคนให้เหมาะสม   ในการ
ประเมินผลเด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา ควรมีการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับตัวเด็กให้มากที่สุดโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งข้อมูลที่เกี่ยวกับจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้ในแผนการต่างๆมากน้อยเพียงใดและควรปรับปรุงวัตถุประสงค์
ใดบ้าง 
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  ส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาระดับฝึกอบรมได้ ซึ่งมีเชาว์ปัญญา 35-49 การ
ประเมินผลจะต้องสอดคล้องกับแผนการศึกษาเฉพาะบุคคล โดยก าหนดจุดมุ่งหมายทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
การประเมินจะต้องเป็นไปตามจุดมุ่งหมายเหล่านั้น จุดมุ่งหมายระยะสั้นควรมีการประเมินทุกระยะ เช่น ทุกเดือน 
หรือทุกสามเดือน จุดมุ่งหมายระยะยาว ควรมีการประเมินอย่างน้อยปีละครั้ง  และในการประเมินแต่ละครั้งต้องมี
ข้อมูลครบถ้วน 
 

4. แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) และแผนการสอนเฉพาะบุคคล (IIP) 
แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล หมายถึง แผนซึ่งก าหนดแนวทางการจัดการศึกษาที่

สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของบุคคลพิการแต่ละบุคคล ตลอดจนก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ 
บริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาให้เป็นเฉพาะบุคคล 

 

การเปรียบเทียบลักษณะการสอนแบบเก่ากับการสอนที่จัดให้มีแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 

การสอนแบบเก่า การสอนโดยใช้ IEP 

1. จุดประสงค์การสอนที่ก าหนดให้ใช้ส าหรับนักเรียน 
ทุกคนเหมือนกัน 
2. จุดเริ่มต้นในการใช้หลักสตูรเท่ากันทุกคน 
3. อัตราความเร็วและระยะที่ใช้สอนก าหนดไว้ตายตัว 
4. ผู้เรียนมสี่วนร่วมในการตดัสินใจจ ากัด 
5. สอนเป็นกลุ่มใหญ่ทั้งช้ัน 
6. ประเมินผู้เรยีนโดยใช้แบบอิงกลุ่ม 

1. จุดประสงค์ในการสอนมหีลากหลายและใช้ในการ
ตรวจสอบทักษะโดยตรง 
2. จุดเริ่มต้นในการใช้หลักสตูรไม่เท่ากัน 
3. อัตราความเร็ว และระยะเวลาไม่ตายตัว ขึ้นอยู่กับนักเรียน
แต่ละคน 
4. ผู้เรียนมสี่วนร่วมในการตดัสินใจอย่างมาก 
5. มีการจัดกลุม่เพื่อการสอนต่าง ๆ แตกต่างกันหลากหลาย 
ขึ้นอยู่กับลักษณะเนื้อหา งานหรือลักษณะทักษะ 
6. ประเมินผู้เรยีนโดยใช้แบบอิงเกณฑ ์

ที่มา : แปลและเรยีบเรยีงจาก Mercer, D, & Mercer, A.R. (1989), Teaching children with Learning Problems, 3 
ed.,p.5, (Columbus : Merrill Publishing Company). 

ขั้นตอนของกระบวนการตรวจสอบและการสอนตาม IEP  
แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) กระบวนการตรวจสอบและกระบวนการสอนตาม IEP 

แบ่งออกได้เป็น 3 ขั้นตอนใหญ่  ได้แก่ 
1. ขั้นส่งต่อ   แบ่งเป็น 2 ขั้นย่อยดังนี้ 

ขั้นที่ 1 กิจกรรมก่อนการส่งต่อ (Prereferral Activities) 
กิจกรรมก่อนการส่งต่อ คือ มาตรการการให้ความช่วยเหลือในระยะเริ่มต้นของปัญหาที่

ครูปกติใช้ เมื่อพบว่ามีนักเรียนที่มีปัญหาหรือความบกพร่องอยู่ในชั้นเรียนของตน โดยครูใช้วิธีการง่ายๆ ที่ใช้อยู่ใน
ชั้นเรียนรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของนักเรียน และด้วยความช่วยเหลือจากบุคคลเหล่านี้ ได้แก่ ครู
การศึกษาพิเศษ ศึกษานิเทศก์ หรือผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่ฝ่ายวิชาการ ครูจะท าการวิเคราะห์ปัญหาวิชาการและ



91 

 

พฤติกรรมของนักเรียน และจะร่วมปรึกษาหารือในการช่วยเหลือนักเรียนด้วยวิธีต่างๆ ในขณะที่นักเรียนยังเรียนใน
ชั้นเรียนปกติ เพ่ือแก้ไขหรือขจัดปัญหาหรือความบกพร่องเหล่านี้   ในขั้นตอนนี้อาจใช้รูปแบบการให้ความ
ช่วยเหลือในระยะเริ่มต้นของปัญหา 2 รูปแบบ คือ การให้ค าแนะน า และการใช้คณะครูช่วย 

ขั้นที่ 2 การส่งต่อและการวางแผนในระยะเริ่มต้น (Referral and Initial Planning)  
การส่งต่อนักเรียนในระยะเริ่มต้นเพ่ือไปรับการประเมิน อาจผ่านมาได้จากหลายทาง 

ได้แก่ จากพ่อแม่ ครู นักวิชาชีพอ่ืนๆ ผู้ซึ่งรู้จักคุ้นเคยกับนักเรียน บุคลากรของโรงเรียนจะต้องท าหน้าที่ติดตามการ
ส่งต่อนั้น ต้องมีการแจ้งให้พ่อแม่ทราบว่าทางโรงเรียนค้นพบอะไรเกี่ยวกับนักเรียน และทางโรงเรียนจะต้อง
วางแผนให้มีการประเมินนักเรียน และนอกจากนี้ จะต้องมีการตัดสินใจว่าจะต้องการข้อมูลอะไรเพ่ิมเติมอีก และ
ใครจะเป็นผู้รวบรวมข้อมูลเหล่านี้ 

ขั้นที่ 3 การประเมินโดยคณะสหวิทยาการ (Multidisciplinary Assessment) 
ในขั้นนี้ ผู้เชี่ยวชาญหลายด้าน เช่น นักจิตวิทยาโรงเรียน พยาบาลโรงเรียน นักแก้ไขการ

พูดและภาษา ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับเด็กที่มีปัญหาทางการเรียนรู้ หรือผู้เชี่ยวชาญทางการอ่าน รวมรวมข้อมูลที่
จ าเป็นจากการตรวจสอบทางวิชาการและพฤติกรรมที่สงสัยว่าจะเป็นความบกพร่องของเด็กในขั้นนี้เป็นการร่วมมือ
และการท างานเป็นคณะ 

ขั้นที่ 4 การประชุมเด็กเฉพาะกรณี หรือการประชุมเพ่ือเขียน IEP ( Case conference 
or IEP Meeting for the IEP) 

หลังจากที่ได้มีการรวบรวมข้อมูลโดยคณะสหวิทยากรแล้ว จะมีการติดต่อพ่อแม่เพ่ือเข้า
ร่วมประชุม และร่วมกันเขียน IEP โดยในที่ประชุมจะต้องประกอบไปด้วยบุคคลเหล่านี้เป็นอย่างน้อย 

1. ผู้แทนจากโรงเรียนปกติ 
2. ครูของนักเรียน 
3. ตัวนักเรียนเอง 
4. พ่อ แม่ ผู้ปกครองต้องมีส่วนร่วม 
 

โดยเนื้อหาสาระของ IEP ควรประกอบไปด้วยเนื้อหาสาระ ดังนี้ 
1. ข้อมูลส่วนตัวเกี่ยวกับนักเรียน 
2. ผู้ร่วมประชุมเขียน IEP 
3. ระดับความสามารถในการปฏิบัติงานในปัจจุบันในด้านต่าง ๆ 
4. เป้าหมายระยะยาวหนึ่งปี 
5. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรมหรือจุดประสงค์ระยะสั้น 
6. กระบวนการประเมิน 
7. บริการเกี่ยวข้องอ่ืน ๆ 
8. ความเห็นชอบจากพ่อแม่ผู้ปกครอง 
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            ขั้นที่ 5 การปฏิบัติตามแผนการสอน (Implementation of the Teaching Plan) 
ในขั้นนี้ นักเรียนจะได้รับการจัดให้เข้าเรียนตามที่ตกลงกันไว้ใน IEP และจะได้รับการ

สอนตามแผนการสอนเฉพาะบุคคล ซึ่งเป็นแผนการสอนที่จัดขึ้นเฉพาะเจาะจงส าหรับนักเรียนเพียงหนึ่งคน 
ขั้นที่ 6 การติดตามความก้าวหน้าของนักเรียน (Monitoring the Students Progress) 

ในหลักการได้มีการก าหนดให้มีการบททวน IEP อย่างน้อยปีละครั้ง (และส่งต่อให้
หน่วยงาน คือศูนย์การศึกษาพิเศษเขต หรือศูนย์การศึกษาพิเศษจังหวัด เพ่ือขอรับคูปองการศึกษามูลค่า 2000 
บาท : สิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ และบริการทางการศึกษา ตามรายการบัญชีแนบท้ายกฎกระทรวงฯ ตาม พรบ.
การศึกษาแห่งชาติ 2542 แก้ไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 2) ในปัจจุบันได้มีการเสนอแนะให้ทบทวนอย่างน้อยภาคเรียนละ
ครั้ง และมีการประเมินแผนในลักษณะติดตามความก้าวหน้าของนักเรียนใน IEP เป็นระยะ ๆ ซึ่งจะต้องระบุว่าจะ
ด าเนินการประเมินโดยวิธีใด ใครจะเป็นผู้ประเมินและจะใช้เครื่องมือและเกณฑ์อะไรในการประเมิน ควรมีการ
เสนอรายงานผลการประเมินให้เห็นอย่างชัดเจน เช่น อาจเสนอในรูปของกราฟแท่ง เป็นต้น 

5. การใช้สื่อเทคโนโลยีในการสอนนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 
ศรียา นิยมธรรม (2548) กล่าวว่า เทคโนโลยีที่น ามาช่วยส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทาง

สติปัญญา จะอยู่ในรูปของซอฟท์แวร์ทางการศึกษาในรูปแบบต่างๆ โดยมีการกระตุ้นให้เกิดการอยากเรียนรู้ด้วย
สีสัน เพลง และเสียงพูด โดยสามารถแบ่งออกได้เป็นประเภทต่างๆ ดังนี้ 

1. แบ่งตามประโยชน์ที่ได้รับด้านการด ารงชีวิตประจ าวัน 
1.1  การปรับสิ่งแวดล้อมทางเดิน บ่อ/สระน้ า ที่มีรั้วกั้น 

 ทางลาดหรือพ้ืนที่มีความฝืด/ไม่ลื่น  การป้องกันการกระแทกตามขอบหรือมุมด้วย
วัสดุที่มีความนิ่ม/ยืดหยุ่นได้  หลีกเลี่ยงการมีหรือปิดห้องเล็กๆที่บังสายตา  การออกแบบหรือป้องกันต าแหน่ง และ
ลักษณะของสวิตซ์ไฟ รวมทั้งระบบป้องกันไฟฟ้าลัดวงจร  การจัดเก็บอุปกรณ์ในห้องครัวที่ท าให้เกิดความร้อน และ
ของมีคมอย่างมิดชิด 

 1.2  ตารางเวลาในการท ากิจวัตรประจ าวัน (Reality Orientation Chart) เป็นตาราง
การท ากิจกรรมต่างๆในแต่ละวันว่านักเรียนต้องท าอะไรบ้าง โดยตารางที่ใช้อาจเป็นรูปภาพสื่อให้เด็กเข้าใจ
ความหมายของกิจกรรมนั้น หรือเป็นภาษาเขียน โดยขึ้นอยู่กับความสามารถในการรับรู้ของเด็ก 

1.3  Hands-On Money  เป็นการฝึกและพัฒนาทักษะด้านการรับรู้เกี่ยวกับการ
แยกแยะประเภทของเงิน การนับจ านวนเงิน การจ่ายเงิน การประหยัดเงิน ซึ่งใช้เงินที่มีลักษณะเลียนแบบของเงิน 
ทั้งท่ีเป็นเหรียญและเป็นธนบัตร 

1.4  นาฬิกาบอกเวลา (Talking Watch)  เป็นนาฬิกาที่สามารถบอกเวลาเป็นเสียงพูด
ได ้ ส าหรับเด็กที่ไม่สามารถอ่านเวลาจากหน้าปัดนาฬิกาที่เป็นเข็มบอกเวลาได้ ซึ่งจะมีประโยชน์ในการท ากิจกรรม
ต่างๆ ตามตารางเวลาการท ากิจกรรมประจ าวันได้ 

1.5  อุปกรณ์ช่วยในการสื่อสาร (Augmentative and Alterative Communication : AAC) 
เป็นอุปกรณ์ ในการสื่อสารอย่างง่าย (Low Tech Augmentative Communication System) เป็นการใช้สื่อที่ ไม่
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ต้องการเทคนิคหรือเทคโนโลยีพิเศษ  โดยเป็นสิ่งที่หาได้ง่ายและไม่ซับซ้อน เช่น การใช้ของจริงหรือของจ าลอง 
การใช้รูปภาพหรือหนังสือ การใช้กระดาษแสดงสัญลักษณ์ การใช้กระดาษแสดงอักษร ค า วลี การใช้บัตรสื่อสาร 
(communication Cards) ฯลฯ 

2. แบ่งตามประโยชน์ที่ได้รับด้านการศึกษา 
2.1  การบรรยายให้ ฟัง (Audio Description) เป็นเทคโนโลยีส าหรับผู้ที่มีความ

บกพร่องทางการเห็น แต่สามารถน ามาประยุกต์ใช้ได้ส าหรับเด็กที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาที่ไม่สามารถอ่าน
ข้อความที่มีความซับซ้อนได้ โดยจะใช้การบรรยายด้วยเสียงที่เป็นประโยคสั้นๆ และไม่ซับซ้อน เพ่ือให้ง่ายต่อการ
ท าความเข้าใจกับค าสั่งในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ 

2.2  อุปกรณ์ช่วยจ าเสียง (Voice Recognition) เป็นทางเลือกหนึ่งของเด็กที่มีความ
ต้องการพิเศษในกลุ่มที่ไม่สามารถป้อนข้อมูลไปยังคอมพิวเตอร์ด้วย Mouse หรือการพิมพ์ผ่านแป้น Keyboard ได้
โดยใช้การป้อนข้อมูลด้วยเสียงแทนผ่านไมโครโฟน แล้วระบบคอมพิวเตอร์จะรับเสียงเข้าไปวิเคราะห์และ
เปรียบเทียบรูปแบบเสียง เพ่ือปฏิบัติตามค าสั่งต่อไป  

6.  การจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 
ความหมายของการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 

การจัดท าวิจัยในชั้นเรียนเป็นการวิจัยประเภทปฏิบัติการ (action research) คือ การวิจัยมี
เป้าหมายเพื่อน าผลไปใช้ปฏิบัติงานจริง เพราะเป็นการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน โดยมีครูเป็นผู้ท าการวิจัย  

การจัดท าวิจัยในชั้นเรียนเป็นการวิจัยเพ่ือน าผลไปพัฒนา และถ้าพบข้อบกพร่องก็ท าการวิจัย
และน าผลไปพัฒนาอย่างต่อเนื่ อง การจัดท าวิจัยในชั้น เรียนจึงเป็นการวิจัยและพัฒนา (research & 
development) การวิจัยปฏิบัติการศึกษา และสิ่งประดิษฐ์ใหม่ทางการศึกษา ความรู้ใหม่ทางการศึกษา เช่น วิธี
สอน เทคนิคการสอน รูปแบบการสอนใหม่ หรือหลักการสอนใหม่ เป็นต้น ผลการจัดท าวิจัยในชั้นเรียนมีประโยชน์ 
คือ ใช้ผลการค้นพบเป็นแนวทางน าไปจัดการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนานักเรียนให้เกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย อีก
ทั้งเป็นการพัฒนาตนเอง ดังนั้นกิจกรรมวิจัยในชั้นเรียนจึงต้องควบคู่ไปกับกิจกรรมการเรี ยนการสอนอันมี
วัตถุประสงค์เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน และพัฒนาการเรียนการสอน  

ความส าคัญของการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 
การจัดท าวิจัยในชั้นเรียน เกิดจากแนวคิดพ้ืนฐาน คือ การบูรณาการวิธีการปฏิบัติงานกับการพัฒนา

องค์ความรู้ที่เกิดจากการปฏิบัติ โดยมีความส าคัญ คือ เป็นการพัฒนาหลักสูตรและการปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงาน
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนด้วยการวิจัย 

เป้าหมายของการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนให้เกิดผลดีที่สุดด้วยตัวครูเอง 
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กระบวนการจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 
กระบวนการที่ใช้ในการวิจัยในชั้นเรียน หรือวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน คือ วิธีการทางวิทยาศาสตร์ 

(scientific method) ซึ่งเป็นวิธีการที่มีระบบมีข้ันตอนตามแผนภาพดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

     

 

 

7. การจัดสภาพบรรยากาศในชั้นเรียน 
หลักการจัดบรรยากาศชั้นเรียน 

บรรยากาศในชั้นเรียนมีส่วนส าคัญในการส่งเสริมความสนใจใคร่รู้ใคร่เรียนให้แก่ผู้เรียน   ชั้น
เรียนที่มีบรรยากาศเต็มไปด้วยความอบอุ่น ความเห็นอกเห็นใจ และความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกันและกัน ย่อมเป็น
แรงจูงใจภายนอกท่ีกระตุ้นให้ผู้เรียนรักการเรียน รักการอยู่ร่วมกันในชั้นเรียน และช่วยปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 
ความประพฤติอันดีงามให้แก่นักเรียน นอกจากนี้การมีห้องเรียนที่มีบรรยากาศแจ่มใส สะอาด สว่าง กว้างขวาง
พอเหมาะ มีโต๊ะเก้าอ้ีที่เป็นระเบียบเรียบร้อย มีมุมวิชาการส่งเสริมความรู้ มีการตกแต่งห้องให้สดใส ก็เป็นอีกสิ่ง
หนึ่งที่ส่งผลท าให้ผู้เรียนพอใจมาโรงเรียน เข้าห้องเรียนและพร้อมที่จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 
ดังนั้น ครูจึงต้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดบรรยากาศในชั้นเรียนและการจัดการเรียนรู้อย่างมีความสุข เพ่ือ
พัฒนาผู้เรียนให้มีลักษณะตามท่ีหลักสูตรได้ก าหนดไว้ 

บรรยากาศที่พึงปรารถนาในชั้นเรียน          
            ในการจัดการเรียนการสอน ผู้สอนต่างปรารถนาให้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนด าเนินไปอย่าง
ราบรื่น และผู้เรียนเกิดพฤติกรรมตามจุดประสงค์ท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร บรรยากาศในชั้นเรียนมีส่วนส าคัญในการ

ด าเนิน 
การวิจัย 

 

ตรวจสอบ 
ด าเนินงานตามแผน
เพื่อปรับปรุงแก้ไข 

 

วางแผน 
วิจัย 

 

ปรับปรุง 
แก้ไข 

 

1. จัดเก็บข้อมูล 

2. วิเคราะห์ข้อมูล 

3.น าเสนอข้อมูล 

4. แปลผล 

 

 

 

สรุปผลการวิจัย 

น าไปใช้และเผยแพร ่

1. ก าหนดค าถามวิจัย 

2. ก าหนดวัตถุประสงค์ 

3. ตั้งสมมติฐาน 

4. ออกแบบหาค าตอบ 

5. สร้างเครื่องมือ 

 

 

 แผนภาพ  ข้ันตอนของกระบวนการจัดท าวิจัยในช้ันเรียน 
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ส่งเสริมให้ความปรารถนานี้เป็นจริง  พรรณี ชูทัย (2522 : 261-263) กล่าวถึงบรรยากาศในชั้นเรียนที่จะ
น าไปสู่ความส าเร็จในการสอน จัดแบ่งได้ 6 ลักษณะ สรุปได้ดังนี้ 
            1. บรรยากาศที่ท้าทาย (Challenge)   เป็นบรรยากาศที่ครูกระตุ้นให้ก าลังใจนักเรียนเพ่ือให้
ประสบผลส าเร็จในการท างาน นักเรียนจะเกิดความเชื่อม่ันในตนเองและพยายามท างานให้ส าเร็จ 
            2. บรรยากาศที่มีอิสระ (Freedom) เป็นบรรยากาศที่นักเรียนมีโอกาสได้คิด ได้ตัดสินใจเลือก
สิ่งที่มีความหมายและมีคุณค่า รวมถึงโอกาสที่จะท าผิดด้วย โดยปราศจากความกลัวและวิตกกังวล บรรยากาศ
เช่นนี้จะส่งเสริมการเรียนรู้ ผู้เรียนจะปฏิบัติกิจกรรมด้วยความตั้งใจโดยไม่รู้สึกตึงเครียด 
            3. บรรยากาศที่มีการยอมรับนับถือ (Respect) เป็นบรรยากาศที่ครูรู้สึกว่านักเรียนเป็นบุคคล
ส าคัญ มีคุณค่า และสามารถเรียนได้ อันส่งผลให้นักเรียนเกิดความเชื่อมั่นในตนเองและเกิดความยอมรับนับถือ
ตนเอง 
            4. บรรยากาศที่มีความอบอุ่น(Warmth) เป็นบรรยากาศทางด้านจิตใจทีม่ีผลต่อความส าเร็จใน
การเรียน การที่ครูมีความเข้าใจนักเรียน เป็นมิตร ยอมรับให้ความช่วยเหลือ จะท าให้นักเรียนเกิดความอบอุ่น 
สบายใจ รักครู รักโรงเรียน และรักการมาเรียน    
            5. บรรยากาศแห่งการควบคุม (Control) การควบคุมในที่นี้ หมายถึง การฝึกให้นักเรียนมี
ระเบียบวินัย มิใช่การควบคุม ไม่ให้มีอิสระ ครูต้องมีเทคนิคในการปกครองชั้นเรียนและฝึกให้นักเรียนรู้จักใช้สิทธิ
หน้าที่ของตนเองอย่างมีขอบเขต 
           6. บรรยากาศแห่งความส าเร็จ (Success) เป็นบรรยากาศที่ผู้เรียนเกิดความรู้สึกประสบ
ความส าเร็จในงานที่ท า ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีขึ้น ผู้สอนจึงควรพูดถึงสิ่งที่ผู้เรียนประสบความส าเร็จ
ให้มากกว่าการพูดถึงความล้มเหลว  เพราะการที่คนเราค านึงถึงแต่ความล้มเหลว จะมีผลท าให้ความคาดหวังต่ า 
ซึ่งไม่ส่งเสริมให้การเรียนรู้ดีขึ้น  

 การจัดบรรยากาศทางด้านกายภาพ 
การจัดบรรยากาศทางด้านกายภาพ เป็นการจัดวัสดุอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆที่

เกี่ยวกับการเรียนการสอน รวมไปถึงสิ่งต่างๆที่เสริมความรู้ เช่น ป้ายนิเทศ มุมวิชาการ ชั้นวางหนังสือ โต๊ะวางสื่อ
การสอน ฯลฯ ให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ท าให้เกิดความสบายตา สบายใจ แก่ผู้พบเห็น ถ้าจะกล่าวโดยละเอียดแล้ว 
การจัดบรรยากาศทางด้ายกายภาพ ได้แก่ การจัดสิ่งต่อไปนี้ 

1.  การจัดโต๊ะเรียนและเก้าอ้ีของนักเรียน 
             1.1   ให้มีขนาดเหมาะสมกับรูปร่างและวัยของนักเรียน 
             1.2   ให้มีช่องว่างระหว่างแถวที่นักเรียนจะลุกนั่งได้สะดวก และท ากิจกรรมได้คล่องตัว 
             1.3   ให้มีความสะดวกต่อการท าความสะอาดและเคลื่อนย้ายเปลี่ยนรูปแบบที่นั่งเรียน 
             1.4   ให้มีรูปแบบที่ไม่จ าเจ เช่น อาจเปลี่ยนเป็นรูปตัวที ตัวยู รูปครึ่งวงกลม หรือ เข้ ากลุ่มเป็น
วงกลม ได้อย่างเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน 
              1.5   ให้นักเรียนที่นั่งทุกจุดอ่านกระดานด าได้ชัดเจน 
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             1.6   แถวหน้าของโต๊ะเรียนควรอยู่ห่างจากกระดานด าพอสมควร ไม่น้อยกว่า  3 เมตร ไม่ควร
จัดโต๊ะติดกระดานด ามากเกินไป ท าให้นักเรียนต้องแหงนมองกระดานด า และหายใจเอาฝุ่นชอล์กเข้าไปมาก ท าให้
เสียสุขภาพ 

2.  การจัดโต๊ะครู 
2.1  ให้อยู่ในจุดที่เหมาะสม อาจจัดไว้หน้าห้อง ข้างห้อง หรือหลังห้องก็ได้ งานวิจัยบางเรื่อง

เสนอแนะให้จัดโต๊ะครูไว้ด้านหลังห้องเพ่ือให้มองเห็นนักเรียนได้อย่างทั่วถึง อย่างไรก็ตาม การจัดโต๊ะครูนั้นขึ้นอยู่
กับรูปแบบการจัดที่นั่งของนักเรียนด้วย 

2.2   ให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย ทั้งบนโต๊ะและในลิ้นชักโต๊ะ เพื่อสะดวกต่อการท างานของ
ครู และการวางสมุดงานของนักเรียน ตลอดจนเพื่อปลูกฝังลักษณะนิสัยความเป็นระเบียบเรียบร้อยแก่นักเรียน 

3.  การจัดป้ายนิเทศ   
ป้ายนิเทศไว้ที่ฝาผนังของห้องเรียน ส่วนใหญ่จะติดไว้ที่ข้างกระดานด าทั้ง 2 ข้าง ครูควรใช้ป้าย

นิเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอน โดย 
      3.1  จัดตกแต่งออกแบบให้สวยงาม น่าดู สร้างความสนใจให้แก่นักเรียน 
      3.2  จัดเนื้อหาสาระให้สอดคล้องกับบทเรียน อาจใช้ติดสรุปบทเรียน ทบทวนบทเรียน หรือ
เสริมความรู้ให้แก่นักเรียน 

3.3  จัดให้ใหม่อยู่เสมอ สอดคล้องกับเหตุการณ์ส าคัญ หรือวันส าคัญต่างๆ ที่นักเรียนเรียนและ
ควรรู้ 

3.4  จัดติดผลงานของนักเรียนและแผนภูมิแสดงความก้าวหน้าในการเรียนของนักเรียน  จะเป็น
การให้แรงจูงใจที่น่าสนใจวิธีหนึ่ง 

4. การจัดสภาพห้องเรียนให้ถูกสุขลักษณะ  
4.1  มีอากาศถ่ายเทได้ดี มีหน้าต่างพอเพียง และมีประตูเข้าออกได้สะดวก 
4.2  มีแสงสว่างพอเหมาะ เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนอ่านหนังสือได้ชัดเจน เพ่ือเป็นการถนอมสายตา 

ควรใช้ไฟฟ้าช่วยถ้ามีแสงสว่างน้อยเกินไป 
4.3  ปราศจากสิ่งรบกวนต่าง ๆ เช่น เสียง กลิ่น ควัน ฝุ่น ฯลฯ 
4.4  ความสะอาด โดยฝึกให้นักเรียนรับผิดชอบช่วยกันเก็บกวาด เช็ดถู เป็นการปลูกฝังนิสัยรัก

ความสะอาด และฝึกการท างานร่วมกัน 
การจัดบรรยากาศทางด้านจิตวิทยา 

การจัดบรรยากาศทางด้านจิตวิทยาหรือทางด้านจิตใจ จะช่วยสร้างความรู้สึกให้นักเรียนเกิด
ความสบายใจในการเรียน ปราศจากความกลัวและวิตกกังวล มีบรรยากาศของการสร้างสรรค์เร้าความสนใจ ให้
นักเรียนร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยความสุข นักเรียนจะเกิดความรู้เช่นนี้ ขึ้นอยู่กับครูเป็นส าคัญ ในข้อ
เหล่านี้ 
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1. บุคลิกภาพของครู 
            สภาพบรรยากาศของห้องเรียนมีส่วนสัมพันธ์กับบุคลิกภาพของครู ครูที่มีบุคลิกภาพดี  เช่น การ
แต่งกาย การยืน การเดิน ท่าทาง น้ าเสียง การใช้ค าพูด การแสดงออกทางสีหน้า แววตา ฯลฯ เหมาะสมกับการ
เป็นครู จะช่วยส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ได้ดี 

2. พฤติกรรมการสอนของครู 
พฤติกรรมการสอนของครูมีบทบาทในการสร้างความรู้สึกที่ดีให้แก่นักเรียน เช่นเดียวกับ

บุคลิกภาพของครู ในการสอนครูต้องใช้เทคนิคและทักษะการสอนที่สอดคล้องเหมาะสมกับนักเรียนและบทเรียน 
เพ่ือให้นักเรียนเกิดความรู้ เจตคติ และทักษะตามท่ีหลักสูตรก าหนด พฤติกรรมของครูควรเป็นดังนี้ 
            2.1   ตอบสนองพฤติกรรมของนักเรียนโดยใช้เทคนิคการเสริมแรงที่เหมาะสม เช่น ใช้วาจา ใช้
ท่าทาง ให้รางวัล และสัญลักษณ์ต่าง ๆ ตลอดจนให้ท ากิจกรรมที่นักเรียนชอบ ครูควรเสริมแรงให้ทั่วถึงและ
เหมาะสม 
            2.2   เปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความคิดเห็น และยอมรับฟังความคิดเห็นของนักเรียน แสดงให้
นักเรียนเห็นว่าความคิดของเขามีประโยชน์ พยายามน าความคิดเหล่านั้นมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการเรียนรู้ 
            2.3    ฝึกการท างานเป็นกลุ่ม การให้ท างานเป็นกลุ่มจะช่วยให้นักเรียนรู้จักท างานร่วมกับผู้อ่ืน
ได้ใช้ความรู้ความคิดความสามารถที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ ฝึกการสร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและได้ผลงานน ามาสู่ความ
ภาคภูมิใจในกลุ่มและตนเอง ในการมอบหมายงานให้กลุ่มท านั้น ครูควรค านึงถึงความยากง่ายของงาน ความรู้และ
ความสามารถของนักเรียนในกลุ่ม เพ่ือให้งานกลุ่มประสบความส าเร็จ เป็นการสร้างความรู้สึกทางบวกให้แก่
นักเรียน งานใดที่ครูเห็นว่ายาก ครูควรเข้าไปดูแลกระตุ้นให้นักเรียนช่วยกันคิดแก้ปัญหาในกลุ่มของตน ครูจะต้อง
มีความอดทนที่จะไม่รีบชี้แนะ หรือบอกวิธีการแก้ปัญหาตรงๆ ต้องฝึกให้นักเรียนใช้วิธีการต่างๆ หลายๆแบบจน
สามารถแก้ปัญหาได้ส าเร็จ 
           2.4    ใช้เทคนิคและวิธีสอนที่ไม่ท าให้นักเรียนเบื่อหน่ายในการเรียน ครูควรคิด  ค้นคว้าและ
แสวงหาแนวทางวิธีการใหม่ๆมาใช้จัดการเรียนการสอน วิธีการสอนควรเป็นวิธีที่ยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง หรือ
นักเรียนเป็นผู้กระท ากิจกรรม เช่น วิธีการสอนแบบทดลอง แบบแก้ปัญหา แบบแสดงบทบาทสมมุติ แบบสืบสวน
สอบสวน แบบแบ่งกลุ่มท ากิจกรรม แบบอภิปราย แบบศูนย์การเรียน ตลอดจนนวัตกรรมการสอนที่น่าสนใจ การ
จะใช้วิธีสอนแบบใดนั้นครูต้องเลือกให้เหมาะสมกับบทเรียน ระยะเวลา สติปัญญา และวัยของนักเรียน 

3. เทคนิคการปกครองชั้นเรียนของครู 
เทคนิคหรือวิธีการที่ครูใช้ปกครองชั้นเรียนมีส่วนส่งเสริมในการสร้างบรรยากาศทางจิตวิทยา 

กล่าวคือ ถ้าครูปกครองชั้นเรียนด้วยความยุติธรรม ยึดหลักประชาธิปไตย ใช้ระเบียบกฎเกณฑ์ที่ทุกคนยอมรับ 
ยินดีปฏิบัติ นักเรียนก็จะอยู่ในห้องเรียนอย่างมีความสุข เกิดความรู้สึกอบอุ่น พอใจ และสบายใจ ในทางตรงกัน
ข้าม ถ้าครูโลเล ไม่ยุติธรรม เลือกที่รักมักที่ชัง ปกครองชั้นเรียนแบบเผด็จการ นักเรียนจะเกิดความรู้สึกไม่ศรัทธา
ครู ไม่เห็นคุณค่าของระเบียบกฎเกณฑ์ ส่งผลให้นักเรียนไม่สนใจเรียน ไม่อยากมาโรงเรียนในที่สุด ดังนั้นเทคนิค
วิธีการปกครองชั้นเรียนของครูจึงมีความส าคัญต่อการสร้างบรรยากาศทางจิตวิทยาด้วย 
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 ในการปกครองชั้นเรียน ครูควรยึดหลักต่อไปนี้ 
              3.1   หลักประชาธิปไตย  
              3.2   หลักความยุติธรรม   
              3.3   หลักพรหมวิหาร 4    
            3.4   หลักความใกล้ชิด 

4. ปฏิสัมพันธ์ในห้องเรียน 
            ปฏิสัมพันธ์ ( interaction) หมายถึง ความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างบุคคล  2 คน หรือ
บุคคล 2 ฝ่าย โดยต่างฝ่ายต่างมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน (ประดินันท์ อุปรมัย. 2523 : 133)    ปฏิสัมพันธ์ใน
ห้องเรียนม ี3 ลักษณะ ได้แก่ 
            4.1  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน ถ้าปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนเป็นไปด้วยดี 
หมายถึง ทั้งครูและนักเรียนต่างมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ซักถาม ครูให้ความเป็น
กันเองแก่นักเรียน ให้นักเรียนมีอิสระ และมีความสบายใจในการท ากิจกรรม บรรยากาศภายในห้องเรียนก็จะไม่ตึง
เครียด เป็นบรรยากาศที่รื่นรมย์ น่าเรียน น่าสอน ซึ่งจะส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี 
             4.2  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับนักเรียน บรรยากาศในห้องเรียนจะเต็มไปด้วยความอบอุ่น 
สร้างความรู้สึกที่ดีให้แก่นักเรียนได้ถ้านักเรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน คือ มีความสมัครสมานสามัคคี รักใคร่กลม
เกลียวกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีน้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ซึ่งกันและกัน ฯลฯ นักเรียนจะมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกันได้
นั้น ขึ้นอยู่กับครูเป็นส าคัญ กล่าวคือ เป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักเรียน ปกครองดูแลนักเรียนได้ทั่วถึง สั่งสอนอบรมบ่ม
นิสัย และแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของนักเรียนได้ถูกต้อง  
            4.3  ปฏิสัมพันธ์ทางวาจา หมายถึง การพูดจาร่วมกันในชั้นเรียนระหว่างครูกับนักเรียน อาจ
เป็นการบรรยาย การอภิปราย การถามค าถาม การมอบหมายงาน การพูดของนักเรียน เป็นต้น ทั้งหมดนี้มีอิทธิพล
ต่อการสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนเช่นกัน 

8. การส่งเสริมทักษะอาชีพส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 

เมื่ออายุ 15-18 ปี เป็นการฝึกวิชาชีพและลักษณะนิสัยที่ดีในการท างาน เป็นสิ่งจ าเป็นมากต่อการ
ประกอบอาชีพในวัยผู้ใหญ่ ได้แก่ ฝึกการตรงต่อเวลา รู้จักรับค าสั่งและน ามาปฏิบัติเอง โดยไม่ต้องมีผู้เตือน การ
ปฏิบัติตนต่อผู้ร่วมงานและมารยาทในสังคม เมื่อเข้าวัยผู้ใหญ่ควรช่วยเหลือให้ได้มีอาชีพที่เหมาะสม  ทั้งนี้เพ่ือให้
บุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญาสามารถด ารงชีวิตอิสระ (independent living) ในสังคมได้อย่างคนปกติ  
(normalization) อาชีพที่บุคคลที่มีภาวะบกพร่องทางสติปัญญาสามารถท าได้ดี ได้แก่ อาชีพงานบ้าน งานบริการ 
งานในโรงงาน งานในส านักงาน เช่น การรับส่งหนังสือ ถ่ายเอกสาร เป็นต้น  
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1. หน่วยที่  7.3    การจัดการเรียนรู้ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษาของ             
                        โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์/ราชประชานุเคราะห์  เวลา  3  ชั่วโมง 

2. จุดประสงค์ 

 เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีความรู้ ความเข้าใจ ในลักษณะทั่วไปของนักเรียนโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์/
ราชประชานุเคราะห์  มีเจตคติที่ดีต่อกระบวนการการจัดการเรียนรู้ และสามารถน ากระบวนการวิจัยในชั้นเรียนมา
เป็นส่วนหนึ่งของการการจัดการเรียนรู้ส าหรับโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์/ราชประชานุเคราะห์  รวมทั้งผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการนิเทศภายในสถานศึกษาได้ 

3. สาระส าคัญ 

 การจัดการเรียนรูเปนการตั้งใจกระท าใหเกิดการเรียนรู้ การจัดการเรียนรูที่ดียอมท าใหเกิดการเรียนรูที่ดี 
ผูสอนเปนผูที่มีบทบาทส าคัญในการท าใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  ผูสอนที่สอนอยางมีหลักการ มีความรูและมีทักษะ 
จะช่วยใหผูเรียนเรียนอยางมีความหมายและมีคุณคา โดยเฉพาะอยางยิ่งในปจจุบัน  กระบวนการเรียนรูมิได้จ ากัด
ว่าจะต้องเกิดขึ้นเฉพาะในหองเรียนเทานั้น  ดังนั้นการจัดการเรียนรูหรือที่เรียกกันวา การจัดกิจกรรมการเรียนรูจึง
เป็นสิ่งที่ส าคัญอยางยิ่งที่ผูสอนจะตองเรียนรูใหเขาใจและน าไปปฏิบัติไดอยางถูกตองและสัมฤทธิ์ผล 

 กระบวนการจัดการเรียนรู้ของนักเรียนโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์/ราชประชานุเคราะห์ จ าเป็นต้องอาศัย
รูปแบบเทคนิคและวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย เพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะชีวิตและทักษะการประกอบอาชีพเพ่ือการ
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้โดยไม่เป็นภาระของครอบครัวและผู้อื่น 

4.  ขอบข่ายเนื้อหา 

 4.๑  ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับนักเรียนด้อยโอกาส ๑๐ ประเภท 
 4.๒  การจัดสภาพ/บรรยากาศในชั้นเรียน 
 4.๓  หลักการ  รูปแบบ  เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักเรียนด้อยโอกาส ๑๐ ประเภท 
 4.๔  ส่งเสริมทักษะอาชีพ (ลดเวลาเรียน เพ่ิมเวลารู้) 

4.๕  การวัดผลและประเมินผล 
4.๖  การจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 

5. กิจกรรมฝึกอบรม 

 5.1  บรรยาย 
 5.2  การฝึกปฏิบัติ/กิจกรรมกลุ่ม 
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6.  สื่อและอุปกรณ์ประกอบการฝึกอบรม 

 6.1  ไฟล์น าเสนอสาระส าคัญ 
 6.2  เอกสารประกอบการบรรยาย 

6.3  ใบงาน 

7.  การวัดและประเมินผล 

 7.1  การสังเกต 
 7.2  การตรวจเอกสาร/ใบงาน 
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7.3   การจัดการเรียนรู้ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษาของ 
        โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์/ราชประชานุเคราะห์ 

1. ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับนักเรียนด้อยโอกาส ๑๐ ประเภท 
          เด็กด้อยโอกาส  หมายถึง  เด็กที่อยู่ในสภาวะยากล าบาก เนื่องจากประสบปัญหาต่างๆ มีชีวิต
ความเป็นอยู่ด้อยกว่าเด็กปกติทั่วไป ขาดโอกาสหรือไม่มีโอกาสที่จะเข้ารับบริการทางการศึกษาหรือได้รับพัฒนาทั้ง
ทางร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ สังคม และจิตใจ จ าเป็นต้องได้รับความช่วยเหลือเป็นกรณีพิเศษเพ่ือให้มีชีวิตความ
เป็นอยู่ที่ดีข้ึน มีพัฒนาการที่ถูกต้องเหมาะสมกับวัยและสามารถบรรลุถึงศักยภาพขั้นสูงสุดได้ 

เด็กด้อยโอกาสแบ่งออกเป็น ๑๐ ประเภท คือ 
๑. เด็กยากจน (มากเป็นพิเศษ) หมายถึง เด็กซึ่งเป็นบุตรหลานของคนยากจนที่มีรายได้

ไม่เพียงพอต่อการเลี้ยงชีพ (ครอบครัวมีรายได้เฉลี่ยไม่เกิน ๒๐,๐๐๐ บาทต่อปี)  ครอบครัวอยู่รวมกันหลายคน 
ขาดแคลนปัจจัยพื้นฐาน มีชีวิตอยู่อย่างยากล าบาก  รวมถึงเด็กในแหล่งชุมชนแออัดหรือบุตรของกรรมกรก่อสร้าง
หรือเด็กจากครอบครัวที่อยู่ในถิ่นทุรกันดารห่างไกลที่ขาดโอกาสที่จะได้รับการศึกษาและบริการอื่นๆ  

๒. เด็กที่มีปัญหาเกี่ยวกับยาเสพติด หมายถึง เด็กที่ติดสารระเหยหรือยาเสพติดให้โทษ
หรือเด็กกลุ่มเสี่ยงต่อการถูกชักน าให้ประพฤติตนไม่เหมาะสม  เกี่ยวข้องผูกพันอยู่กับกลุ่มมิจฉาชีพผู้มีอิทธิพล หรือ
บุคคลที่แสวงหาผลประโยชน์จากการประกอบอาชีพผิดกฎหมายเป็นเด็กด้อยโอกาสที่มีแนวโน้มสูงต่อการก่อ
ปัญหาในสังคม  

๓. เด็กที่ถูกทอดทิ้ง หมายถึง เด็กที่มารดาคลอดทิ้งไว้ในโรงพยาบาล หรือตามสถานที่
ต่างๆ รวมไปถึงเด็กที่พ่อแม่ปล่อยทิ้งไว้ให้มีชีวิตอยู่ล าพัง หรือกับบุคคลอ่ืน โดยไม่ได้รับการเลี้ยงดูจากพ่อแม่ ทั้งนี้ 
อาจมีสาเหตุมาจากปัญหาการหย่าร้าง หรือครอบครัวแตกแยก มีสภาพชีวิตอยู่ท่ามกลางความสับสนขาดความรัก
ความอบอุ่น ตลอดจนเด็กท่ีขาดผู้อุปการะเลี้ยงดูอันเนื่องมาจากสาเหตุอ่ืน  

๔. เด็กที่ถูกท าร้ายทารุณ หมายถึง เด็กที่ถูกล่วงละเมิดทางร่างกาย ทางเพศ หรือทาง
จิตใจ มีชีวิตอยู่อย่างไม่เป็นสุข ระแวง หวาดกลัว เนื่องจากถูกท าร้ายทารุณ ถูกบีบคั้นกดดันจากพ่อแม่ หรือ
ผู้ปกครองซึ่งมีสภาพจิตใจหรืออารมณ์ไม่เป็นปกติ  หรือถูกล่วงละเมิดทางเพศในลักษณะต่างๆ จากบุคคลที่อยู่   
ใกล้ตัว  

๕. เด็กที่ได้รับผลกระทบจากโรคเอดส์หรือโรคติดต่อร้ายแรงที่สังคมรังเกียจ หมายถึง 
เด็กที่ติดเชื้อเอดส์ หรือมีพ่อแม่เจ็บป่วยด้วยโรคเอดส์ เป็นเด็กที่มักจะถูกมองอย่างรังเกียจจนไม่สามารถเข้ ารับ
การศึกษา หรือบริการอ่ืนๆร่วมกับเด็กปกติท่ัวไปได ้

๖. เด็กในชนกลุ่มน้อย หมายถึง เด็กท่ีเป็นบุตรหลานของบุคคลที่มีวัฒนธรรมแตกต่างไป
จากประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศ มีปัญหาเกี่ยวกับการถือสัญชาติไทย จนเป็นสาเหตุให้ไม่มีโอกาสได้รับ
การศึกษาหรือบริการอ่ืนๆ ส่วนใหญ่อพยพเข้ามาตั้งหลักแหล่งอยู่ตามบริเวณแนวส่วนชายแดนของประเทศไทย 

๗. เด็กเร่ร่อน หมายถึง เด็กที่ไม่มีที่อยู่อาศัยพักพิงเป็นหลักแหล่งแน่นอน ด ารงชีวิตอยู่
อย่างไร้ทิศทาง  ขาดปัจจัยพื้นฐานในการด ารงชีวิต  เสี่ยงต่อการประสบอันตรายและปัญหาสังคม 
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๘. เด็กถูกบังคับให้ขายแรงงาน หรือแรงงานเด็ก หมายถึง เด็กที่ต้องท างานหรือถูก
บังคับให้ใช้แรงงานหรือหารายได้ด้วยการขายแรงงานก่อนถึงวัยอันสมควร ถูกเอารัดเอาเปรียบจากนายจ้างจนไม่มี
โอกาสได้รับการพัฒนาให้เป็นไปตามหลักพัฒนาการอันเหมาะสมกับวัย  

๙. เด็กท่ีอยู่ในธุรกิจทางเพศหรือโสเภณีเด็ก หมายถึง เด็กท่ีมีความสมัครใจหรือถูกบังคับ
ล่อลวงให้ขายบริการทางเพศ หรือถูกชักจูงให้ต้องตกอยู่ในสภาพเสี่ยงต่อการประกอบอาชีพขายบริการทางเพศ 

๑๐.เด็กในสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชน หมายถึง เด็กที่กระท าผิดและถูก
ควบคุมอยู่ในสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนตามกฎหมาย  ตลอดถึงเด็กหญิงที่ตั้งครรภ์นอกสมรส ซึ่งมี
แนวโน้มที่จะก่อให้เกิดปัญหาต่างๆ เช่น การท าแท้ง การฆ่าตัวตาย การทอดทิ้งทารก 

จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่า เด็กซ่ึงขาดโอกาส  ไม่ได้รับสิทธิเสรีภาพ ความคุ้มครองตามที่พึงจะ
ได้รับ  ถูกแบ่งออกเป็นหลายกลุ่ม บางกลุ่มปัญหาเกิดจากความยากจน สภาพสังคม ความเป็นอยู่ของครอบครัว 
เด็กจ านวนไม่น้อยที่ถูกล่วงละเมิดสิทธิโดยคนในสังคมซึ่งเป็นผู้ใหญ่ หรือแม้กระทั่งคนในครอบครัวเอง 
 
๒.  การจัดสภาพบรรยากาศในชั้นเรียน 

หลักการจัดบรรยากาศชั้นเรียน 
บรรยากาศในชั้นเรียนมีส่วนส าคัญในการส่งเสริมความสนใจใคร่รู้ใคร่เรียนให้แก่ผู้เรี ยน   ชั้น

เรียนที่มีบรรยากาศเต็มไปด้วยความอบอุ่น ความเห็นอกเห็นใจ และความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกันและกัน ย่อมเป็น
แรงจูงใจภายนอกท่ีกระตุ้นให้ผู้เรียนรักการเรียน รักการอยู่ร่วมกันในชั้นเรียน และช่วยปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 
ความประพฤติอันดีงามให้แก่นักเรียน นอกจากนี้การมีห้องเรียนที่มีบรรยากาศแจ่มใส สะอาด สว่าง กว้างขวาง
พอเหมาะ มีโต๊ะเก้าอ้ีที่เป็นระเบียบเรียบร้อย มีมุมวิชาการส่งเสริมความรู้ มีการตกแต่งห้องให้สดใส ก็เป็นอีกสิ่ง
หนึ่งที่ส่งผลท าให้ผู้เรียนพอใจมาโรงเรียน เข้าห้องเรียนและพร้อมที่จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 
ดังนั้น ครูจึงต้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดบรรยากาศในชั้นเรียนและการจัดการเรียนรู้อย่างมีความสุข เพ่ือ
พัฒนาผู้เรียนให้มีลักษณะตามท่ีหลักสูตรได้ก าหนดไว้ 

บรรยากาศที่พึงปรารถนาในชั้นเรียน          
            ในการจัดการเรียนการสอน ผู้สอนต่างปรารถนาให้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนด าเนินไปอย่าง
ราบรื่น และผู้เรียนเกิดพฤติกรรมตามจุดประสงค์ท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร บรรยากาศในชั้นเรียนมีส่วนส าคัญในการ
ส่งเสริมให้ความปรารถนานี้เป็นจริง  พรรณี ชูทัย (2522 : 261-263) กล่าวถึงบรรยากาศในชั้นเรียนที่จะ
น าไปสู่ความส าเร็จในการสอน จัดแบ่งได้ 6 ลักษณะ สรุปได้ดังนี้ 
            1. บรรยากาศที่ท้าทาย (Challenge)   เป็นบรรยากาศที่ครูกระตุ้นให้ก าลังใจนักเรียนเพ่ือให้
ประสบผลส าเร็จในการท างาน นักเรียนจะเกิดความเชื่อม่ันในตนเองและพยายามท างานให้ส าเร็จ 
            2. บรรยากาศที่มีอิสระ (Freedom) เป็นบรรยากาศที่นักเรียนมีโอกาสได้คิด ได้ตัดสินใจเลือก
สิ่งที่มีความหมายและมีคุณค่า รวมถึงโอกาสที่จะท าผิดด้วย โดยปราศจากความกลัวและวิตกกังวล บรรยากาศ
เช่นนี้จะส่งเสริมการเรียนรู้ ผู้เรียนจะปฏิบัติกิจกรรมด้วยความตั้งใจโดยไม่รู้สึกตึงเครียด 
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            3. บรรยากาศที่มีการยอมรับนับถือ (Respect) เป็นบรรยากาศที่ครูรู้สึกว่านักเรียนเป็นบุคคล
ส าคัญ มีคุณค่า และสามารถเรียนได้ อันส่งผลให้นักเรียนเกิดความเชื่อมั่นในตนเองและเกิดความยอมรับนับถือ
ตนเอง 
            4. บรรยากาศที่มีความอบอุ่น(Warmth) เป็นบรรยากาศทางด้านจิตใจทีม่ีผลต่อความส าเร็จใน
การเรียน การที่ครูมีความเข้าใจนักเรียน เป็นมิตร ยอมรับให้ความช่วยเหลือ จะท าให้นักเรียนเกิดความอบอุ่น 
สบายใจ รักครู รักโรงเรียน และรักการมาเรียน    
            5. บรรยากาศแห่งการควบคุม (Control) การควบคุมในที่นี้ หมายถึง การฝึกให้นักเรียนมี
ระเบียบวินัย มิใช่การควบคุม ไม่ให้มีอิสระ ครูต้องมีเทคนิคในการปกครองชั้นเรียนและฝึกให้นักเรียนรู้จักใช้สิทธิ
หน้าที่ของตนเองอย่างมีขอบเขต 
           6. บรรยากาศแห่งความส าเร็จ (Success) เป็นบรรยากาศที่ผู้เรียนเกิดความรู้สึกประสบ
ความส าเร็จในงานที่ท า ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีขึ้น ผู้สอนจึงควรพูดถึงสิ่งที่ผู้เรียนประสบความส าเร็จ
ให้มากกว่าการพูดถึงความล้มเหลว  เพราะการที่คนเราค านึงถึงแต่ความล้มเหลว จะมีผลท าให้ความคาดหวังต่ า 
ซึ่งไม่ส่งเสริมให้การเรียนรู้ดีขึ้น  

 การจัดบรรยากาศทางด้านกายภาพ 
การจัดบรรยากาศทางด้านกายภาพ เป็นการจัดวัสดุอุปกรณ์สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆที่

เกี่ยวกับการเรียนการสอน รวมไปถึงสิ่งต่างๆที่เสริมความรู้ เช่น ป้ายนิเทศ มุมวิชาการ ชั้นวางหนังสือ โต๊ะวางสื่อ
การสอน ฯลฯ ให้เป็นระเบียบเรียบร้อย ท าให้เกิดความสบายตา สบายใจ แก่ผู้พบเห็น ถ้าจะกล่าวโดยละเอียดแล้ว 
การจัดบรรยากาศทางด้ายกายภาพ ได้แก่ การจัดสิ่งต่อไปนี้ 

1.  การจัดโต๊ะเรียนและเก้าอ้ีของนักเรียน 
             1.1   ให้มีขนาดเหมาะสมกับรูปร่างและวัยของนักเรียน 
             1.2   ให้มีช่องว่างระหว่างแถวที่นักเรียนจะลุกนั่งได้สะดวก และท ากิจกรรมได้คล่องตัว 
             1.3   ให้มีความสะดวกต่อการท าความสะอาดและเคลื่อนย้ายเปลี่ยนรูปแบบที่นั่งเรียน 
             1.4   ให้มีรูปแบบที่ไม่จ าเจ เช่น อาจเปลี่ยนเป็นรูปตัวที ตัวยู รูปครึ่งวงกลม หรือ เข้ากลุ่มเป็น
วงกลม ได้อย่างเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน 
              1.5   ให้นักเรียนที่นั่งทุกจุดอ่านกระดานด าได้ชัดเจน 
             1.6   แถวหน้าของโต๊ะเรียนควรอยู่ห่างจากกระดานด าพอสมควร ไม่น้อยกว่า  3 เมตร ไม่ควร
จัดโต๊ะติดกระดานด ามากเกินไป ท าให้นักเรียนต้องแหงนมองกระดานด า และหายใจเอาฝุ่นชอล์กเข้าไปมาก ท าให้
เสียสุขภาพ 

2.  การจัดโต๊ะครู 
2.1  ให้อยู่ในจุดที่เหมาะสม อาจจัดไว้หน้าห้อง ข้างห้อง หรือหลังห้องก็ได้ งานวิจัยบางเรื่อง

เสนอแนะให้จัดโต๊ะครูไว้ด้านหลังห้องเพ่ือให้มองเห็นนักเรียนได้อย่างทั่วถึง อย่างไรก็ตาม การจัดโต๊ะครูนั้นขึ้นอยู่
กับรปูแบบการจัดที่นั่งของนักเรียนด้วย 
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2.2   ให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย ทั้งบนโต๊ะและในลิ้นชักโต๊ะ เพื่อสะดวกต่อการท างานของ
ครู และการวางสมุดงานของนักเรียน ตลอดจนเพื่อปลูกฝังลักษณะนิสัยความเป็นระเบียบเรียบร้อยแก่นักเรียน 

3.  การจัดป้ายนิเทศ   
ป้ายนิเทศไว้ที่ฝาผนังของห้องเรียน ส่วนใหญ่จะติดไว้ที่ข้างกระดานด าทั้ง 2 ข้าง ครูควรใช้ป้าย

นิเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอน โดย 
      3.1  จัดตกแต่งออกแบบให้สวยงาม น่าดู สร้างความสนใจให้แก่นักเรียน 
      3.2  จัดเนื้อหาสาระให้สอดคล้องกับบทเรียน อาจใช้ติดสรุปบทเรียน ทบทวนบทเรียน หรือ
เสริมความรู้ให้แก่นักเรียน 

3.3  จัดให้ใหม่อยู่เสมอ สอดคล้องกับเหตุการณ์ส าคัญ หรือวันส าคัญต่างๆ ที่นักเรียนเรียนและ
ควรรู้ 

3.4  จัดติดผลงานของนักเรียนและแผนภูมิแสดงความก้าวหน้าในการเรียนของนักเรียน  จะเป็น
การให้แรงจูงใจที่น่าสนใจวิธีหนึ่ง 

4. การจัดสภาพห้องเรียนให้ถูกสุขลักษณะ  
4.1  มีอากาศถ่ายเทได้ดี มีหน้าต่างพอเพียง และมีประตูเข้าออกได้สะดวก 
4.2  มีแสงสว่างพอเหมาะ เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนอ่านหนังสือได้ชัดเจน เพ่ือเป็นการถนอมสายตา 

ควรใช้ไฟฟ้าช่วยถ้ามีแสงสว่างน้อยเกินไป 
4.3  ปราศจากสิ่งรบกวนต่าง ๆ เช่น เสียง กลิ่น ควัน ฝุ่น ฯลฯ 
4.4  ความสะอาด โดยฝึกให้นักเรียนรับผิดชอบช่วยกันเก็บกวาด เช็ดถู เป็นการปลูกฝังนิสัยรัก

ความสะอาด และฝึกการท างานร่วมกัน 
การจัดบรรยากาศทางด้านจิตวิทยา 

การจัดบรรยากาศทางด้านจิตวิทยาหรือทางด้านจิตใจ จะช่วยสร้างความรู้สึกให้นักเรียนเกิด
ความสบายใจในการเรียน ปราศจากความกลัวและวิตกกังวล มีบรรยากาศของการสร้างสรรค์เร้าความสนใจ ให้
นักเรียนร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยความสุข นักเรียนจะเกิดความรู้เช่นนี้ ขึ้นอยู่กับครูเป็นส าคัญ ในข้อ
เหล่านี้ 

1. บุคลิกภาพของครู 
            สภาพบรรยากาศของห้องเรียนมีส่วนสัมพันธ์กับบุคลิกภาพของครู ครูที่มีบุคลิกภาพดี  เช่น การ
แต่งกาย การยืน การเดิน ท่าทาง น้ าเสียง การใช้ค าพูด การแสดงออกทางสีหน้า แววตา ฯลฯ เหมาะสมกับการ
เป็นครู จะช่วยส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ได้ดี 

2. พฤติกรรมการสอนของครู 
พฤติกรรมการสอนของครูมีบทบาทในการสร้างความรู้สึกที่ดีให้แก่นักเรียน เช่นเดียวกับ

บุคลิกภาพของครู ในการสอนครูต้องใช้เทคนิคและทักษะการสอนที่สอดคล้องเหมาะสมกับนักเรียนและบทเรียน 
เพ่ือให้นักเรียนเกิดความรู้ เจตคติ และทักษะตามท่ีหลักสูตรก าหนด พฤติกรรมของครูควรเป็นดังนี้ 
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            2.1   ตอบสนองพฤติกรรมของนักเรียนโดยใช้เทคนิคการเสริมแรงที่เหมาะสม เช่น ใช้วาจา ใช้
ท่าทาง ให้รางวัล และสัญลักษณ์ต่าง ๆ ตลอดจนให้ท ากิจกรรมที่นักเรียนชอบ ครูควรเสริมแรงให้ทั่วถึงและ
เหมาะสม 
            2.2   เปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความคิดเห็น และยอมรับฟังความคิดเห็นของนักเรียน แสดงให้
นักเรียนเห็นว่าความคิดของเขามีประโยชน์ พยายามน าความคิดเหล่านั้นมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการเรียนรู้ 
            2.3    ฝึกการท างานเป็นกลุ่ม การให้ท างานเป็นกลุ่มจะช่วยให้นักเรียนรู้จักท างานร่วมกับผู้อ่ืน
ได้ใช้ความรู้ความคิดความสามารถที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ ฝึกการสร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและได้ผลงานน ามาสู่ความ
ภาคภูมิใจในกลุ่มและตนเอง ในการมอบหมายงานให้กลุ่มท านั้น ครูควรค านึงถึงความยากง่ายของงาน ความรู้และ
ความสามารถของนักเรียนในกลุ่ม เพ่ือให้งานกลุ่มประสบความส าเร็จ เป็นการสร้างความรู้สึกทางบวกให้แก่
นักเรียน งานใดที่ครูเห็นว่ายาก ครูควรเข้าไปดูแลกระตุ้นให้นักเรียนช่วยกันคิดแก้ปัญหาในกลุ่มของตน ครูจะต้อง
มีความอดทนที่จะไม่รีบชี้แนะ หรือบอกวิธีการแก้ปัญหาตรงๆ ต้องฝึกให้นักเรียนใช้วิธีการต่างๆ หลายๆแบบจน
สามารถแก้ปัญหาได้ส าเร็จ 
           2.4    ใช้เทคนิคและวิธีสอนที่ไม่ท าให้นักเรียนเบื่อหน่ายในการเรียน ครูควรคิด  ค้นคว้าและ
แสวงหาแนวทางวิธีการใหม่ๆมาใช้จัดการเรียนการสอน วิธีการสอนควรเป็นวิธีที่ยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง หรือ
นักเรียนเป็นผู้กระท ากิจกรรม เช่น วิธีการสอนแบบทดลอง แบบแก้ปัญหา แบบแสดงบทบาทสมมุติ แบบสืบสวน
สอบสวน แบบแบ่งกลุ่มท ากิจกรรม แบบอภิปราย แบบศูนย์การเรียน ตลอดจนนวัตกรรมการสอนที่น่าสนใจ การ
จะใช้วิธีสอนแบบใดนั้นครูต้องเลือกให้เหมาะสมกับบทเรียน ระยะเวลา สติปัญญา และวัยของนักเรียน 

3. เทคนิคการปกครองชั้นเรียนของครู 
เทคนิคหรือวิธีการที่ครูใช้ปกครองชั้นเรียนมีส่วนส่งเสริมในการสร้างบรรยากาศทางจิตวิทยา 

กล่าวคือ ถ้าครูปกครองชั้นเรียนด้วยความยุติธรรม ยึดหลักประชาธิปไตย ใช้ระเบียบกฎเกณฑ์ที่ทุกคนยอมรับ 
ยินดีปฏิบัติ นักเรียนก็จะอยู่ในห้องเรียนอย่างมีความสุข เกิดความรู้สึกอบอุ่น พอใจ และสบายใจ ในทางตรงกัน
ข้าม ถ้าครูโลเล ไม่ยุติธรรม เลือกที่รักมักที่ชัง ปกครองชั้นเรียนแบบเผด็จการ นักเรียนจะเกิดความรู้สึกไม่ศรัทธา
ครู ไม่เห็นคุณค่าของระเบียบกฎเกณฑ์ ส่งผลให้นักเรียนไม่สนใจเรียน ไม่อยากมาโรงเรียนในที่สุด ดังนั้นเทคนิค
วิธีการปกครองชั้นเรียนของครูจึงมีความส าคัญต่อการสร้างบรรยากาศทางจิตวิทยาด้วย 
          

 ในการปกครองชั้นเรียน ครูควรยึดหลักต่อไปนี้ 
              3.1   หลักประชาธิปไตย  
              3.2   หลักความยุติธรรม   
              3.3   หลักพรหมวิหาร 4    
            3.4   หลักความใกล้ชิด 
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4. ปฏิสัมพันธ์ในห้องเรียน 
            ปฏิสัมพันธ์ ( interaction) หมายถึง ความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างบุคคล  2 คน หรือ
บุคคล 2 ฝ่าย โดยต่างฝ่ายต่างมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน (ประดินันท์ อุปรมัย. 2523 : 133)    ปฏิสัมพันธ์ใน
ห้องเรียนม ี3 ลักษณะ ได้แก่ 
            4.1  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน ถ้าปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนเป็นไปด้วยดี 
หมายถึง ทั้งครูและนักเรียนต่างมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ซักถาม ครูให้ความเป็น
กันเองแก่นักเรียน ให้นักเรียนมีอิสระ และมีความสบายใจในการท ากิจกรรม บรรยากาศภายในห้องเรียนก็จะไม่ตึง
เครียด เป็นบรรยากาศที่รื่นรมย์ น่าเรียน น่าสอน ซึ่งจะส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี 
             4.2  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับนักเรียน บรรยากาศในห้องเรียนจะเต็มไปด้วยความอบอุ่น 
สร้างความรู้สึกที่ดีให้แก่นักเรียนได้ถ้านักเรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน คือ มีความสมัครสมานสามัคคี รักใคร่กลม
เกลียวกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีน้ าใจเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ซึ่งกันและกัน ฯลฯ นักเรียนจะมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกันได้
นั้น ขึ้นอยู่กับครูเป็นส าคัญ กล่าวคือ เป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักเรียน ปกครองดูแลนักเรียนได้ทั่วถึง สั่งสอนอบรมบ่ม
นิสัย และแก้ไขพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของนักเรียนได้ถูกต้อง  
            4.3  ปฏิสัมพันธ์ทางวาจา หมายถึง การพูดจาร่วมกันในชั้นเรียนระหว่างครูกับนักเรียน อาจ
เป็นการบรรยาย การอภิปราย การถามค าถาม การมอบหมายงาน การพูดของนักเรียน เป็นต้น ทั้งหมดนี้มีอิทธิพล
ต่อการสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนเช่นกัน 

 

รูปแบบการเรียนรู้ 
รูปแบบการจัดการเรียน การสอนที่ใช้กันแพร่หลายมีจ านวนมาก แต่ละรูปแบบมีวัตถุประสงค์

เพ่ือพัฒนาผู้เรียนตามจุดเน้นด้วย ขั้นตอน วิธีการ องค์ประกอบที่แตกต่างกันไป บางรูปแบบใช้ได้ในวงกว้าง บาง
รูปแบบจะใช้เจาะจงในวงแคบเฉพาะส่วน ผู้ใช้ควรศึกษาพิจารณาเลือกใช้ให้เหมาะสมกับ มาตรฐานการเรียนรู้ 
ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งมีรูปแบบการสอน ดังต่อไปนี้ 

๑. รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนาด้านพุทธพิสัย  
๒. รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนาด้านทักษะพิสัย  
๓. รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนาด้านกระบวนการคิด  
๔. รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นการบูรณาการ  

กระบวนการจัดการเรียนรู้  
กระบวนการจัดการเรียนรู้ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 

ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลและพัฒนาการทางสมอง เน้นให้ความส าคัญท้ังความรู้และคุณธรรม 
กระบวนการเรียนรู้เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้เรียนจะต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

เป็นเครื่องมือที่จะน าพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียน อาทิ 
-  กระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ  -  กระบวนการปฏิบัติลงมือท าจริง 
-  กระบวนการสร้างความรู้   -  กระบวนการจัดการ 
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-  กระบวนการคิด    -  กระบวนการวิจัย 
-  กระบวนการทางสังคม    -  กระบวนการเรียนรู้ของตนเอง 

  -  กระบวนการเผชิญสถานการณ์และแก้ปัญหา -  กระบวนการพัฒนาลักษณะนิสัย 
  -  กระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 

กระบวนการเหล่านี้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนควรได้รับการฝึกฝน พัฒนา  เพราะ
จะสามารถให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี บรรลุเป้าหมายของหลักสูตร ดังนั้นผู้สอนจึงจ าเป็นต้องศึกษาท าความ
เข้าใจในกระบวนการเรียนรู้ต่างๆเพ่ือให้สามารถเลือกใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

๔.  ส่งเสริมทักษะอาชีพ (ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้) 
  การศึกษาเพ่ือพัฒนาอาชีพ    เป็นการศึกษาเพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถ  และทักษะในการ

ประกอบอาชีพของบุคคล  และกลุ่มบุคคล ซึ่งมีจุดมุ่งหมายในชีวิตที่ต่างกัน เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคคลและ
ชุมชนให้สอดคล้องกับวิถีชีวิต โดยส่งเสริมการรวมกลุ่มอาชีพ สร้างเครือข่ายอาชีพ มีระบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาอาชีพ มี 4 ประเภท คือ 

1. การฝึกทักษะอาชีพ โดยจัดการศึกษาด้านอาชีพหลักสูตรระยะสั้น เพ่ือสนองความต้องการของ
ผู้เรียน ให้มีความรู้และทักษะพ้ืนฐานในการอาชีพ 

2. การเข้าสู่อาชีพ เป็นการพัฒนากลุ่มเป้าหมายให้สามารถคิด วิเคราะห์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ
พัฒนาตนเองเพ่ือเข้าสู่อาชีพ 

3. กลุ่มพัฒนาอาชีพ เป็นการส่งเสริมความรู้และประสบการณ์แก่กลุ่มที่มีอาชีพประเภทเดียวกัน 
ให้สามารถพัฒนาปริมาณและคุณภาพผลผลิตเข้าสู ่การจ าหน่ายมีรายได้ยิ ่งขึ้น  เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดย
กระบวนการกลุ่ม 

4. การพัฒนาด้วยเทคโนโลยี เป็นการให้ความรู้แก่กลุ่มเป้าหมายเฉพาะที่ต้องการน าเทคโนโลยี
มาใช้ในการพัฒนาอาชีพและศักยภาพแก่ตนเอง  และกลุ่มการจัดการศึกษาอาชีพทั้ง 4 ประเภท เป็นกิจกรรมที่มี
ความสัมพันธ์ต่อเนื่องทั้งการเรียนรู้และการประกอบอาชีพ มิได้แยกจากกันโดยเด็ดขาด เช่น เมื่อเรียนพัฒนาอาชีพ 
อาจจะต้องการความรู้ ทักษะอาชีพบางอย่างที่มีเสริมให้อาชีพที่ด าเนินการอย่างมีคุณค่ามากข้ึน 
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๕.  การวัดผลและประเมินผล 
 

การวัดผลและประเมินผล 
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑ 

ส าหรับโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์/ราชประชานุเคราะห์ 
-------- 

เป้าหมาย 
-  น าผลการประเมินไปพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุมาตรฐานการเรียนรู้ของกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างๆ 
-  น าผลการประเมินไปใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุง แก้ไข ส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาการของผู้เรียน 
-  น าผลการประเมินไปปรับปรุง แก้ไขการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
-  น าผลการประเมินไปพิจารณาตัดสินความส าเร็จทางการศึกษาของผู้เรียน ตลอดจนความส าเร็จของ

ผู้สอน 

หลักการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
  ๑.  สถานศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายที่
เกี่ยวข้องมีส่วนร่วม 
  ๒.  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ต้องสอดคล้องและครอบคลุมมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัด
ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ก าหนดในหลักสูตรและจัดให้มีการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียน คุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ ตลอดจนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
  ๓.  การประเมินผู้เรียน พิจารณาจากพัฒนาการผู้เรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการ
เรียนรู้ การร่วมกิจกรรมและทดสอบควบคู่ไปในกระบวนการเรียนการสอน ตามความเหมาะสมของแต่ละระดับ
และรูปแบบการศึกษา 
  ๔.  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียนการสอนต้อง
ด าเนินการการด้วยเทคนิควิธีการที่หลากหลาย 
  ๕.  การประเมินผลการเรียนรู้ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือปรับปรุงพัฒนาผู้เรียน พัฒนาการจัดการเรียนรู้ 
และตัดสินผลการเรียนรู้ 

๖.  เปิดโอกาสให้ผู้เรียนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องตรวจสอบผลการประเมินผลการเรียนรู้ 
๗.  ให้มีการเทียบโอนผลการเรียนระหว่างสถานศึกษาและรูปแบบการศึกษาต่างๆ 
๘.  ให้สถานศึกษาจัดท าเอกสารหลักฐานการศึกษา เพ่ือเป็นหลักฐานการประเมินผลการเรียนรู้ 

รายงานผลการเรียน แสดงวุฒิการศึกษาและรับรองผลการเรียนของผู้เรียน 
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องค์ประกอบของการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

       
 

 
                     

 
  

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
ก. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามรายกลุ่มสาระการเรียนรู้ ทั้ง ๘ กลุ่มสาระ    

โรงเรียนด าเนินการ ดังนี้ 
๑. การประเมินผลการเรียน 

    ๑.๑ การประเมินผลก่อนเรียน 
   ๑.๒ การประเมินระหว่างเรียน 

๑.๓ การประเมินเพ่ือสรุปผลการเรียน 
๒. การก าหนดสัดส่วนระหว่างเรียนกับการประเมินผลปลายภาค/ปลายปี 

๒.๑ การประเมินผลระหว่างเรียน ให้มีการประเมินผล ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐ ของ
ประเมินผลทั้งหมด 

๒.๒ การประเมินผลระหว่างเรียนและการประเมินผลปลายภาค/ปลายปี ให้มีการ
ประเมินทั้งด้านความรู้ ทักษะกระบวนการ และคุณลักษณะ 

๒.๓ ในรายวิชาเดียวกันให้มีการก าหนดสัดส่วนระหว่างเรียน ปลายภาค/ปลายปีและ
วางแผนประเมินผลตลอดภาคเรียน/ตลอดปี ร่วมกัน 

๒.๔ ในกรณีที่มีการประเมินผลด้วยแบบทดสอบ ให้มีการประเมินโดยใช้วิธีการให้ผู้เรียน
ตอบแบบทดสอบอัตนัย โดยมีการให้คะแนนคิดเป็นร้อยละ ๖๐ ของการทดสอบครั้งนั้น 

ข. การประเมินอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียน 
ค. การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ (๘ ประการ) 
ง. การประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 

- กิจกรรมแนะแนว 
    - กิจกรรมนักเรียน  

- - ลูกเสือ/เนตรนารี/ยุวกาชาด/ผู้บ าเพ็ญประโยชน์/นักศึกษาวิชาทหาร 
   - - ชุมนุม/ชมรม 
     - กิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์ 
 จ. การประเมินกิจกรรมเพ่ิมเติม (กิจกรรมทักษะการด ารงชีวิต) 

คุณภาพผู้เรียน 

มาตรฐาน/ตัวชี้วัดการเรียนรู ้
ใน 8 กลุ่มสาระ 

 

การอ่าน คดิวิเคราะห์  และเขียน 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
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๖.  การจัดท าวิจัยในชั้นเรียน 

การวิจัยในชั้นเรียน เป็นการวิจัยเพ่ือหานวัตกรรมส าหรับแก้ปัญหาหรือพัฒนาการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน ซึ่งเน้นในลักษณะการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยมีปัญหาการเรียนรู้เป็นจุดเริ่มต้น ผู้สอนหาวิธีการ หรือ
นวัตกรรมเพ่ือแก้ปัญหา มีการสังเกตและตรวจสอบผลของการแก้ปัญหา การพัฒนา แล้วจึงบันทึกและสะท้อนการ
แก้ปัญหาหรือการพัฒนานั้นๆ 

การวิจัยในชั้นเรียนมักเป็นการวิจัยขนาดเล็ก ที่ด าเนินการโดยผู้สอน เป็นกระบวนการที่ผู้สอน
สะท้อนการปฏิบัติงานและเสริมพลังอ านาจให้ครูผู้สอน 

การเขียนรายงานการวิจัย   มีการเขยีนใน ๒  รูปแบบ 
๑. รายงานการวิจัยแบบไม่เป็นทางการ  ซึ่งเหมาะกับครูนักวิจัยเริ่มต้นที่ยังมีทักษะในการวิจัยไม่

มาก มุ่งเสนอข้อค้นพบตามสภาพจริงที่เกิดขึ้นมากกว่าการยึดรูปแบบ ไม่เน้นค าศัพท์ทางวิชาการ   ประกอบด้วย
ประเด็นส าคัญคือ ชื่อเรื่อง/สภาพปัญหาที่เกิดข้ึนกับผู้เรียน/โจทย์ปัญหาการวิจัย/วิธีการออกแบบวิจัย/ผลการวิจัย 
  ๒.รายงานการวิจัยแบบเป็นทางการ  มีลักษณะเหมือนรายางานการวิจัยเชิงวิชาการทั่วๆไป ซึ่งใช้
กันในหมู่นักวิจัย มักน าเสนอในรูป ๕ บทคือ                      

บทที่ ๑ บทน า 
บทที่ ๒ เอกสารที่เก่ียวข้องกับการวิจัย 
บทที่ ๓ วิธีด าเนินการวิจัย 
บทที่ ๔ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
บทที่ ๕ สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

   บรรณานุกรม 
   ภาคผนวก 

 

 

 

 

 


