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ค าน า 
 
 

 หลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร์ สาขาวิชาการท่องเที่ยว (มคอ.2) หลักสูตรใหม่ พ.ศ 2559  จัดท าข้ึน
เพื่อเป็นการพัฒนาหลักสูตร ให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา ด้านมาตรฐานและคุณภาพ ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) และให้วิทยาลัยชุมชนนราธิวาสสามารถผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ
และเพื่อประโยชน์ต่อการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา หลักสูตรฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความร่วมมือ
จาก อาจารย์จากภาครัฐ ภาคเอกชน และสถาบันการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา    
วิทยาลัยชุมชนสตูล  สภาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจังหวัดนราธิวาส  การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส านักงาน
จังหวัดนราธิวาส  การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนราธิวาส  
 วิทยาลัยชุมชนนราธิวาสหวังเป็นอย่างยิ่งว่าหลักสูตรอนุปริญญาศิปลศาสตร์ สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
หลักสูตรใหม่ พ.ศ 2559 ของวิทยาลัยชุมชนนราธิวาสครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนสาขาวิชาการ
ท่องเที่ยวต่อไป  
 
 
 

วิทยาลัยชุมชนนราธิวาส 
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ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  วิทยาลัยชุมชนนราธิวาส 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา  - 
 

หมวดท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไป 
1. ชื่อหลักสูตร 

ภาษาไทย  :  หลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร์  สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
ภาษาอังกฤษ : Associate of Arts Program in Tourism 

 

2. ชื่ออนุปริญญา 
2.1 ภาษาไทย 

ช่ือเต็ม   : อนุปรญิญาศิลปศาสตร์ (การท่องเที่ยว) 
 ช่ือย่อ   : อ.ศศ.(การท่องเที่ยว) 

2.2 ภาษาอังกฤษ 
ช่ือเต็ม   :  Associate of Arts Program in Tourism 
ช่ือย่อ   : A.A.(Tourism) 
 

3. วิชาเอก ไม่มี 
 

4.    จ านวนหน่วยกิตท่ีเรียนตลอดหลักสูตร       
 จ านวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร      93   หน่วยกิต 
 

5.    รูปแบบของหลักสูตร 
  5.1 รูปแบบ  
 เป็นหลักสูตรระดับอนุปริญญา  หลักสูตร  3  ปี   
  5.2 ภาษาท่ีใช้   
   ภาษาไทย 
      5.3 การรับเข้าศึกษา  
  รับนักศึกษาไทย และนักศึกษาต่างประเทศที่สามารถฟัง พูด อ่าน เขียน และเข้าใจภาษาไทยได้เป็น
 อย่างด ี
      5.4  ความร่วมมือกับสถาบันอ่ืนหรือหน่วยงานอ่ืน 
   (1)  การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส านักงานจังหวัดนราธิวาส   
   (2)  การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนราธิวาส  
   (3)  องค์การบริหารส่วนจังหวัดนราธิวาส  
   (4)  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา      
   (5)  สมาคมการท่องเที่ยวจังหวัดนราธิวาส 
   (6)  สมาคมธุรกิจการท่องเที่ยวจังหวัดนราธิวาส 
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   (7)  สภาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจังหวัดนราธิวาส 
   (8)  สมาคมธุรกิจโรงแรม   
      5.5  การให้ปริญญาแก่ผู้ส าเร็จการศึกษา   
   ให้อนุปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 
 
6.  สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 
        หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2559 

 เปิดสอน ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2560 
 คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรได้มีการพิจารณาหลักสูตร เห็นชอบหลักสูตรในการประชุม 
 ครั้งที่ 1  วันที่  7 เดือน ธันวาคม  พ.ศ. 2559 
 สภาวิทยาลัยชุมชนนราธิวาส กลั่นกรอง/เห็นชอบหลักสูตรในการประชุม  
 ครั้งที่ ............. วันที่.................. เดือน ...................... พ.ศ. .................... 

 คณะอนุกรรมการด้านมาตรฐานการศึกษาของวิทยาลัยชุมชน อนุมัติ / เห็นชอบหลักสูตร และเสนอแนะ
ปรับปรุงเพิ่มเติม และให้น าเสนอคณะกรรมการวิทยาลัยชุมชนต่อไปในการประชุม 

 ครั้งที่ ............. วันที่.................. เดือน ...................... พ.ศ. .................... 
 สภาวิทยาลัยชุมชนนราธิวาส รับทราบการปรับปรุงตามคณะอนุกรรมการฯ เสนอแนะในการประชุม  
 ครั้งที่ ............. วันที่.................. เดือน ...................... พ.ศ. .................... 
 

7. ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน 
   หลักสูตรมีความพร้อมเผยแพร่คุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ  พ.ศ.  2557  ในปีการศึกษา 2560  จะมีความพร้อมในการเผยแพร่ได้ในปีการศึกษา  2562 
 
8. อาชีพท่ีสามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา 
          หลักสูตรนี้ได้ออกแบบไว้เพื่อให้ผู้ส าเร็จการศึกษาสามารถท างานในหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
เช่น พนักงานหรือเจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ธุรกิจการท่องเที่ยว หรือธุรกิจอื่นๆ      
ที่เกี่ยวข้อง โดยผู้ส าเร็จการศึกษาสามารถเลือกและปฏิบัติงานในต าแหน่งงานระดับปฏิบัติการได้ เช่น พนักงาน
ฝ่ายปฏิบัติการน าเที่ยว พนักงานบริการด้านการท่องเที่ยว ผู้น าเที่ยวท้องถ่ิน ผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนและ
ผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยวขนาดเล็ก พนักงานประจ าด้านการบิน  ภาคพื้นดิน  มัคคุเทศก์ เป็นต้น  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



9. ชื่อ นามสกุล เลขบัตรประชาชน ต าแหน่ง  และคุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
 

ช่ือ-สกุล 
 

เลขบัตรประจ าตัว
ประชาชน 

ต าแหน่งทาง
วิชาการ 

คุณวุฒิ 
 

สาขาวิชา 
ส าเร็จการศึกษา 
จาก ปี 

นางสาวจารุวรรณ ธนะกิจ 
X XXXX XXXXX XX X 

 บธ.ม. 
การจัดการการ
ท่องเที่ยว 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 2557 

นางสาวผการัตน์ ศรอินทร์ 
X XXXX XXXXX XX X 

 
ศศ.บ. 
 
บธ.ม. 

การท่องเที่ยว
และโรงแรม 
การตลาด 

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต 
 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2552 
 
2557 

นางสาวศุภาพิชญ์ มุกดาห์ 

X XXXX XXXXX XX X 

 

บธ.บ. 
 
บธ.ม. 

การจัดการอุตสา
กรรมบริการ 
การจัดการโลจ
สติกส์และห่วง
โซ่อุปทาน 

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 
 
มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 

2555 
 

2558 

 
 

10.  สถานท่ีจัดการเรียนการสอน  
   วิทยาลัยชุมชนนราธิวาส และสถานที่จัดการศึกษาของวิทยาลัยชุมชนนราธิวาส ในพื้นที่จงัหวัด

นราธิวาส 
 

11. สถานการณ์ภายนอกหรือการพัฒนาท่ีจ าเป็นต้องน ามาพิจารณาในการวางแผนหลกัสูตร  
11.1  สถานการณ์หรือการพัฒนาทางเศรษฐกิจ  

11.1.1 รัฐบาลได้ก าหนดให้การท่องเที่ยวเป็นการน ารายได้สู่ประเทศ ท าให้ธุรกิจบริการด้านการ
ท่องเที่ยวในภาคใต ้ขยายตัวเพิ่มมากขึ้น 

11.1.2 ยุทศาสตร์จังหวัดนราธิวาส  ที่ เน้นการท่องเที่ยวชายแดน  ใช้ที่ตั้งทางภูมิศาสตร์ที่ เป็น 
GATEWAY อาเซียนทางใต้ผ่านทิศตะวันออกของมาเลเซีย  และติดอ่าวไทย  ประกอบกับมีทุน
มนุษย์และวัฒนธรรมที่มีอัตลักษณ์ของความเป็นมาลายู  80 % เช่ือมโยงกับมาเลเซียและ
อินโดนีเซีย  รวมทั้งมีทุนทางทรัพยากรธรรมชาติที่สมบูรณ์  โดยเน้นลูกค้ามุสลิมทางอาเซียน
และจีนโดยเน้นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม/ประวัติศาสตร์  และธรรมชาติ  เช่นพิพิธภัณฑ์
พื้นบ้านในวัดชลธาราสิงเห  มัสยิดตะโล๊ะมาเนาะ (390 ปี)  น้ าตกปาโจ  คัมภีร์อัลกุรอ่านที่
เขียนด้วยลายมือมีอายุกว่า  700  ปี  ที่โรงเรียนสมานวิทย์  พิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินขุนละหาร
พิพิธภัณฑ์ย้อนรอยประวัติศาสตร์  เขามงคลพิพิธ  Harmony Street  พิพิธภัณฑ์เมือง
นราธิวาส  วังเจ้าเมืองระแงะ  และเขตรักษาพันธ์ุสัตว์ป่าฮาลาบาลา  เป็นต้น 

11.1.3 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยมีโครงการส่งเสริมการท่องเที่ยวจังหวัดชายแดนใต้  อาทิ  เช่น  
(1)  โครงการเก๋ายกก๊วน  ชวนกันเที่ยวใต้  (2)  โครงการสลามัตชายแดนใต้  และ (3)  
โครงการ “จูตี  จูตี”  มาเที่ยวที่นี่วันธรรมดา  เป็นต้น 

11.1.4 ตลาดแรงงานมีความต้องการก าลังคนในภาคบริการ การโรงแรมและการท่องเที่ยว 
11.1.5 จ านวนนักท่องเที่ยวที่เพิ่มข้ึน ท าให้มคีวามต้องการแรงงานในสาขาการท่องเที่ยว เพิ่มข้ึน 
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11.2 สถานการณ์หรือการพัฒนาทางสังคมและวัฒนธรรม 
11.2.1 การร่วมมือทางการศึกษาระหว่างหน่วยงานภาครัฐ/เอกชน/สถาบันการศึกษากับท้องถ่ินมีมากข้ึน 
11.2.2 พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวสนใจด้านการอนุรักษ์ วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมมากขึ้น 
11.2.3 กระแสการท่องเที่ยวเปลี่ยนจากเมืองใหญ่สู่ภูมิภาค มีการแลกเปลี่ยนเรียนทางวัฒนธรรมเพิ่มข้ึน 
11.2.4 การร่วมมือทางการศึกษากับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจ าเป็นต้องพัฒนาหลักสูตรให้มีมาตรฐานวิชาชีพ 

12. ผลกระทบจากข้อ 11.1-11.2 ต่อการพัฒนาหลักสูตรและความเกี่ยวข้องกับพันธกิจของสถาบันวิทยาลัย  
12.1 การพัฒนาหลักสูตร 

 12.1.1 หลักสูตรต้องมีการพัฒนาให้สอดคล้องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจสังคม  และวัฒนธรรมที่
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
 12.1.2 ต้องสร้างหลักสูตรให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับ 
 12.1.3 หลักสูตรต้องมีแนวทางในการที่จะให้ผู้จบการศึกษาเป็นที่ต้องการของธุรกิจการท่องเที่ยว 
 12.1.4 หลักสูตรต้องพัฒนาให้ผู้เรียนมีความสามารถในการศึกษาค้นคว้า และวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดข้ึน
ในธุรกิจการท่องเที่ยวเพื่อพัฒนาประเทศและสังคม 

 12.1.5 หลักสูตรต้องได้รับการพิจารณาให้มีลักษณะเฉพาะของแต่ละท้องถ่ิน 
 12.1.6 หลักสูตรต้องพัฒนาให้ผู้เรียนมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ มีความรู้ที่เป็นมาตรฐาน มีภูมิปัญญา
ท้องถ่ิน แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ และด ารงชีวิตร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้ 
 12.1.7 หลักสูตรต้องมีการพัฒนาด้านภาษาการสื่อสารเพื่อการท่องเที่ยว 

12.2 ความเกี่ยวข้องกับพันธกิจของสถาบัน 
 12.2.1 สถาบันต้องผลิตนักศึกษาทีม่ีบุคลิกภาพและมาตรฐานเป็นที่ต้องการของสังคม 
 12.2.2 สถาบันต้องรับผิดชอบในการระดมสรรพก าลังเชิงวิชาการเพือ่สนับสนุนใหผู้้เรียนมคีวามพร้อมใน
การเรียนทุกด้าน 
 12.2.3 สถาบันต้องเป็นหน่วยงานที่เป็นผู้น าเชิงวิชาการเพื่อการพัฒนาสังคมโดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาสังคมหรือชุมชน 
 12.2.4 สถาบันต้องพัฒนาให้มีการแลกเปลี่ยนเชิงวิชาการระหว่างอาจารย์และผู้เรียนกบัสถาบันอื่นทั้งใน
และต่างประเทศ เพื่อปรับระดับมาตรฐานการศึกษาให้เป็นสากล  

 
13. ความสัมพันธ์กับหลักสูตรอ่ืนท่ีเปิดสอนในคณะ/สาขาวิชาอ่ืนของสถาบัน  
 13.1 กลุ่มวิชา/รายวิชาในหลักสูตรน้ีท่ีเปิดสอนโดยคณะ/สาขาวิชาอ่ืน 
   หมวดวิชาศึกษาทั่วไปของวิทยาลัยชุมชน   
 13.2 รายวิชาในหลักสูตรท่ีเปิดสอนให้สาขาวิชา/หลักสูตรอ่ืนต้องมาเรียน  
   ทุกรายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะ นักศึกษาสาขาวิชาอื่น สามารถเลือกเรียนเป็นวิชาเลือกเสรี 
 13.3 การบริหารจัดการ 
 13.3.1 ประชุม ร่วมปรึกษาหารือกันระหว่างผู้สอน ที่สอนในรายวิชาเดียวกัน เพื่อให้ได้เนื้อหา
ความรู้และทักษะทางการท่องเที่ยวตามความต้องการของหลักสูตร  
 13.3.2 นิเทศและติดตามการจัดการศึกษา เพื่อประเมินคุณภาพการเรียน สถานที่จัดการศึกษา 
ผู้สอน และแหล่งทรัพยากรต่างๆ  
 13.3.3 ทดสอบความรู้ความสามารถของผู้เรียนก่อนจบการศึกษา โดยความร่วมมือจากสถาน
ประกอบการ 



หมวดท่ี 2 ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร 
 
1. ปรัชญา ความส าคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

1.1  ปรัชญา   
มีจิตบริการ ช านาญวิชาชีพ 
 

1.2  ความส าคัญ 
          ตอบสนองความต้องการก าลังคนที่มีคุณภาพในชุมชน จังหวัด และภูมิภาคใกล้เคียง จึงจ าเป็นต้องพัฒนา
หลักสูตรนี้เพื่อประโยชน์ในการแก้ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรด้านการท่องเที่ยวทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ  
 

1.3 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  
  เพื่อผลิตผู้ส าเร็จการศึกษาให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ดังนี ้

1.3.1 มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตบริการและความรับผิดชอบต่อสังคมตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
1.3.2 มีความรอบรู้ทางวิชาการ และทักษะทางวิชาชีพในศาสตร์ทางการท่องเที่ยว มีความสามารถในการ

ปฏิบัติงาน การให้บริการ และบริหารจัดการเทียบเท่ากับมาตรฐานสมรรถนะทางวิชาชีพในภูมิภาคอื่นของโลก 
1.3.3 มีทักษะการวิเคราะห์สถานการณ์ โดยประยุกต์ใช้ความรู้ เหตุผลและวิจารณญาณอย่างเหมาะสม

เมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ต่างๆ 
1.3.4 มีบุคลิกภาพดี สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นในทุกระดับได้อย่างเหมาะสม สามารถพัฒนาตนเอง ทั้ง

ด้านความรู้และทักษะวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
1.3.5 มีประสิทธิภาพในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและภาษาต่างประเทศได้อย่างน้อย  1 ภาษา 

โดยเฉพาะภาษาอังกฤษ รวมทั้งสามารถสื่อสารข้ามวัฒนธรรมได้อย่างเหมาะสม 
1.3.6 มีความรู้และความสามารถในการใช้เทคนิคพื้นฐานทางคณิตศาสตร์ในการประมวลและวิเคราะห์

ข้อมูลเพื่อการวางแผน การจัดการ และการพัฒนา 
 

2.  แผนพัฒนา/ปรับปรุง 
 

แผนการพัฒนา/
เปลี่ยนแปลง 

กลยุทธ ์ ตัวบ่งชี้/หลักฐาน 

1. พัฒนาหลักสูตร
ตามความต้องการ
ของชุมชน และ
อุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว 

1. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
ภาครัฐ และภาคเอกชน เพื่ อ
ศึกษา วิเคราะห์ความต้องการ 
แ ล ะ แ น ว โ น้ ม ข อ ง ก า ร
เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  

ตัวบ่งชี้ 
1. จ านวนหน่วยงานภาครัฐทีเ่ข้าร่วม 

ไม่น้อยกว่า 2 หน่วยงาน  
2. จ านวนหน่วยงานภาคเอกชนทีเ่ข้า

ร่วม ไม่น้อยกว่า 2 หน่วยงาน  
3. จ านวนครั้งในการประชุมร่วมกัน 

อยา่งน้อย 1 ครั้งต่อป ี
หลักฐาน 
1.   รายงานการประชุม   
2.   บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงาน 
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แผนการพัฒนา/
เปลี่ยนแปลง 

กลยุทธ ์ ตัวบ่งชี้/หลักฐาน 

2. ส ารวจความต้องการของธุรกจิ
การท่องเที่ยว 

ตัวบ่งชี้  
จ านวนครั้งในการส ารวจปลีะ 1  ครั้ง 
หลักฐาน 
รายงานการส ารวจแสดงข้อมูลอย่าง
น้อย 3 ประเด็น คือ 
1. แนวโน้มธุรกิจของสาขาวิชา  
2. คุณสมบัติของแรงงานที่ เป็นที่

ต้องการของตลาดแรงงานด้าน
การท่องเที่ยว 

3. ความรู้และทักษะที่จ าเป็นต่อการ
ท างาน 

 
 
 
 

 
2. ปัจจัยสนบัสนุน

การเรียนการสอน 
จัดหาวัสดุอุปกรณ์การศึกษา หรือ
ห้องปฏิบัติการจ าลอง หรือสถานที่
ฝึกปฏิบัติร่วมกับภาครัฐ/ภาคเอกชน
ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นปัจจัยสนับสนุน
การเรียนการสอน 

ตัวบ่งชี้ 
ส ถ าน ที่ ป ฏิ บั ติ ก าร จ าล อ ง ห รื อ 
ข้อตกลงความร่วมมือการใช้สถานที่
ของสถานประกอบการเพื่อเป็นสถานที่
ฝึกปฏิบัติจากภาครัฐ/ภาคเอกชน 
อย่างน้อย 1 รายการ 
หลักฐาน 
1.  ห้องปฏิบัติการ 
2.  บั นทึ ก ข้อตกลงความร่วมมื อ

ระหว่างหน่วยงาน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หมวดท่ี 3 ระบบการจัดการศึกษา การด าเนินการ และโครงสร้างของหลักสูตร 
 

1. ระบบการจัดการศึกษา 
1.1  ระบบ  

การจัดการศึกษาเป็นแบบทวิภาค  ข้อก าหนดต่างๆ ให้เป็นตามเกณฑ์มาตรฐานหลั กสูตรระดับ
อนุปริญญา  พ.ศ. 2548  

 

1.2 การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน 
-ไม่มี-  
 

1.3  การเทียบเคียงหน่วยกิตในระบบทวิภาค   
ใช้ระบบทวิภาคตามระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ 
 

2. การด าเนินการหลักสูตร 
2.1 วัน-เวลา ในการด าเนินการเรียนการสอน 

2.1.1 ภาคการศึกษาที่ 1 เดือนสิงหาคม – เดือนมกราคม 
2.1.2 ภาคการศึกษาที่ 2 เดือนกุมภาพันธ์ – เดือนกรกฎาคม 
2.1.3 ตลอดการศึกษาในหลกัสูตรใช้เวลาการศึกษาได้ไม่เกิน 6 ปีการศึกษา 

 

2.2 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา  
2.2.1 ต้องส าเร็จการศึกษาไม่ต่ ากว่ามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 
2.2.2 ผ่านการคัดเลือกตามเกณฑท์ี่วิทยาลัยชุมชนนราธิวาสก าหนด 
2.2.3 ไม่มีโรคประจ าตัวทีเ่ป็นอปุสรรคต่อการท างาน 

 
 

2.3 ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้า  
2.3.1 พื้นฐานความรู้ทางด้านภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ของนักศึกษา     

ไม่เท่ากัน  
2.3.2 นักศึกษายังไม่มีทักษะในการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
2.3.3 นักศึกษาบางคนมีบุคลิกภาพ และมนุษยสัมพันธ์ไม่สอดคล้องกับงานบริการ 

 

2.4 กลยุทธ์ในการด าเนินการเพ่ือแก้ไขปัญหาข้อ 2.3 
2.4.1 ทดสอบสมรรถนะความรู้ผู้ เรียนก่อน โดยจัดรายวิชาให้เรียนปรับพื้นฐานทางด้านภาษาไทย  

ภาษาอังกฤษ  คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์  และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2.4.2 ก าหนดให้นักศึกษาฝึกฝนความสามารถระบบเทคโนโลยสีารสนเทศที่ใช้ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
2.4.3 ก าหนดให้แตล่ะรายวิชาสอดแทรกความรู้ และทักษะทางด้านการบริการ และการพัฒนาบุคลิกภาพ 
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2.5 แผนการรับนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระยะ 5 ปี  
 

ชั้นปีท่ีศึกษา 
จ านวนนักศึกษาแต่ละปีการศึกษา 

2560 2561 2562 2563 2564 
ช้ันปีที่ 1 30 30 30 30 30 

ช้ันปีที่ 2 - 30 30 30 30 

ช้ันปีที่ 3 - - 30 30 30 

รวม 30 60 90 90 90 
คาดว่าจะส าเร็จการศึกษา - - 30 30 30 

 
2.6 งบประมาณตามแผน `(ตัวเลขมีการเปลี่ยนได้) 

 ใช้งบประมาณแผ่นดินของวิทยาลัยชุมชนนราธิวาส ดังนี ้
 

งบประมาณ 
ปีการศึกษา 

รวม 2560 2561 2562 
1 2 1 2 1 2 

1 
ค่าตอบแทนผูส้อน  
(1 ห้อง *15 สป.* ชม. 
*270 บ.) 

76,950 72,900 72,900 64,800 72,900 76,950 437,400 

2 
ค่าวัสดุการศึกษา 
(30 คน * 800) 

24,000 24,000 24,000 24,000 24,000 24,000 144,000 

3 
ค่าสาธารณูปโภค 
(30คน x 100บาท) 

3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 18,000 

รวมท้ังสิ้น 103,950 99,900 99,900 91,800 99,900 103,950 599,400 
 
 
 

2.7 ระบบการศึกษา   
     แบบช้ันเรยีน 
 

    แบบทางไกลผ่านสื่อสิ่งพิมพ์เป็นหลัก 
 

  แบบทางไกลผ่านสื่อแพร่ภาพและเสียงเป็นสื่อหลัก 
 
  แบบทางไกลทางอิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อหลัก (E-Learning) 
 

แบบทางไกลอินเตอร์เน็ต  
 
อื่น ๆ (ระบุ) 

 

/ 

 

 

 

 

 



 
 

2.8 การเทียบโอนหน่วยกิต 
   เป็นไปตามประกาศทบวงมหาวิทยาลัยเรื่อง  หลักเกณฑ์การเทียบโอนผลการเรียนระดับปริญญาเข้าสู่

การศึกษาในระบบ  พ.ศ.  2545  และประกาศทบวงมหาวิทยาลัย ข้อแนะน าเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่ดีในการเทียบ
โอนผลการเรียนระดับปริญญา 
 
3. หลักสูตรและอาจารย์ผู้สอน  

3.1 หลักสูตร  
3.1.1 จ านวนหน่วยกิต    รวมตลอดหลกัสูตร   ไม่น้อยกว่า 93 หน่วยกิต 

 

3.1.2 โครงสร้างหลักสูตร 
1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป          จ านวน 30 หน่วยกิต 
2. หมวดวิชาเฉพาะ    จ านวน 60 หน่วยกิต 

2.1 วิชาพื้นฐานวิชาชีพ   จ านวน 21 หน่วยกิต 
2.2 วิชาชีพ           จ านวน 39 หน่วยกิต 

2.2.1 วิชาบังคับ          จ านวน 18 หน่วยกิต 
2.2.2 วิชาเลือก          จ านวน 18 หน่วยกิต 
2.2.3 วิชาการฝึกงาน      จ านวน   3 หน่วยกิต 

3. หมวดวิชาเลือกเสร ี     ไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต 
  3.1.3 รายวิชาในโครงสร้างหลักสูตร 
   ก. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป           จ านวน  30 หน่วยกิต 
 1) กลุ่มวิชาภาษา 

รหัสวิชา         ชื่อรายวิชา          น(ท-ป-ศ) 
ศท  0101  ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร               3(2-2-5) 
ศท  0102  ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  1              3(2-2-5) 
ศท  0103  ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  2              3(2-2-5) 
ศท  0104  ทักษะการพูดแลเขียนภาษาอังกฤษ             3(2-2-5) 
ศท  0105  ภาษาประเทศเพื่อนบ้าน               3(2-2-5) 

 2) กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ 
รหัสวิชา         ชื่อรายวิชา              น(ท-ป-ศ) 
ศท  0201  การศึกษาทั่วไปเพื่อการพัฒนามนุษย์   3(2-2-5) 
ศท  0202  มนุษย์กับวัฒนธรรม               3(2-2-5) 
ศท  0203  สุนทรียภาพของชีวิต               3(3-0-6) 

 3) กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ 
รหัสวิชา         ชื่อรายวิชา              น(ท-ป-ศ) 
ศท  0301  จังหวัดศึกษา                3(2-2-5) 
ศท  0302  สังคมไทยกับการพัฒนา               3(2-2-5) 
ศท  0303  อาเซียนศึกษา               3(3-0-6) 
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 4) กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์ 

รหัสวิชา         ชื่อรายวิชา              น(ท-ป-ศ) 
ศท  0401  เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้             3(2-2-5) 
ศท  0402  การคิดและการตัดสินใจ               3(2-2-5) 
ศท  0403  ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม               3(3-0-6) 
ศท  0404  วิทยาศาสตร์เพื่อชีวิต               3(3-0-6) 

 
การจัดการเรยีนรู้ 

1. รายวิชาท่ีบังคับเรียน  จ านวนไม่น้อยกว่า  21  หน่วยกิต ดังน้ี 
1.1 กลุ่มภาษา       จ านวน  9  หน่วยกิต 

ศท  0101  ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร    3(2-2-5) 
ศท  0102  ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร  1   3(2-2-5) 
ศท  0104  ทักษะการพูดแลเขียนภาษาอังกฤษ   3(2-2-5) 
 

1.2 กลุ่มมนุษยศาสตร์      จ านวน  3  หน่วยกิต 
ศท  0201  การศึกษาทั่วไปเพื่อการพัฒนามนุษย์  3(2-2-5) 
 

1.3 กลุ่มสังคมศาสตร์      จ านวน  6 หน่วยกิต 
ศท  0301  จังหวัดศึกษา               3(2-2-5) 
ศท  0302  สังคมไทยกับการพัฒนา    3(2-2-5) 
 

1.4 กลุ่มวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร ์    จ านวน  3  หน่วยกิต 
ศท  0401  เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้  3(2-2-5) 

 
2. รายวิชาเลือก  จ านวนไม่น้อยกว่า 9 หน่วยกิต 

  เลือกเรียนรายวิชาจากกลุ่มวิชาภาษา   มนุษยศาสตร์    วิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์ และสังคมศาสตร์ 
อีกกลุ่มวิชาละไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต รวมกันไม่น้อยกว่า 9  หน่วยกิต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  ข. หมวดวิชาเฉพาะ                                                                จ านวน  60 หน่วยกิต 
 ความหมายของรหสัประจ าวิชาในหลักสูตร 
 ศศ   หมายถึง  ศิลปศาสตร ์
 11   หมายถึง  รหสัสาขาวิชาการทอ่งเที่ยว   
                         เลขสองตัวท้าย หมายถึง  ล าดับรายวิชา 
 

1) กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ                    จ านวน 21 หน่วยกิต 
รหัสวิชา          ชื่อรายวิชา              น(ท-ป-ศ) 
ศศ 1101 ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว         3(2-2-5) 
ศศ 1102 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว       3(2-2-5) 
ศศ 1103 จิตวิทยาบรกิาร         3(3-0-6) 
ศศ 1104 การจัดการทรัพยากรมนุษย ์      3(3-0-6) 
ศศ 1105 เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการบริการและการท่องเที่ยว    3(2-2-5) 
ศศ 1106 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายส าหรบัธุรกจิบริการและการท่องเที่ยว  3(3-0-6) 
ศศ 1107 การสือ่สารข้ามวัฒนธรรม       3(3-0-6) 
 

2) กลุ่มวิชาชีพ                 จ านวน 39 หน่วยกิต 
    2.1 วิชาบังคับ                  18 หน่วยกิต 

รหัสวิชา          ชื่อรายวิชา              น(ท-ป-ศ) 
ศศ 1108 การพัฒนาทรพัยากรการทอ่งเที่ยว      3(3-0-6) 
ศศ 1109  การท่องเที่ยวชุมชน       3(3-0-6) 
ศศ 1110 โลจสิติกส์ส าหรบัอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว     3(3-0-6) 
ศศ 1111 งานมัคคุเทศก ์        3(2-2-5) 
ศศ 1112 การตลาดการท่องเที่ยว        3(3-0-6) 
ศศ 1113 การจัดการธุรกจิน าเที่ยว       3(2-2-5) 
 

    2.2 วิชาเลือก                  18 หน่วยกิต 
รหัสวิชา          ชื่อรายวิชา              น(ท-ป-ศ) 
ศศ 1114 การจัดการการท่องเที่ยวทางทะเล      3(2-2-5) 
ศศ 1115 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร      3(2-2-5) 
ศศ 1116 การจัดการธุรกจิการบิน       3(3-0-6) 
ศศ 1117 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ     3(2-2-5) 
ศศ 1118 การจัดการประชุม นิทรรศการ และการท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล  3(3-0-6) 
ศศ 1119 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม      3(2-2-5) 
ศศ 1120  การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน       3(3-0-6) 
ศศ 1121 การส ารวจและวิจัยส าหรับการท่องเที่ยว      3(2-2-5)  
ศศ 1122 การสมัมนาการท่องเที่ยว        3(2-2-5)  
ศศ 1123 การบญัชีและการเงินส าหรบัธุรกจิน าเที่ยว      3(2-2-5) 
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    2.3 วิชาการฝึกงาน                 3  หน่วยกิต 
รหัสวิชา          ชื่อรายวิชา              น(ชม.) 
ศศ 1124 การฝึกงาน          3(200) 

 

ค. หมวดวิชาเลือกเสรี 
  ให้เลือกเรียนรายวิชาต่างๆ จากหมวดวิชาศึกษาทั่วไปหรือหมวดวิชาเฉพาะในสาขาวิชาเดียวกัน

หรือต่างสาขาวิชาก็ได้ หรือเลือกจากหลักสูตรอื่นใดในระดับเดียวกันจากวิทยาลัยชุมชนอื่นๆ โดยไม่ซ้ าซ้อนกับ
รายวิชาที่เรียนมาแล้ว  ส่วนรายวิชาที่หลักสูตรระบุไม่ให้นับหน่วยกิตในการขอจบหลักสูตรจะเลือกเรียนเป็นวิชา
เลือกเสรีไม่ได้โดยไม่น้อยกว่า 3 หน่วยกิต 
 
3.1.4   แผนการจัดการศึกษาแต่ละภาคการศึกษา 
 

 
หมวดวิชา 

จ านวนหน่วยกิต รวม 
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 

ภา
คก

าร
ศึก

ษา
ที่ 

1 

ภา
คก

าร
ศึก

ษา
ที่ 

2 

ภา
คก

าร
ศึก

ษา
ที่ 

1 

ภา
คก

าร
ศึก

ษา
ที่ 

2 

ภา
คก

าร
ศึก

ษา
ที่ 

1 

ภา
คก

าร
ศึก

ษา
ที่ 

2 

1. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 30 นก. 9 9 6 6 - - 30 
2. หมวดวิชาเฉพาะ 60 นก.        
   1) วิขาพื้นฐานวิชาชีพ 21 นก. 6 6 6 3 - - 21 
   2) วิชาชีพ 39 นก.        
  - วิชาชีพบังคับ 18 นก. - - 3 6 9 - 18 
 - วิชาเลือก 18 นก. - - - - 3 15 18 
 - วิชาการฝึกงาน 3 นก. - - - - 3  3 
3. หมวดวิชาเลือกเสรี 3 นก. - - - - - 3 3 

รวม 15 15 15 15 15 18 93 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3.1.5  แผนการจัดการศึกษาตลอดหลักสูตร 
 การจัดแผนการศึกษาได้ก าหนดรายวิชาที่เปิดสอนตามหลักสูตรในแต่ละภาคการศึกษา  ดังนี้ 
 

ปีท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1 

หมวดวิชา รหัสวิชา ชื่อรายวิชา น(ท-ป-ศ) 

ศึกษาทั่วไป ศท 0101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร 3(2-2-5) 
ศึกษาทั่วไป ศท 0102 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 1 3(2-2-5) 
ศึกษาทั่วไป ศท 0201 การศึกษาทั่วไปเพือ่การพัฒนามนุษย ์ 3(2-2-5) 
พื้นฐานวิชาชีพ ศศ 1102 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 3(2-2-5) 
พื้นฐานวิชาชีพ ศศ 1103 จิตวิทยาบรกิาร 3(3-0-6) 

รวม 15(11-8-26) 
 

ปีท่ี 1 ภาคการศึกษาท่ี 2 

หมวดวิชา รหัสวิชา ชื่อรายวิชา น(ท-ป-ศ) 

ศึกษาทั่วไป ศท 0104 ทักษะการพูดและเขียนภาษาอังกฤษ 3(2-2-5) 
ศึกษาทั่วไป ศท 0301 จังหวัดศึกษา 3(2-2-5) 
ศึกษาทั่วไป ศท 0401 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ 3(2-2-5) 
พื้นฐานวิชาชีพ ศศ 1104 การจัดการทรัพยากรมนุษย ์ 3(3-0-6) 
พื้นฐานวิชาชีพ ศศ 1106 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมาย

ส าหรับธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว 
3(3-0-6) 

รวม 15(12-6-27) 
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ปีท่ี 2 ภาคการศึกษาท่ี 1 

หมวดวิชา รหัสวชิา ชื่อวิชา หน่วยกิต (ท–ป–ศ) 

ศึกษาทั่วไป ศท 0302 สังคมไทยกับการพัฒนา 3(2-2-5) 
ศึกษาทั่วไป ศท 0303 อาเซียนศึกษา 3(3-0-6) 
พื้นฐานวิชาชีพ ศศ 1101 ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว 3(2-2-5) 
พื้นฐานวิชาชีพ ศศ 1105 เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการบริการ

และการท่องเที่ยว 
3(2-2-5) 

วิชาชีพ (บังคับ) ศศ 1108 การพัฒนาทรพัยากรการทอ่งเที่ยว 3(3-0-6) 
รวม 15(12-6-27) 

 
ปีท่ี 2 ภาคการศึกษาท่ี 2 

หมวดวิชา รหัสวชิา ชื่อวิชา หน่วยกิต (ท–ป–ศ) 

ศึกษาทั่วไป ศท 0105 ภาษาประเทศเพื่อนบ้าน 3(2-2-5) 
ศึกษาทั่วไป ศท 0404 วิทยาศาสตร์เพือ่ชีวิต 3(3-0-6) 
พื้นฐานวิชาชีพ ศศ 1107 การสือ่สารข้ามวัฒนธรรม 3(3-0-6) 
วิชาชีพ (บังคับ) ศศ 1109 การท่องเที่ยวชุมชน 3(3-0-6) 
วิชาชีพ (บังคับ) ศศ 1110 โลจสิติกส์ส าหรบัอุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยว 
3(3-0-6) 

รวม 15(14-2-29) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ปีท่ี 3 ภาคการศึกษาท่ี 1 

หมวดวิชา รหัสวชิา ชื่อวิชา หน่วยกิต (ท–ป–ศ) 

วิชาชีพ (บังคับ) ศศ 1111 งานมัคคุเทศก ์ 3(2-2-5) 

วิชาชีพ (บังคับ) ศศ 1112 การตลาดการท่องเที่ยว 3(3-0-6) 

วิชาชีพ (บังคับ) ศศ 1113 การจัดการธุรกจิน าเที่ยว 3(2-2-5) 

วิชาชีพ (เลือก) ศศ 1114 การจัดการการท่องเที่ยวทางทะเล 3(2-2-5) 

วิชาการฝึกงาน ศศ 1124 การฝกึงาน 3(200 ชม.) 
รวม 15(9-6-27/200 ชม.) 

 

ปีท่ี 3 ภาคการศึกษาท่ี 2 

หมวดวิชา รหัสวชิา ชื่อวิชา หน่วยกิต (ท–ป–ศ) 

วิชาชีพ (เลือก) ศท 1115 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 3(2-2-5) 
วิชาชีพ (เลือก) ศศ 1118 การจัดการประชุม นิทรรศการ และการ

ท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล 
3(3-0-6) 

วิชาชีพ (เลือก) ศศ 1119 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม 3(2-2-5) 
วิชาชีพ (เลือก) ศศ 1120 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 3(3-0-6) 
วิชาชีพ (เลือก) ศศ 1123 การบญัชีและการเงินส าหรบัธุรกจิน าเที่ยว 3(2-2-5) 
วิชาเลือกเสร ี xx xxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxx         3 (x-x-x) 

รวม 18(x-x-x ชม.) 
 

3.1.5  ค าอธิบายรายวิชา 
  ค าอธิบายรายวิชา หลักสูตรอนุปริญญาวิทยาลัยชุมชน หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2555 
หลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร์  สาขาวิชาการท่องเที่ยว หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2556 (เอกสารแนบท้าย ภาคผนวก ก.) 
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3.2   อาจารย์ผู้สอน 

3.2.1 อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

ชื่อ-นามสกุล เลขบัตรประจ าตัว
ประชาชน 

ต าแหน่ง
ทาง

วิชาการ 
(ศ. รศ. 
ผศ.) 

คุณวุฒิ
การศึกษา 

สาขาวิชา ส าเร็จการศึกษาจาก 

สถาบัน ปี 

นางสาวจารุวรรณ ธนะกิจ 
X XXXX XXXXX XX X  

บธ.ม. การจัดการการท่องเท่ียว 
มหาวิทยาลัยสงขลา
นครินทร์ 

2557 

นางสาวผการัตน์ ศรอินทร์ 

X XXXX XXXXX XX X  
ศศ.บ. 
 
บธ.ม. 

การท่องเท่ียวและโรงแรม 
 
การตลาด 

มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิต 
 
มหาวิทยาลัยสุโขทัย
ธรรมาธิราช 

2552 
 
2557 

นางสาวศุภาพิชญ์ มุกดาห์ 

X XXXX XXXXX XX X  บธ.บ. 
 
บธ.ม. 

การจัดการอุตสากรรมบริการ 
 
การจัดการโลจสติกส์และห่วงโซ่
อุปทาน 

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้า
หลวง 
มหาวิทยาลัยแม่ฟ้า
หลวง 

2555 
 

2558 

 
 

3.2.2 อาจารย์ประจ าร่วมสอน 
ระบุอาจารย์ซึ่งมีหน้าที่หลักด้านการสอนและการวิจัย และปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลาในสถาบันอุดมศึกษา 

ชื่อ  – นามสกุล คุณวุฒิ สาขาวิชา รายวิชา/สาขาวิชาที่สอน 
ส าเร็จการศึกษาจาก 
สถาบัน ปี 

นางสาวสารินี  สุคนธปฏิมา ศษ.บ.(คณิตศาสตร์) 
สส.ม.(สังคมสงเคราะห์ทาง
การศึกษา) 

- จังหวัดศึกษา 
 
 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

2544 
2529 

นางสาวอุไรวรรณ   ชินพงษ ์ ค.บ.(วิทยาศาสตร์ท่ัวไป) 
กศ.บ.(การวัดผลการศึกษา) 
กศ.ด.(การวิจัยและพัฒนาหลักสูตร) 

- วิทยาศาสตร์เพื่อชีวิต 
 

วิทยาลัยครูสงขลา 
มหาวิทยาลัยทักษิณ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

2535 
2544 
2555 

นายสาคร    ปานจีน ค.บ.(การประถมศึกษา) 
ศษ.ม.(การประถมศึกษา) 

- ก าร ศึกษาท่ั วไป เพื่ อการ
พัฒนามนุษย์ 
- สังคมไทยกับการพัฒนา 

สถาบันราชภัฏสงขลา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 

2538 
2545 
 

นางสาธิยา   บือซา ศษ.บ.(เทคโนโลยีการศึกษา) 
ศษ.ม.(เทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา) 

- เทคโนโลยีสารสนเทศ     
เพื่อการเรียนรู้ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 

2539 
2542 
 

นายทวีบุญ เชาวะเจริญ ศ.บ.(การเงิน),(แรงงานสัมพันธ์) 
รป.ม.(รัฐประศาสนศาสตร์) 

-การท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2540 
2550 

นางแวแอเซาะ  อัสะแอ ค.บ.(สาขาการประถมศึกษาเอก
เทคโนโลยีทางการศึกษา) 
คอ.ม.(เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์) 

 - เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การเรียนรู้ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
พระนครเหนือ 

2543 
2549 
 

นางสาวปิยวรรณ  ไกรนรา   
 

วท.บ. (คณิตศาสตร์) 
กศ.ม.(การวัดผลการศึกษา) 
 

- การคิดและการตัดสินใจ 
 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
มหาวิทยาลัยทักษิณ 

2544 
2549 



ชื่อ  – นามสกุล คุณวุฒิ สาขาวิชา รายวิชา/สาขาวิชาที่สอน 
ส าเร็จการศึกษาจาก 
สถาบัน ปี 

นางสุพรรณี  พรหมชัย 
 

ศศ.บ.(การจัดการท่ัวไป) 
บธ.ม.(การจัดการธุรกิจ) 

- - การจัดการทรัพยากรมนุษย์ สถาบันราชภัฏยะลา 
มหาวิทยาลัยทักษิณ 

2542 
2555 

นายฉัตรชัย  พจน์เพริศ 
 

คอ.บ.(วิศวกรรมคอมพิวเตอร์) 
วท.ม.(การจัดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ) 

- เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับ
การบริการและการท่องเท่ียว 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

2550 
 
2557 

 
 

 

3.2.3 อาจารย์พิเศษ 
 

ชื่อ  – นามสกุล คุณวุฒิ สาขาวิชา รายวิชา/สาขาวิชาที่สอน ต าแหน่ง/ประสบการณ์/ความเชี่ยวชาญ 

นางสาวจารุวรรณ ธนะกิจ บธ.ม.(การจัดการการท่องเท่ียว) 

- การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
- จิตวิทยาบริการ 
- การพัฒนาทรัพยากรการ
ท่องเท่ียว 

 

นางสาวผการัตน์ ศรอินทร์ 
ศศ.บ.(การท่องเท่ียวและโรงแรม) 
บธ.ม.(การตลาด) 

- การตลาดการท่องเท่ียว 
- การจัดการธุรกิจน าเท่ียว 
- การจัดการประชุม นิทรรศการ 
และการท่องเท่ียวเพ่ือเป็น
รางวัล 

- Guest Service สายการบินแอร์เอเชีย 1 ปี 
- ผู้จัดการตลาดบริษัทรุ่งจ าลองทัวร์ 1 ปี 
- ผู้จัดการ/เจ้าของ(บริหารจัดการด้านการน า
เท่ียว) แฮปปี้มายด์ ทัวร์  3  ปี 
- วิทยากรบรรยายเกี่ยวกับการจัดการธุรกิจ
และการจัดการธุรกิจน าเท่ียว 1  ปี 

นางสาวศุภาพิชญ์ มุกดาห์ 
บธ.บ.(การจัดการอุตสากรรมบริการ) 
บธ.ม.(การจัดการโลจสติกส์และห่วง
โซ่อุปทาน) 

-อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 
-โลจิสติกส์ส าหรับอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียว 

อาจารย์พิเศษ วชช.นธ. 

 
4. องค์ประกอบเกี่ยวกับประสบการณ์ภาคสนาม (การฝึกงาน) 
 การฝึกประสบการณ์ภาคสนามหรือการฝึกงานมีวัตถุประสงค์ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ และประสบการณ์
ตรงในสถานประกอบการให้แก่นักศึกษา  

4.1 มาตรฐานผลการเรียนรู้ของประสบการณ์ภาคสนาม  
ความคาดหวังในผลการเรียนรูป้ระสบการณ์ภาคสนามของนกัศึกษา มีดังนี ้

4.1.1 ทักษะในการปฏิบัติงานจากสถานประกอบการ ตลอดจนมีความเข้าใจในหลักการ ความจ าเป็นใน
การเรียนรู้ทฤษฎีมากยิ่งข้ึน  

4.1.2 ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต เพิ่มภาวะผู้น าในการท างาน รู้จักการคิดริเริ่ม 
สร้างสรรค์และเข้าใจจรรยาบรรณทางวิชาชีพ  

4.1.3 แก้ปัญหาเฉพาะหน้าในการท างานและคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ เพื่อลดปัญหาการท างาน และเพิ่ม
ศักยภาพของบุคลากรในแผนกต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง  

4.1.4 มีมนุษยสัมพันธ์และสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นไดดี้  
4.1.5 มีระเบียบวินัย ตรงเวลา และเข้าใจวัฒนธรรมขององค์กร ตลอดจนสามารถปรับตัวให้เข้ากับสถาน

ประกอบการได้  
4.1.6 มีความกล้าในการแสดงออก และน าความคิดสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน๑ในงานได ้ 
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4.1.7 สื่อสารกับผู้มาใช้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้เหมาะสมกับ
ระดับการท างาน 

4.1.  ช่วงเวลา 
 จัดให้มีการฝึกงาน และให้มีการประเมินผลเพื่อการส าเร็จการศึกษาในช้ันปีที่ 3 

4.2.  การจัดเวลาและตารางสอน 
 จัดเต็มเวลาในภาคการศึกษาเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 200 ช่ัวโมงต่อเนื่องกัน 
 

     5.  ข้อก าหนดเก่ียวกับการท าโครงงานหรือวิจัย (ถ้ามี)   
                ไม่มี  
 

 
หมวดท่ี 4 ผลการเรียนรู้ และกลยุทธ์การสอนและการประเมินผล 

 

1. การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา 
 

คุณลักษณะพิเศษ กลยุทธ์หรือกิจกรรมของนักศึกษา 
1. ทางกาย  
- การแตง่กายเหมาะสมกบัการปฏิบัติงาน  
- ใช้ท าทางในการแสดงออกอย่างเหมาะสม  
- สร้างบุคลิกภาพในการเคลื่อนไหวที่ประทบัใจ  
- เรียนรู้มารยาทสากล  
- การแสดงสหีน้า  

 
- ฝึกการแสดงออกในห้องเรียน  
- ฝึกแสดงท าทางและการเคลื่อนไหว  
- บรรจุค าสอนในรายวิชา  
- ฝึกและแสดงบทบาทในห้องเรียน  
 

2. ทางวาจา  
- ใช้วาจาสุภาพตลอดเวลา  
- รู้จักกาลเทศะในการพูดตามสถานการณ์  
- มีความสามารถในการอธิบายหรอืสื่อสาร  
- เรียนรู้ความเหมาะควรในการพูดกบับุคคลทุก
ระดับ  
- ความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศ  

 
- บรรจุในวิชาจรรยาบรรณ  
- แสดงบทบาทในห้องเรียนโดยสมมุตสิถานการณ์  
- ฝึกพูดอธิบายโดยการเล่าเรือ่ง  
- ฝึกโดยใช้บทบาทในห้องเรียน  
- ฝึกภาษาในห้องปฏิบัติการทางภาษา  
 

3. ทางใจ  
- มีจิตส านึกในการบรกิาร  
- เข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลและรูจ้ักใหอ้ภัย  
- มีความภาคภูมิใจในอาชีพของตนเอง  

 
- บรรจุในรายวิชาจิตวิทยาบรกิาร  
- สอนในรายวิชา  
- เชิญวิทยากรที่ประสบความส าเรจ็ในงานวิชาชีพมา
ถ่ายทอดประสบการณ์  

4. ทางอารมณ์  
- การบริหารอารมณ์  
- มีความเฉลียวฉลาดทางอารมณ์  
- มีวุฒิภาวะทางอารมณ์  
- มีปัญญาทางอารมณ์ 

- ฝึกให้นักศึกษาจัดการอารมณ์เพื่อเป็นแนวทางใน
การสร้างสัมพันธภาพกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และช่วยให้ประสบความส าเร็จในการด ารงชีวิต 



คุณลักษณะพิเศษ กลยุทธ์หรือกิจกรรมของนักศึกษา 
5. ศักยภาพอ่ืน  
- แสวงหาความรู ้ช่างสังเกต  
- ตัดสินปญัหาเฉพาะหน้าไดดี้  
- มีเทคนิคในการเจรจาต่อรองและแก้ปญัหา
ร้องเรียน  

 
- สอบภาคปฏิบัติในห้องเรียน  
- สอนเชิงวิชาการและกรณีศึกษา  
- ฝึกโดยใช้กรณีศึกษา  

 

2.  การพัฒนาผลการเรียนรู้ตามกลุ่มการเรียนรู้ 
 2.1 มาตรฐานผลการเรียนหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
 1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
 1.1 มาตรฐานผลการเรียนรู ้

(1) มีความรับผิดชอบ และมุ่งมั่นในการพฒันาตน 
(2) มีจิตส านึกต่อสงัคม 
(3) มีความต้องการที่เป็นกุศล และมสี่วนช่วยเหลือเกื้อกูลสังคม 

 1.2 กลยุทธ์การสอน 
(1) การสร้างแรงจูงใจ การชักจงู โน้มน้าวให้เห็นคุณค่า และความจ าเป็นในการพัฒนาตน 
(2) กรณีศึกษาตัวอย่างของบุคคลที่ไม่ประสบความส าเรจ็และประสบความส าเร็จในการพฒันาตน 
(3) การจัดท าโครงงานเพือ่พัฒนาจิตส านึกต่อสงัคม 

 1.3 การประเมินผล 
(1) สังเกตพฤติกรรมความรับผิดชอบในกจิกรรมการเรียนรู้และการพัฒนาตน 
(2) ตรวจผลการเรียนรูจ้ากกรณีศึกษา 
(3) ตรวจผลการจัดท าโครงการ 

 
 2.  ด้านความรู้ 
 2.1 มาตรฐานผลการเรียนรู ้  

(1) มีความเข้าใจกระบวนการพัฒนาพฤติกรรม พัฒนาจิต และพัฒนาปญัญา 
(2) มีความเข้าใจ ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ สงัคม และธรรมชาติแวดล้อม 

 2.2 กลยุทธ์การสอน 
(1)  การบรรยาย ประกอบสือ่และการซกัถามเกี่ยวกบัสาระส าคัญของ 

 กระบวนการพฒันามนุษย์  
 ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กบัมนุษย์ สงัคม และธรรมชาติแวดล้อม 
 กระบวนการพฒันาจิต และกระบวนการพฒันาปญัญา 

(2)  การมอบหมายงานให้อ่าน ท าความเข้าใจ เกี่ยวกับจุดมุง่หมายของวิชาการศึกษาทั่วไป 
(3)  บรรยายเกี่ยวกับการจัดท าโครงงาน 
(4)  ใช้กระบวนการจิตปญัญา 

 2.3 การประเมินผล 
(1) การทดสอบระหว่างเรียนและหลงัเรียน 
(2) การตรวจผลงานจากการศึกษาค้นคว้า 
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 3.  ด้านทักษะทางปัญญา 
 3.1 มาตรฐานผลการเรียนรู ้

(1) สามารถคิด วิเคราะห์ แยกแยะ สังเคราะห์ เช่ือมโยงเหตุปัจจยัและแนวปฏิบัติอย่างเป็นองค์รวม 
(2) สามารถพฒันาสติให้เกิดการตื่นรู้อยู่ตลอดเวลา 

 3.2 กลยุทธ์การสอน 
(1) บรรยายสร้างความคิดรวบยอดในการคิด 
(2) กรณีศึกษา 
(3) การจัดท าโครงงานเพือ่พัฒนาทักษะการคิด 

 3.3 การประเมินผล 
(1) ประเมินการน าเสนอผลงานของกรณีศึกษาและการจัดท าโครงงาน 
(2) ตรวจสอบการประเมินตนเองของนักศึกษาในด้านการพฒันาจิต 
(3) สังเกตพฤติกรรมการควบคุมและก ากบัตนเองของนักศึกษา 

 
4.  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

 4.1 มาตรฐานผลการเรียนรู ้
(1) มีความรัก ปรารถนาดี เอื้ออาทร และช่วยเหลอืเกือ้กูลกับผูอ้ื่น 
(2) มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และวางแผนด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง  

 4.2 กลยุทธ์การสอน 
มอบหมายงานเป็นกลุ่ม และมอบให้แต่ละมสี่วนร่วมในการท างานกลุม่ 

 4.3 การประเมินผล 
(1) สังเกตพฤติกรรมการมสี่วนร่วมในการท างานกลุม่ 
(2) ประเมินความรบัผิดชอบจากงานที่ได้รบัมอบหมาย 

 
5.  ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 5.1 มาตรฐานผลการเรียนรู ้
(1) มีความเข้าใจเทคนิคคณิตศาสตร์พื้นฐานในการศึกษาค้นคว้า และเสนอแนะแนวทางในการ

แก้ไขปัญหา 
(2) สามารถเลือกใช้รูปแบบการสือ่สาร และน าเสนอได้อย่างเหมาะสม 
(3) สามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการเรียนรู้และการท างานได้ 

 5.2 กลยุทธ์การสอน 
(1) ฝึกแก้ปญัหาหรอืโจทย์ทีจ่ าเป็นต้องใช้แบบจ าลองคณิตศาสตร์หรือสถิติ 
(2) ฝึกการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรู้และการท างาน 
(3) ฝึกการน าเสนอผลงานรายบุคคล/รายกลุ่ม   

 5.3 การประเมินผล 
(1) ประเมินความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรู้และการท างาน 
(2) ประเมินความสามารถในการแก้ปญัหา 
(3) ประเมินจากการน าเสนอผลงาน 



 2.2 มาตรฐานผลการเรียนหมวดวิชาเฉพาะ 
1. การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม  
 1.1 ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จรยิธรรม  

(1) มีความซื่อสัตย์ สุจริต และสามารถจัดการปัญหาความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ที่ได้รับกับ
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

(2) มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพและแสดงออกซึ่งคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานและการ
ปฏิบัติตนต่อผู้อื่นอย่างสม่ าเสมอ 

(3) มีความรับผิดชอบในหน้าที่ เป็นสมาชิกที่ดีและมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการพัฒนามีภาวะ
ผู้น า และเป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่น 

(4) มีวินัยในการท างาน และปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและสังคม 
 1.2 กลยุทธ์การสอนท่ีใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม  

(1) ก าหนดใหม้ีวิชาจรรยาบรรณโดยเฉพาะ และท ารายงาน  
(2) สอนคุณธรรม จริยธรรม สอดแทรกในบทเรียนวิชาเฉพาะ  
(3) สอนโดยใช้กรณีศึกษาและอภิปรายร่วมกัน  
(4) สอนโดยอ้างอิงประมวลกฎหมาย (ethic code) ที่เกี่ยวกับจรรยาบรรณ  
(5) การบรรยายพิเศษโดยผูม้ีประสบการณ์  
(6) การแสดงออกอันเป็นแบบอย่างที่ดีของผูส้อน  

 1.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม  
(1) ผลการสอบในวิชาคุณธรรม จริยธรรมโดยตรง จรรยาบรรณวิชาชีพ และกฎหมาย  
(2) สังเกตการณ์แสดงพฤติกรรมระหว่างผู้เรียนร่วมกันและกับผูส้อนทกุคน  
(3) ท างานเป็นกลุ่ม และรายงานผลงาน  
(4) ก าหนดหัวข้อทางคุณธรรม จริยธรรมให้พูดแสดงออก  
(5) ผลการประเมินจากการฝึกงานโดยองค์กรที่ผูเ้รียนเข้าฝึกงาน  
(6) สร้างแบบสอบถามใหผู้้ปกครองตอบ ส ารวจความคิดเหน็ของผู้ปกครอง  

2. ความรู้  
 2.1 ผลการเรียนรู้ด้านความรู้  

(1) มีความรู้ในสาขาวิชาการท่องเที่ยวทั้งภาคทฤษฎีและ ภาคปฏิบัติอย่างกว้างขวาง เป็นระบบ
เป็นสากล และทันสมัยต่อสถานการณ์โลก 

(2) มีความรู้ที่เกิดจากการบูรณาการความรู้ในศาสตร์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
(3) มีความรู้ในกระบวนการ และเทคนิคการวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหาและต่อยอดองค์ความรู้ในงานอาชีพ 

  2.2 กลยุทธ์การสอนท่ีใช้พัฒนาการเรียนรู้ด้านความรู้  
(1) การบรรยายในช้ันเรียน และการถาม-ตอบ  
(2) มอบหัวข้อเรือ่งให้ค้นคว้าและท ารายงานทั้งเดี่ยวและกลุม่  
(3) ท ารายงานเปรียบเทียบความรู้จากห้องเรียนกับการท างานจริงภาคปฏิบัต ิ 
(4) อภิปรายเป็นกลุ่ม โดยให้ผู้สอนต้ังค าถามตามระบบการสอนยึดผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง  
(5) การศึกษานอกสถานที่และท ารายงาน  
(6) สอนโดยการสาธิตและฝกึภายในห้องปฏิบัติการ  
(7) สอนโดยการติว (Tutorial Group)  
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 2.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้  
(1) ทดสอบทฤษฎีและปฏิบัติโดยการสอบย่อยและให้คะแนน  
(2) ทดสอบโดยการสอบข้อเขียน กลางภาคและปลายภาค  
(3) ประเมินจากผลการท างานที่ไดร้บัมอบหมายและรายงาน  
(4) ประเมินจากรายงานที่ให้ค้นคว้า  
 

3. ทักษะทางปัญญา  
 3.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา  

(1) มีความสามารถประมวลและศึกษาข้อมูลเพื่อวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและความขัดแย้ง  
รวมทั้งหาแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม ทั้งเชิงกว้างและเชิงลึก 

(2) มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎี  ภาคปฏิบัติ ไปใช้ประโยชน์ในการฝึก
ประสบการณ์ภาคสนาม และการปฏิบัติงานจริงตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 

(3) มีความสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมจากภาคธุรกิจ  และจากศาสตร์อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อ
พัฒนาทักษะการท างานให้เกิดประสิทธิผล 

 3.2 กลยุทธ์การสอนท่ีใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา  
(1) กรณีศึกษาเกี่ยวกบัธุรกจิทางด้านการทอ่งเที่ยว 
(2) การอภิปรายเป็นกลุ่ม  
(3) การท างานที่ได้รบัมอบหมายให้ค้นคว้าหรืองานเกี่ยวกบัการพัฒนา  
(4) การบรรยายโดยผูเ้ช่ียวชาญหรือผู้ประกอบการที่มีความส าเร็จในอาชีพ 
(5) ก าหนดใหม้ีรายวิชาที่ต้องใช้ทักษะการค านวณ เช่น การจัดน าเที่ยว เป็นต้น  

 3.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะทางปัญญา  
(1) ประเมินผลจากผลงานที่มอบหมายใหท้ า  
(2) การสอบข้อเขียน  
(3) การเขียนรายงาน  
 

4. ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  
 4.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างตัวบุคคลและความสามารถในการรับผิดชอบ  

(1) มีความสามารถในการปฏิบัติและรบัผดิชอบงานที่ได้รับมอบหมายตามหน้าที่และบทบาทของ
ตนในกลุ่มงานได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้ร่วมงานและแก้ไขปัญหากลุ่ม 

(2) มีความสามารถในการพัฒนาตนเอง และพัฒนาวิชาชีพให้ทันสมัยอย่างต่อเนื่องและตรงตาม
มาตรฐานสากล 

 4.2 กลยุทธ์การสอนท่ีใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ
รับผิดชอบ  

(1) บรรจเุนื้อหาความรับผิดชอบต่อผู้มสี่วนเกี่ยวข้องในรายวิชาชีพ  
(2) มอบหมายงานเป็นกลุ่มยอ่ย และแบง่หน้าที่ความรับผิดชอบ โดยหมุนเวียนกันในกลุ่ม  
(3) สอนโดยการใช้กรณีศึกษา  
 
 



 4.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  
(1) ประเมินผลจากผลงานของกลุ่มและผลงานของผู้เรียนในกลุ่มที่ได้รับมอบหมายใหท้ างาน  
(2) ประเมินตนเอง และประเมินซึ่งกันและกัน (Peer)  
(3) ใช้ประวัติสะสมงาน (Portfolio) ในการประเมิน  
(4) สังเกตพฤติกรรมในการเรียน  
(5) ใช้ผลการประเมินจากการฝึกงาน 
 

5. ทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
 5.1 ผลการเรียนรู้ด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ  

(1) มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศในการฟัง การพูด การอ่าน การ
เขียน และการสรุปประเด็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(2) มีความสามารถในการสื่อสารกับชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์และ
วัฒนธรรม 

(3) มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือกรูปแบบของการ
น าเสนอที่เหมาะสมส าหรับเรื่อง และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(4) มีความสามารถในการใช้เทคนิคพื้นฐานทางคณิตศาสตร์และสถิติในการประมวลการแปล
ความหมาย และการวิเคราะห์ข้อมูล 

 5.2 กลยุทธ์การสอนท่ีใช้ในการพัฒนาการเรียนรู้ด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  

(1) ทดสอบความสามารถทางภาษาในการติดต่อกับคนไทยและต่างชาติด้วยการสอบข้อเขียน
และการสัมภาษณ์ 

(2) จัดห้องปฏิบัติการ ฝึกให้ใช้ซอฟตแ์วร์ทางการท่องเที่ยว 
(3) ฝึกให้น าเสนอผลงานที่ค้นคว้าด้วยตนเองในห้องเรียน  
(4) บูรณาการการใช้คอมพิวเตอร์ และซอฟต์แวร์ หรือสื่อต่างๆ ในทุกรายวิชาที่สามารถท าได้  
(5) ฝึกแก้ปัญหาหรือโจทย์ที่จ าเป็นต้องใช้แบบจ าลองคณิตศาสตร์หรือสถิติ  

 5.3 กลยุทธ์การประเมินผลการเรียนรู้ด้านทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  

(1) ประเมินผลโดยการสอบข้อเขียนหรือสอบปากเปล่า  
(2) ประเมินผลจากการน าเสนอผลงาน  
(3) ประเมินผลจากการใช้คอมพิวเตอร์  
(4) ประเมินผลจากการสรุปหัวข้อที่มอบหมายให้ค้นคว้า  
(5) ตั้งค าถามแล้วสังเกตการณ์ตอบ (โดยการจับเวลา)  
(6) ประเมินผลจากการย่อเรื่องที่ให้อ่านในห้องเรียน  
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3. แผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา  
 3.1 มาตรฐานผลการเรียนรู้หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ผลการเรียนรู้ในตารางมีความหมายดังน้ี 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
1.1  มีความรับผิดชอบ และมุ่งมัน่ในการพฒันาตน 
1.2  มีจิตส านึกต่อสังคม 
1.3  มีความต้องการที่เป็นกุศล และมสี่วนช่วยเหลอืเกือ้กูลสังคม 

 2.  ด้านความรู้  
2.1  มีความเข้าใจกระบวนการพฒันาพฤติกรรม พัฒนาจิต และพัฒนาปัญญา 
2.2  มีความเข้าใจ ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ สังคม และธรรมชาติแวดล้อม 

3.  ด้านทักษะทางปัญญา 
3.1  สามารถคิด วิเคราะห์ แยกแยะ สังเคราะห์ เช่ือมโยงเหตุปัจจัยและแนวปฏิบัติอย่างเป็นองค์รวม 
3.2  สามารถพัฒนาสติให้เกิดการตื่นรู้อยู่ตลอดเวลา 

4.  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
4.1  มีความรัก ปรารถนาดี เอื้ออาทร และช่วยเหลือเกื้อกลูกับผูอ้ื่น 
4.2  มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และวางแผนด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง  

5.  ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
5.1  มีความเข้าใจเทคนิคคณิตศาสตร์พื้นฐานในการศึกษาค้นคว้า และเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหา 
5.2  สามารถเลอืกใช้รูปแบบการสื่อสาร และน าเสนอได้อย่างเหมาะสม 
5.3  สามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการเรียนรู้และการท างานได้ 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   



แผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรู้จากหลักสูตรสู่รายวิชา 
 

 ความรับผิดชอบหลัก   ความรับผิดชอบรอง 
 

3.1 หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 
 

 
รายวิชา 

 
คุณธรรม จริยธรรม 

 
ความรู้ 

 
ทักษะทางปัญญา 

 

ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผิดชอบ 

ทักษะการคิดวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 1 2 1 2 1 2 1 2 3 

กลุ่มภาษา 
ศท 0101 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร o  o  o   o  o  o 
ศท 0102 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 1 o o o o   o  o o   
ศm 0103 ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 2 o o o  o  o  o o  o 
ศท 0104 ทักษะการพูดและการเขียนภาษาอังกฤษ  o o  o  o o  o  o 
ศท 0105 ภาษาประเทศเพื่อนบ้าน o o   o  o o o o  o 
กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ 
ศท 0201 การศึกษาทั่วไปเพื่อการพัฒนามนุษย์  o   o o  o o  o o 
ศท 0202 มนุษย์กับวัฒนธรรม o  o o   o  o o o  
ศท 0203 สุนทรียภาพของชีวิต o o o o  o  o  o  o 
กลุ่มวิชาสังคมศาสตร์ 
ศท 0301 จังหวัดศึกษา o  o o o  o o  o o  
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รายวิชา 

 
คุณธรรม จริยธรรม 

 
ความรู้ 

 
ทักษะทางปัญญา 

 

ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล

และความ
รับผิดชอบ 

ทักษะการคิดวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 
1 2 3 1 2 1 2 1 2 1 2 3 

ศท 0302 สังคมไทยกับการพัฒนา  o o o  o   o o o o 
ศท 0303 อาเซียนศึกษา o  o   o o o o o  o 
กลุ่มวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์ 
ศท 0401 เทคโนโลยีสารสนเทศเพือ่การเรียนรู้  o o  o  o o  o   
ศท 0402 การคิดและการตัดสินใจ o o   o  o o o  o o 
ศท 0403 ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม o  o o   o  o o o o 
ศท 0404 วิทยาศาสตร์เพื่อชีวิต  o o o  o  o  o o o 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3.2 มาตรฐานผลการเรียนรูห้มวดวิชาเฉพาะ ผลการเรียนรู้ในตารางมีความหมายดังน้ี 

     (ตามมาตรฐานคุณวุฒิสาขาวิชาการท่องเท่ียวและการโรงแรม)  
  1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
  1.1 มีความซื่อสัตย์ สุจริต และสามารถจัดการปัญหาความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์ที่
ได้รับกับจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
  1.2 มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพและแสดงออกซึ่งคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานและ
การปฏิบัติตนต่อผู้อื่นอย่างสม่ าเสมอ 
  1.3 มีความรับผิดชอบในหน้าที่ เป็นสมาชิกที่ดีและมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการพัฒนามี
ภาวะผู้น า และเป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้อื่น 
  1.4 มีวินัยในการท างาน และปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับขององค์กรและสังคม 
  2. ด้านความรู้ 
  2.1 มีความรู้ในสาขาวิชาการท่องเที่ยวทั้งภาคทฤษฎีและ ภาคปฏิบัติอย่างกว้างขวาง เป็น
ระบบเป็นสากล และทันสมัยต่อสถานการณ์โลก 
  2.2 มีความรู้ที่เกิดจากการบูรณาการความรู้ในศาสตร์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
  2.3 มีความรู้ในกระบวนการ และเทคนิคการวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหาและต่อยอดองค์ความรู้ในงานอาชีพ 
  3. ด้านทักษะทางปัญญา 
  3.1 มีความสามารถประมวลและศึกษาข้อมูลเพื่อวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาและความ
ขัดแย้ง รวมทั้งหาแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม ทั้งเชิงกว้างและเชิงลึก 
  3.2 มีความสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ ไปใช้ประโยชน์ในการฝึก
ประสบการณ์ภาคสนาม และการปฏิบัติงานจริงตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 
  3.3 มีความสามารถประยุกต์ใช้นวัตกรรมจากภาคธุรกิจ และจากศาสตร์อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
เพื่อพัฒนาทักษะการท างานให้เกิดประสิทธิผล 
  4. ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
  4.1 มีความสามารถในการปฏิบัติและรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายตามหน้าที่และ
บทบาทของตนในกลุ่มงานได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือผู้ร่วมงานและแก้ไขปัญหา
กลุ่ม 
  4.2 มีความสามารถในการพัฒนาตนเอง และพัฒนาวิชาชีพให้ทันสมัยอย่างต่อเนื่องและตรง
ตามมาตรฐานสากล 
  5. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  5.1 มีความสามารถในการใช้ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศในการฟัง การพูด การอ่าน 
การเขียน และการสรุปประเด็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  5.2 มีความสามารถในการสื่อสารกับชาวต่างชาติได้อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์และ
วัฒนธรรม 
  5.3 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร รู้จักเลือกรูปแบบ
ของการน าเสนอที่เหมาะสมส าหรับเรื่อง และผู้ฟังที่แตกต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  5.4 มีความสามารถในการใช้เทคนิคพื้นฐานทางคณิตศาสตรแ์ละสถิติในการประมวลการ
แปลความหมาย และการวิเคราะห์ข้อมลู 



3.2 หมวดวิชาเฉพาะ 
 

รายวิชา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทักษะทางปัญญา 

ความสัมพัน
ธ์ระหว่าง
บุคคลและ

ความ
รับผิดชอบ 

ทักษะการคิดวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 3 4 
วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 
ศศ 1101 ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว o  o o  o o o o      o o 

ศศ 1102 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว        o  o o  o  o  
ศศ 1103 จิตวิทยาบรกิาร        o o o o o   o o 

ศศ 1104 การจัดการทรัพยากรมนุษย ์        o o o   o o o o 

ศศ 1105 เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการบริการและการท่องเที่ยว       o o o o   o o  o 
ศศ 1106 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายส าหรบัธุรกจิบริการและ
การท่องเที่ยว 

     o o   o o o o o o o 

ศศ 1107 การสือ่สารข้ามวัฒนธรรม        o o o o    o o 

วิชาชีพ วิชาบังคับ 
ศศ 1108 การพัฒนาทรพัยากรการทอ่งเที่ยว                 

ศศ 1109  การท่องเที่ยวชุมชน                o 
ศศ 1110 โลจสิติกส์ส าหรบัอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  o o o o  o  o o  o o o   

ศศ 1111 งานมัคคุเทศก ์          o     o o 



รายวิชา 
คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทักษะทางปัญญา 

ความสัมพัน
ธ์ระหว่าง
บุคคลและ

ความ
รับผิดชอบ 

ทักษะการคิดวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 1 2 1 2 3 4 
ศศ 1112 การตลาดการท่องเที่ยว        o o  o   o   

ศศ 1113  การจัดการธุรกจิน าเที่ยว                 

วิชาชีพ วิชาเลือก 
ศศ 1114 การจัดการการท่องเที่ยวทางทะเล      o o o  o o   o o o 

ศศ 1115 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร      o o o  o o   o o o 

ศศ 1116 การจัดการธุรกจิการบิน      o o o  o  o  o o o 

ศศ 1117 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ      o o o  o o   o o o 

ศศ 1118 การจัดการประชุม นิทรรศการ และการท่องเที่ยวเพื่อเป็น
รางวัล 

       o    o o o  o 

ศศ 1119 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม                o 
ศศ 1120  การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน                 

ศศ 1121 การส ารวจและวิจัยส าหรับการท่องเที่ยว                 

ศศ 1122 การสมัมนาการท่องเที่ยว      o           

ศศ 1123 การบญัชีและการเงินส าหรบัธุรกิจน าเที่ยว  o o  o o  o o  o  o o o  
วิชาชีพ วิชาการฝึกงาน 
ศศ 1124 การฝกึงาน                



หมวดท่ี 5 หลักเกณฑ์ในการประเมินผลนักศึกษา 
 
1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ ในการให้ระดับคะแนน (เกรด) 

เป็นไปตามระเบียบวิทยาลัยชุมชน 
 

2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 
2.1 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ขณะนักศึกษายังไม่ส าเร็จการศึกษา 

  การทวนสอบในระดับรายวิชาด าเนินการ ดังนี้ 
  2.1.1 สุ่มทวนสอบในบางรายวิชา ปีการศึกษาละ 1 ครั้ง โดยคณะกรรมการที่แต่งตั้ งจาก 

วิทยาลัยชุมชนนราธิวาส 
  2.1.2 มีการประเมินข้อสอบโดยเจ้าหน้าที่ วัดผล และคณะกรรมการบริหารสาขาวิชาที่ได้รับ

มอบหมาย 
2.2 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลังจากนักศึกษาส าเร็จการศึกษา 

  การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลังจากนักศึกษาส าเร็จการศึกษาด าเนินการ ดังนี้ 
  2.2.1 ติดตามผลการมีงานท าของผู้ส าเร็จการศึกษาตามโครงการติดตามผู้ส าเร็จการศึกษาระดับ

อนุปริญญา 
 2.2.2 การตอบแบบประเมินหรือสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ เกี่ยวกับความพึงพอใจในผู้ส าเร็จ
การศึกษาที่จบการศึกษาและเข้าท างานในสถานประกอบการ 

 
3. เกณฑ์การส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

3.1 นักศึกษาที่มีสิทธ์ิได้รับอนุปริญญา หรือประกาศนียบัตร ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วน ดังต่อไปนี้ 
3.1.1 เรียนครบหน่วยกิต และรายวิชาตามที่วิทยาลัยชุมชนก าหนดไว้ในหลักสูตร 
3.1.2 มีแต้มระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตร ไม่ต่ ากว่า 2.00 
3.1.3 ใช้เวลาการศึกษาตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร 
3.1.4 ไม่มีพันธะด้านหนี้สินใดๆ กับวิทยาลัย 

3.2 นักศึกษาที่มีสิทธ์ิแสดงความจ านงขอส าเร็จการศึกษา ต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนดังนี้ 
3.2.1 เป็นนักศึกษาภาคการศึกษาสุดท้ายที่ลงทะเบียนเรียนครบตามหลักสูตร 
3.2.2 ผ่านกิจกรรมภาคบังคับตามเกณฑ์ที่วิทยาลัยก าหนด 

 3.2.3 ให้นักศึกษาที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่ระบุ ไว้ในข้อ (3.2.1) และ (3.2.2) ยื่นค าร้องแสดง
ความจ านงขอส าเร็จการศึกษาต่อส่วนทะเบียนและประเมินผล ภายในระยะเวลาที่วิทยาลัยก าหนด มิฉะนั้น 
อาจะไม่ได้รับการพิจารณาเสนอช่ือต่อสภาสถาบันวิทยาลัยชุมชนเพื่ออนุมัติให้อนุปริญญา ในภาคการศึกษา
นั้น 
 
 
 
 
 



หมวดท่ี 6 การพัฒนาคณาจารย ์
 

1. การเตรยีมการส าหรับอาจารย์ใหม่ 
1.1 มีการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ให้มีความรู้และเข้าใจนโยบาย ระเบียบ ข้อบังคับของวิทยาลัย

ตลอดจนในหลักสูตรที่สอน และการจัดท าประมวลรายวิชา (Course Syllabus)  
1.2 จัดระบบแนะน า / ระบบพี่เลี้ยง (Mentoring System) แก่อาจารย์ใหม่ 
1.3 จัดเตรียมคู่มืออาจารย์และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานให้อาจารย์ใหม่ 

 
2. การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่คณาจารย์ 
 2.1 การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล 

2.1.1 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอน วิธีการสอน กลยุทธ์ใน    
การสอน และการวัดและการประเมินผลในรายวิชา 

2.1.2 สนับสนุนให้ผู้สอนร่วมสัมมนาเชิงวิชาการในด้านการเรียนการสอน เพื่อแลกเปลี่ยนทัศนะ
ความคิดเห็นกับผู้สอนอื่นหรือผู้ช านาญการ 
 2.2 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอ่ืนๆ 

2.2.1 สนับสนุนให้ผู้สอนท างานวิจัยที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียนการสอน และต่อชุมชน 
2.2.2 ให้ผู้สอนมีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตร ปรับปรุงรายวิชา หรือพัฒนาหลักสูตรใหม่ 
2.2.3 สนับสนุนให้ผู้สอนไปใหบ้รกิารทางวิชาการทีต่รงกบัความต้องการของตลาดแรงงานและสังคม 

เพื่อให้สามารถน าประสบการณ์มาพัฒนาการเรียนการสอน 
2.2.4 เปิดโอกาสให้ผู้สอนมีส่วนร่วมในการจัดซื้อต าราเรียนใหม่ๆ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

รวมทั้งอ านวยความสะดวกในด้านการจัดหาอุปกรณ์ปฏิบัติการในห้องปฏิบัติการให้เพียงพอ 
2.2.5 จัดโครงการเยี่ยม – ศึกษาดูงานต่างสถาบัน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

 2.2.6 มอบประกาศเกียรติคุณและให้รางวัล เพื่อธ ารงรักษาคณาจารย์ที่มีคุณภาพ 
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หมวดท่ี 7 การประกันคุณภาพหลักสูตร 
 

1. การบริหารหลักสูตร 
1.1 การเตรียมความพร้อมก่อนการเปิดการเรียนการสอน 

1.1.1 มีแผนการเรียนตลอดหลักสูตรและปรับแผนการเรียนให้เหมาะสมกรณีมีปัญหา 
1.1.2 อาจารย์ผู้รับผิดชอบการเรียนการสอนแต่ละรายวิชา ต้องจัดท า มคอ.3 ส่งส านักงานวิชาการ  

 
1.2 การจัดการเรียนการสอน 

1.2.1 เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกที่มีประสบการณ์ในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องร่วมเป็นอาจารย์พิเศษ  
หรือเป็นวิทยากรบรรยายพิเศษ รวมทั้งการน านักศึกษาไปศึกษาดูงานนอกสถานที่ 

1.2.2 จัดการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชาแบบเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  
1.2.3 ก ากับการเรียนการสอนโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา และติดตามการบริหาร

หลักสูตรของผู้รับผิดชอบหลักสูตร อย่างน้อยภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง 
 

1.3 การประเมินผล 
1.3.1 ประเมินผลรายวิชา เพื่อน าผลการประเมินไปปรับปรุงบทเรียนของรายวิชาให้เหมาะสมยิ่งข้ึน 
1.3.2 ประเมินผลการสอนของอาจารย์ผู้สอนโดยนักศึกษาทุกคน ทุกภาคการศึกษา เพื่อน าผลการ

ประเมินไปปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้เหมาะสมยิ่งข้ึน 
1.3.3 ติดตามและประเมินผลหลักสูตรทุกๆ 3 ปีเพื่อการปรับปรุงหลักสูตรในปีต่อไป โดยน าความ

คิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ส าเร็จการศึกษา ผู้ใช้ผู้ส าเร็จการศึกษา มาประกอบการพิจารณา 
โดยมีสาระส าคัญในการประเมิน คือ 
(1) โครงสร้างหลักสูตรและจ านวนหน่วยกิตที่เหมาะสมและเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 
(2) เนื้อหาของรายวิชามีความทันสมัยตามสถานการณ์ และสอดคล้องกับความต้องการ   
และความพึงพอใจของสถานประกอบการที่รับผู้ส าเร็จการศึกษาเข้าท างาน 
 

2. การบริหารทรัพยากรการเรียนการสอน 
2.1 การบริหารงบประมาณ  

จัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปี ก่อนการเปิดภาคการศึกษาใหม่ ซึ่งครอบคลุมพันธกิจด้านการ
เรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยความเห็นชอบของสภา
วิทยาลัยชุมชน และมีการด าเนินโครงการเบิกจ่ายงบประมาณตามระเบียบของวิทยาลัย 

2.2 ทรัพยากรการเรียนการสอนท่ีมีอยู่เดิม 
2.2.1 มีจ านวนหนังสือและต าราที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาอย่างเพียงพอ 
2.2.2 มีศูนย์ ICT เพื่อการเรียนรู้ ที่ให้บริการเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายในการสืบค้น 

และมีอุปกรณ์สนับสนุนการจัดการสอนอย่างพอเพียง 
 
 
 



2.3 การจัดหาทรัพยากรการเรียนการสอนเพ่ิมเติม 
2.3.1 มีการประสานงานระหว่างบรรณารักษ์กับอาจารย์ผู้สอน เพื่อเสนอรายการการจัดซื้อหนังสือ

ต าราที่ทันสมัยเพิ่มเติมหรือจัดหาให้ตามที่ผู้สอนร้องขอ  
2.3.2 จัดหาวัสดุอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องเพิ่มเติมให้เพียงพอ 
2.2.3 จัดหาห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์การศึกษาที่เอื้อต่อการปฏิบัติงานของนักศึกษา 

2.4 การประเมินความเพียงพอของทรัพยากร  
 มีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาประเมินศักยภาพของหน่วยจัด/สถานที่จัดการศึกษา 

โดยประเมินความเพียงพอและคุณภาพของทรัพยากรที่ใช้ในการจัดการเรียนของสาขาวิชา ทุกปีการศึกษา 
 

3. การบริหารคณาจารย์ 
3.1  การรับอาจารย์ใหม่ 
 3.1.1 อาจารย์ประจ า 
  ส านักบริหารงานวิทยาลัยชุมชน เป็นผู้ด าเนินการสอบเพื่อคัดเลือกครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาที่มีความรู้ความสามารถตามเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
3.1.2 อาจารย์พิเศษ  
  มีการคัดเลือกอาจารย์พิเศษตามระเบียบและหลักเกณฑ์ของวิทยาลัย โดยอาจารย์พิเศษ

ต้องมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทสาขาการท่องเที่ยว หรือสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง หรือจบปริญญาตรีที่มี
ประสบการณ์ในด้านที่เกี่ยวข้องอย่างน้อย 5 ป ี 

 
3.2 การวางแผน การติดตามและทบทวนหลักสูตร  
  คณะกรรมการบริหารหลักสูตร หัวหน้าสาขาวิชา อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และผู้สอน     

มีการประชุมร่วมกันเพื่อการวางแผนจัดการเรียนการสอน ประเมินผลและให้ความเห็นชอบการประเมินผล
ทุกรายวิชา เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อเตรียมไว้ส าหรบัการปรบัปรุงหลกัสูตร ตลอดจนปรึกษาหารือแนวทางที่จะ
ท าให้บรรลุเป้าหมายตามหลักสูตร และได้ผู้ส าเร็จการศึกษาเป็นไปตามคุณลักษณะผู้ส าเร็จการศึกษาที่พึง
ประสงค์ 

 

3.3 การแต่งตั้งอาจารย์พิเศษ  
   วิทยาลัยมีการสรรหาและแต่งตั้งอาจารย์พิเศษที่มีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาต่างๆ จากบุคคล

ในท้องถ่ิน เช่น สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ หน่วยงานทางการศึกษา สถานประกอบการเกี่ยวกับธุรกิจการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม หรือธุรกิจที่เกี่ยวข้องเป็นต้น โดยพิจารณาจากคุณวุฒิ และประสบการณ์ในการ
สอน หรือการท างาน 10 ปีข้ึนไป 
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4. การบริหารบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน 
   4.1 การก าหนดคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 

บุคลากรสายสนับสนุนควรมีคุณวุฒิข้ันต่ าปริญญาตรี และเป็นผู้มีความรู้ด้านการท่องเที่ยว 
 

   4.2 การเพ่ิมทักษะความรู้เพ่ือการปฏิบัติงาน  
การพัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสรา้ง หลักสูตร และการใช้อุปกรณ์การศึกษา

ที่จ าเป็นต้องใช้ เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับอาจารย์ผู้สอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

5. การสนับสนุนและการให้ค าแนะน านักศึกษา 
   5.1 การให้ค าปรึกษาด้านวิชาการ และอ่ืนๆ แก่นักศึกษา  

แต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาด้านวิชาการ เพื่อท าหน้าที่ในการให้ค าปรึกษา แนะแนวการลงทะเบียนแก่
นักศึกษา และการวางแผนการเรียนตลอดหลักสูตร 

 

   5.2 การอุทธรณ์ของนักศึกษา  
 กรณีที่เกิดความสงสัยเรื่องผลการเรียน นักศึกษาสามารถยื่นค าร้องขอดูผลการประเมินและค่า

คะแนนได้ โดยให้เป็นไปตามกรอบแนวปฏิบัติของวิทยาลัยชุมชน 
 

6. ความต้องการของตลาดแรงงาน สังคม และความพึงพอใจของผู้ใช้ผู้ส าเร็จการศึกษา  
1) ส ารวจความต้องการของธุรกจิการท่องเที่ยว 
2) มีระบบติดตามและประเมินผลผู้ส าเรจ็การศึกษาระดับอนุปริญญา และผู้ใช้ผูส้ าเร็จการศึกษา  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



7. ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน (Key Performance Indicators)   
1) มีการจัดท ารายละเอียดหลักสูตรตามแบบ มคอ.2 ทีส่อดคลอ้งกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 

1.1  อาจารย์ผูส้อนทุกคน มีส่วนในการวางแผน ติดตาม และทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร 
1.2 ผลการด าเนินการบรรลุตามเป้าหมายตัวบ่งช้ีทั้งหมดอยูใ่นเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา 

 ดีต่อเนื่อง 2 ปีการศึกษา ทั้งนี้เกณฑ์การประเมินผ่าน คือ มีการด าเนินงานตามข้อ 1-5 และมี
 ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีอย่างน้อยร้อยละ 80 

ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน ปีการศึกษา 
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 

1) อาจารย์ประจ าหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วน
ร่วมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวน
การด าเนินงานหลักสูตร 

X X X X 

2) มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคล้อง
กับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ (ถ้ามี) 

X X X X 

3) มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของ
ประสบการณ์ภาคสนาม ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 
ในแต่ละภาคการศึกษา 

X X X X 

4) จัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชา และ
รายงานผลการด าเนินการของประสบการณ์ภาคสนาม  

      ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 60 วันหลังจาก 
      สิ้นสุดภาคการศึกษา 

X X X X 

5) จัดท ารายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตรตามแบบ 
มคอ.7 ภายใน 60 วัน หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

X X X X 

6) มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตามมาตรฐาน
ผลการเรียนรู้ ที่ก าหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4  (ถ้ามี) 
อย่างน้อยร้อยละ 25 ของรายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละ 
ปีการศึกษา 

X X X X 

7)    มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนกลยุทธ์
  การสอน หรือ การประเมินผลการเรียนรู้  จากผลการ
  ประเมินการด าเนินงานที่รายงานใน มคอ.7 ปีที่ผ่านมา  

- X X X 

8) อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคนได้รับการปฐมนิเทศหรือ
ค าแนะน าด้านการจัดการเรียนการสอน 

X X X X 

9) อาจารย์ประจ าทุกคน ได้รับการพัฒนาทางวิชาการ
และหรือวิชาชีพ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

X X X X 

10) จ านวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน ได้รับ
การพัฒนาวิชาการหรือวิชาชีพ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 
50 ต่อปี 

X X X X 
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ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน ปีการศึกษา 
ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 

11) ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสดุท้าย / ผู้ส าเร็จ
การศึกษา ที่มีต่อหลักสูตร เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51 
จากคะแนนเต็ม 5 

- - - X 

12) ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้ผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีต่อ
ผู้ส าเร็จการศึกษาใหม่ เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.51 จาก
คะแนนเต็ม 5 

- - - X 

 
 

หมวดท่ี 8 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของหลักสูตร 
 

1. การประเมินประสิทธิผลของการสอน 
1.1 การประเมินกลยุทธ์การสอน 

1.1.1 ประชุม สมัมนาร่วมกันระหว่างอาจารยผ์ูส้อน  เพื่อแลกเปลีย่นความคิดเห็นและข้อแนะน า
 เพิ่มเตมิเกีย่วกับวิธีสอนแบบต่างๆ 

1.1.2  ใช้วิธีการสอบถามนักศึกษาถึงประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน 
1.1.3  ประเมินนักศึกษาจากพฤติกรรมการเรียน การท ากิจกรรม และผลการสอบ 

1.2 การประเมินทักษะของอาจารย์ในการใช้แผนกลยุทธ์การสอน 
1.2.1  การประเมินการสอนโดยนักศึกษาทุกภาคการศึกษา 
1.2.2  การประเมินการสอนของครูอาจารย์จากการเข้าสงัเกตในช้ันเรียน 
1.2.3  การนิเทศและติดตามการจัดการศึกษา ของคณะกรรมการนิเทศและติดตามการจัดการศึกษา 

 

2. การประเมินหลักสูตรในภาพรวม        
2.1 การประเมินหลักสูตรในภาพรวมโดยนักศึกษาช้ันปีสุดท้าย 
2.2 ประเมินคุณภาพของหลักสูตรจากการติดตามผู้ส าเร็จการศึกษา จากนายจ้างหรือผู้ใช้ผู้ ส าเร็จ

การศึกษา 
2.3 การติดตามและประเมินผลหลักสูตรทุกๆ 3 ปี โดยผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อการปรับปรุงหลักสูตรในปีต่อไป 

 

3. การประเมินผลการด าเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 
 การประเมินคุณภาพการศึกษาประจ าปี ตามดัชนีบ่งช้ีผลการด าเนินงานที่ระบุในหมวดที่ 7  ข้อที่ 7 
โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน อย่างน้อย 3 คน ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่
เกี่ยวข้องกับสาขาวิชา อย่างน้อย 1 คน ซึ่งได้รับการแต่งตั้งจากวิทยาลัย โดยผลการด าเนินงานบรรลุตาม
เป้าหมายตัวบ่งช้ีทั้งหมดในเกณฑ์ดีต่อเนื่อง 2 ปีการศึกษา ทั้งนี้เกณฑ์การประเมินผ่าน คือมีการด าเนินงาน
ตามข้อ 1-5 และมีผลการด าเนินงานอย่างน้อยร้อยละ 80  
 
 
 



 
4. การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุงหลักสูตร           

4.1 อาจารย์ผู้สอน ทบทวนผลการประเมินประสทิธิภาพของการสอนในแต่ละรายวิชาที่รบัผิดชอบ และปรับปรุง
ทันทีหากข้อมูลนั้นจ าเป็น และเมื่อสิ้นภาคการศึกษาให้จัดท ารายงานเสนองานวิชาการฯ ผ่านสาขาวิชา 

4.2 อาจารย์ผู้สอนติดตามผลการจัดการศึกษาตามตัวบ่งช้ีหมวดที่ 7 ข้อที่ 7 
4.3 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร สรุปผลการด าเนินงานหลักสูตรประจ าปีการศึกษา 
4.4 ประชุมอาจารย์ผู้สอน เพื่อพิจารณาทบทวนสรุปผลการด าเนินงานหลักสูตร 
4.5 สรุปผลการด าเนินงานหลักสูตร เสนอสภาวิทยาลัยชุมชนเพื่อเห็นชอบ 
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ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก  
ค าอธิบายรายวิชา 
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หลักสตูรอนุปริญญาวิทยาลยัชมุชน หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2555 
 

กลุ่มภาษา 
ศท 0101 ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร      3(2-2-5) 
  (Thai for Communication) 
 

ค าอธิบายรายวิชา 
การพัฒนาทักษะการใช้ภาษาไทยในการสื่อสาร ทักษะการรับสาร การฟังจับใจความส าคัญ การ

ฟังเชิงลึก การอ่าน ทักษะการอ่านเร็ว การอ่านจับใจความ การอ่านตีความ การอ่านเพื่อหาข้อมูลจ าเพาะ 
ทักษะการส่งสาร การพูด การพูดต่อสาธารณะ การน าเสนอความคิดและผลงาน การเขียน การเขียนบันทึก 
การย่อความ การเขียนรายงาน การเขียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  

 
ศท 0102   ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 1     3(2-2-5) 
  (English for Communication 1) 
 

ค าอธิบายรายวิชา  
 การฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาอังกฤษ โดยเน้นศัพท์และโครงสร้างพื้นฐาน ส าหรับการสื่อสารใน

สถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน 
 

ศท 0103   ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 2     3(2-2-5) 
  (English for Communication 2) 
 

ค าอธิบายรายวิชา 
การฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาอังกฤษ โดยเน้นศัพท์และโครงสร้างระดับกลางส าหรับการสื่อสาร

ในสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน 
 

ศท 0104   ทักษะการพูดและเขียนภาษาอังกฤษ    3(2-2-5) 
  (Development of Speaking and Writing Skills in English) 
 

ค าอธิบายรายวิชา  
ทักษะการ พูด และเขียนภาษาอังกฤษ เน้นเรื่ององค์ประกอบทางสังคมและวัฒนธรรมของเจ้าของ

ภาษาที่มีอิทธิพลต่อโครงสร้างและการใช้ภาษาในสถานการณ์ต่างๆโดยใช้ค าศัพท์และโครงสร้างระดับสูง 
 
 
 
 
 
 
 



ศท 0105  ภาษาประเทศเพ่ือนบ้าน      3(2-2-5) 
          (Neighboring Country Language) 

 

ค าอธิบายรายวิชา 
 เลือกศึกษาภาษาประเทศเพื่อนบ้านภาษาใดภาษาหนึ่งที่ใกล้กับที่ตั้งของวิทยาลัยชุมชน เช่น ภาษา
เขมร (Kmer Language) ภาษาจีน (Chinese)  ภาษาลาว (Laotian) ภาษามาเลเซีย (Bahasa Malaysia) 
และภาษาพม่า (Burmese) เป็นต้น 

ไวยากรณ์ข้ันพื้นฐาน ทักษะการฟัง  พูด  อ่าน  และเขียน ประโยคและบทความสั้นๆ  ค าศัพท์ที่ใช้
สื่อสารในชีวิตประจ าวัน  เช่น  การทักทายและกล่าวลา   แนะน าตนเองและผู้อื่น  การแลกเปลี่ยนข้อมูล
ส่วนตัว การกล่าวค าขอโทษและขอบคุณ การบอกความจ าเป็นฉุกเฉิน  ฟังและให้ข้อมูลข่าวสารและ
ค าแนะน า  แสดงความรู้สึก  และแสดงความคิดเห็น  ความเข้าใจในวัฒนธรรมต่างชาติ ซึ่งสอดแทรกอยู่ใน
ภาษา     
 
กลุ่มมนุษยศาสตร์ 
ศท 0201   การศึกษาท่ัวไปเพ่ือการพัฒนามนุษย์    3(2-2-5)  

(General Education for Human Development) 
 

ค าอธิบายรายวิชา 
 การพัฒนามนุษย์ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  การเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสิ่งที่มนุษย์
เกี่ยวข้อง  การเสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับกาลเวลาและการเปลี่ยนแปลง   การเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับเทศะ การพัฒนาศักยภาพของมนุษย์ การพัฒนาจิตใจ และความสามารถทางเชาว์ปัญญา 
การพัฒนาปัญญาให้เป็นแกนกลางของการพัฒนามนุษย์ 
 
ศท 0202   มนุษย์กับวัฒนธรรม      3(2-2-5) 

(Human  Culture) 
 

ค าอธิบายรายวิชา 
ความคิดและความหมายเกี่ยวกับวัฒนธรรม การขัดเกลาทางสังคมหรือการหล่อหลอมทางวัฒนธรรม 

(Socialization) ความขัดแย้งทางวัฒนธรรมและความเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม การแสวงหาคุณค่าและ
ความหมายของมนุษย์ในมิติทางวิทยาศาสตร์ สังคมและศาสนา 
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ศท 0203   สุนทรียภาพของชีวิต      3(3-0-6) 
  (Aesthetic Appreciation)  
 

ค าอธิบายรายวิชา 
 ความหมายของสุนทรียศาสตร์และสุนทรียภาพ  ความส าคัญและคุณค่าความงามต่อชีวิต  
ประสบการณ์ทางความงามจากการเคลื่อนไหวร่างกาย  ความงามจากการมองเห็น  ความงามจากการได้ยิน  
การตัดสินคุณค่าทางสุนทรียศาสตร์   รับรู้ความงามและช่ืนชมผลงานด้านทัศนศิลป์   ดนตรีและ
ศิลปะการแสดง  ความสัมพันธ์ของศิลปกรรมท้องถ่ินกับศิลปกรรมไทยต่างภาค  การอนุรักษ์และพัฒนา
สิ่งแวดล้อมศิลปกรรมท้องถ่ิน 
 
กลุ่มสังคมศาสตร์ 
ศท 0301   จังหวัดศึกษา       3(2-2-5) 

(Province Studies)  
 

ค าอธิบายรายวิชา 
การเรียนรู้เรื่องของจังหวัดอันเป็นที่ตั้งของวิทยาลัยชุมชน  ในด้านประวัติศาสตร์  ภูมิศาสตร์  

ทรัพยากรสังคม  วัฒนธรรม  เศรษฐกิจ  การพัฒนาอาชีพและสินค้า  พืชพรรณ  สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมศิลปกรรม  ประเพณี  ศาสนา  บุคคลส าคัญ  ภูมิปัญญาท้องถ่ิน  ปัญหาและแนวทางการ
พัฒนาจังหวัด การวิเคราะห์เหตุปัจจัยและผลกระทบ การสังเคราะห์แนวทางแก้ไขปัญหาและป้องกัน และ
แนวทางการพัฒนา 

 
ศท 0302   สังคมไทยกับการพัฒนา      3(2-2-5) 

(Thai Social and Development) 
 

ค าอธิบายรายวิชา 
 สภาพปัจจุบัน อนาคต ระบบการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ  สังคมและวัฒนธรรม การวิเคราะห์
เหตุปัจจัยและผลกระทบ การสังเคราะห์แนวทางแก้ไขปัญหาและป้องกัน และแนวทางการพัฒนา  ลักษณะ
โครงสร้างทางสังคมไทยและสังคมหลังสมัยใหม่ (Post Modern)  
 
 
ศท 0303   อาเซียนศึกษา       3(3-0-6) 

(ASEAN Education) 
 

ค าอธิบายรายวิชา 
ประวัติความเป็นมา พัฒนาการประชาคมอาเซียน กลไกอาเซียน กฎบัตรอาเซียน  สภาพสังคม 

เศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรมกลุ่มประชาคมอาเซียน การวิเคราะห์เหตุปัจจัย ผลประโยชน์และ
ผลกระทบ การสังเคราะห์แนวทางแก้ไขปัญหาและป้องกัน และแนวทางการพัฒนา   
 
 



กลุ่มวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์ 
ศท 0401   เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้    3(2-2-5) 
       (Information Technology for Learning)  
 

ค าอธิบายรายวิชา  
  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร การจดัการและการใช้งานข้อมูล  การใช้โปรแกรมระบบ
และโปรแกรมประยุกต์ ฝึกการสืบค้น การสื่อความหมายและการน าเสนอ  บนระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
และจากระบบฐานข้อมูลและแหล่งข้อมูล คุณธรรม จริยธรรม ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
ศท 0402   การคิดและการตัดสินใจ      3(2-2-5) 
       (Thinking and Decision Making)  
 

ค าอธิบายรายวิชา  
 ความหมาย  ความส าคัญของการคิด  กลไกทางสมอง  การพัฒนาการคิดของมนุษย์   การคิด
รูปแบบต่าง ๆ  ตรรกศาสตร์และการให้เหตุผล  การให้เหตุผลแบบอุปนัยและแบบนิรนัย  กระบวนการคิด 
วิเคราะห์ และสังเคราะห์  การตัดสินใจโดยใช้หลักเหตุผล ข้อมูล หลักฐานมาประกอบการตัดสินใจ การฝึก
ทักษะการคิด 
 
ศท 0403   ชีวิตกับสิ่งแวดล้อม      3(3-0-6) 
       (Life and Environment)  
 

ค าอธิบายรายวิชา 
 ธรรมชาติของสภาวะแวดล้อม สิ่งมีชีวิตกับสภาพแวดล้อม ความสัมพันธ์เชิงระบบระหว่างมนุษย์และ
สิ่งแวดล้อม ระบบนิเวศ ความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพของสิ่งแวดล้อม ภาวะมลพิษและการ
แก้ปัญหาเกี่ยวกับมลพิษ การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมของโลก การอนุรักษ์พลังงาน การอนุรักษ์และการ
พัฒนาสิ่งแวดล้อม เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 
ศท 0404   วิทยาศาสตร์เพ่ือชีวิต      3(3-0-6) 
  (Science for Life) 
 

ค าอธิบายรายวิชา  
 กระบวนการวิทยาศาสตร์ ความรู้และเจตคติวิทยาศาสตร์ วิธีการวิทยาศาสตร์  การใช้หลัก
วิทยาศาสตร์ความสมเหตุสมผลเพื่อการด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพ  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ด้วยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  การดูแลรักษาสุขภาพตามหลักวิทยาศาสตร์ 
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หลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร์  สาขาวิชาการท่องเท่ียว หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2556 

 
1) กลุ่มวิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ              จ านวน 21 หน่วยกิต 
ศศ 1101 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเท่ียว         3(2-2-5) 
  (English for Tourism) 
  ฝึกการใช้ทักษะภาษาอังกฤษในการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน และการสรุปประเด็น
โดยเน้นเรื่องการใช้ศัพท์เฉพาะและฝึกการใช้ส านวนต่างๆ ที่ซับซ้อนมากข้ึนในสถานการณ์ที่หลากหลายของ
การท่องเที่ยว 
 
ศศ 1102 อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว       3(2-2-5) 
  (Tourism Industry) 
  ศึกษาเกี่ยวกับวิวัฒนาการ ความหมาย ความส าคัญ แนวโน้ม ลักษณะ องค์ประกอบหลัก 
และองค์ประกอบสนับสนุนของอตุสาหกรรมการท่องเทีย่ว ผลกระทบจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว แนวคิด
เกี่ยวกับการวางแผนและพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในบริบทของการเปิดเสรีทางการค้า การบริการ 
การท่องเที่ยว และนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวของรัฐบาลในการพัฒนาการท่องเที่ยวทั้งระดับมหภาคและ
จุลภาค บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบขององค์กรทางการท่องเที่ยวระดับชาติและนานาชาติ  ฝึก
ปฏิบัติการน าเที่ยวและศึกษานอกสถานที่เส้นทางที่ 1 เส้นทางที่ 5 เส้นทางที่ 6 ตามที่ส านักงานทะเบียน
ธุรกิจน าเที่ยวและมัคคุเทศก์กลาง กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาก าหนด 
 
ศศ 1103 จิตวิทยาบริการ         3(3-0-6) 
  (Service Psychology) 
  ศึกษาถึงแนวคิดพื้นฐานของความต้องการของบุคคล และแนวคิดในเรื่องของการน าเอา
ทฤษฎีทางจิตวิทยาการบริการและมนุษยสัมพันธ์มาประยุกต์ใช้กับความต้องการในด้านการบริการ รวมทั้ง
ศึกษาถึงหลักในการบริการให้มีประสิทธิภาพ เทคนิคการจูงใจลูกค้า วาทศิลป์ การฝึกพูดในที่ชุมชน  เทคนิค
การแก้ปัญหาเมื่อลูกค้าไม่พอใจ หลักการเกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศที่
แตกต่างกันทางด้านภูมิศาสตร์ วัฒนธรรม และศาสนาของนักท่องเที่ยว  
 
ศศ 1104 การจัดการทรัพยากรมนุษย์       3(3-0-6) 
  (Human Resource Management) 
  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และหลักการที่ใช้ส าหรับการจัดการบุคลากรในอุตสาหกรรมการ
บริการและการท่องเที่ยว หน่วยงานทรัพยากรมนุษย์ การสรรหา การจ้างงาน การพัฒนาและฝึกอบรม วินัย
พนักงาน การจ่ายผลตอบแทน การวิเคราะห์งาน และการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 



ศศ 1105 เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการบริการและการท่องเท่ียว    3(2-2-5) 
  (Information Technology for Hospitality and Tourism)  
  ศึกษาแนวโน้ม ทิศทางการใช้เทคโนโลยีทางการบริการและการท่องเที่ยว การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีและการพัฒนาระบบในทางปฏิบัติ  ระบบสารสนเทศเพื่อการท่องเที่ยว ฝึกปฏิบัติการใช้งาน
โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการบริการและการท่องเที่ยว 
 
ศศ 1106 จรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมายส าหรับธุรกิจบริการและการท่องเท่ียว  3(3-0-6) 
  (Professional Ethics and Tourism and Hospitality Law)  
  ศึกษาสาระส าคัญของกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว และมัคคุเทศก์ทั่วไป   บทบาท
หน้าที่ จรรยาบรรณและวิธีปฏิบัติของมัคคุเทศก์ทั่วไป จรรยาบรรณวิชาชีพและความรับผิดชอบของธุรกิจ
บริการและการทอ่งเที่ยวที่มีต่อลูกค้าและสังคม ปัญหาทางจริยธรรมของธุรกิจบริการและการท่องเที่ยว แนว
ทางการแก้ไขและการพัฒนา 
 
ศศ 1107 การสื่อสารขา้มวัฒนธรรม       3(3-0-6) 

(Cross Cultural Communication) 
  ศึกษาประวัติศาสตร์ไทยเพื่ อการท่องเที่ยว ลักษณะสังคมไทยและวัฒนธรรมไทย 
ประวัติศาสตร์ศิลปะและโบราณคดีในประเทศไทย แนวคิด ทฤษฎี และหลักการการสื่อสารระหว่าง
วัฒนธรรมในชุมชนผ่านความรู้ความเข้าใจภาษา จารีตประเพณี ชนช้ัน เพศ เช้ือชาติ การจัดโครงสร้าง
ความสัมพันธ์ทางสังคมของแต่ละกลุ่มชน อันจะน าไปสู่การสื่อสารที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมการท่องเที่ยว
และการบริการในกลุ่มชนที่แตกต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
2) กลุ่มวิชาชีพ                       จ านวน   39 หน่วยกิต 

2.1 วิชาบังคับ                18 หน่วยกิต 
ศศ 1108 การพัฒนาทรัพยากรการท่องเท่ียว      3(3-0-6) 

(Tourism Resource Development) 
  ศึกษาความส าคัญ แนวโน้มในการพัฒนาทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่ส าคัญของไทยและ
การอนุรักษ์ ภูมิศาสตร์การท่องเที่ยวไทย ระบบนิเวศ สิ่งแวดล้อมธรรมชาติ หลักการและข้ันตอนของการ
พัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยว หลักการจัดการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน การประเมินศักยภาพทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว บทบาทและความร่วมมือของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน    
 
ศศ 1109  การท่องเท่ียวชุมชน       3(3-0-6) 

(Community- Based Tourism) 
  ศึกษาสถานการณ์เศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในปัจจุบันต่อการท่องเที่ยวชุมชน วิเคราะห์
บทบาทและความส าคัญของชุมชนในแหล่งท่องเที่ยว การสร้างจิตส านึก การพัฒนาศักยภาพ การสร้างเครือข่าย 
การคิดวิเคราะห์เชิงบูรณาการเพื่อการท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการและพัฒนาการท่องเที่ยว 
บทบาทของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ปัญหา ข้อจ ากัด และแนวทางการจัดการที่ดี กรณีศึกษา  
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ศศ 1110 โลจิสติกสส์ าหรับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว    3(3-0-6) 
(Logistics for Tourism Industry) 

  ศึกษาเกี่ยวกับความรูด้้านโลจสิติกสเ์พื่อการขนสง่และกระจายสินค้าจากผู้ผลติสนิค้าและการ
บริการการท่องเที่ยว การล าเลียงพัสดุ และบรรจุภัณฑ์ การประกันภัยในการขนส่ง กฎหมายที่เกี่ยวข้องใน   
โลจิสติกส์ การวางแผนเพือ่รองรับอุปสงค์ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการตลาดเชิงกลยุทธ์ของการบริการ 
 
ศศ 1111 งานมัคคุเทศก์        3(2-2-5) 
  (Tour Guiding) 
  ศึกษาบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ บุคลิกลักษณะของมัคคุเทศก์ กระบวนการวิธีการ
เทคนิคการน าเที่ยว นันทนาการ การปฐมพยาบาล การให้ความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว การแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน้า พิธีการเข้าออกราชอาณาจักรและพิธีการทางศุลการกร วรรณคดีไทยเพื่อการท่องเที่ยว เทศกาล
และงานประเพณีไทย พุทธศาสนาและศาสนาอื่นๆ ในประเทศไทย นาฏศิลป์และดนตรีไทย มรดกและภูมิ
ปัญญาไทย การพัฒนาวิชาชีพมัคคุเทศก์ ฝึกปฏิบัติการน าเที่ยวและศึกษานอกสถานที่เส้นทางที่ 9 เส้นทางที่ 
10 ตามที่ส านักงานทะเบียนธุรกิจน าเทีย่วและมัคคุเทศกก์ลาง กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและ
กีฬาก าหนด 
 
ศศ 1112 การตลาดการท่องเท่ียว        3(3-0-6) 

(Tourism Marketing)      
  ศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการตลาดการท่องเที่ยว การแบ่งส่วนการตลาด พฤติกรรมการ
บริโภคของนักท่องเที่ยว ส่วนประสมของการตลาดการท่องเที่ยว หลักการและกระบวนการในการวางแผน 
เทคนิคและกลยุทธ์ในการพัฒนาการตลาดการท่องเที่ยวทั้งภายในและต่างประเทศ แนวทางและเทคนิคการ
เขียนแผนงานการตลาด 
 
ศศ 1113 การจัดการธุรกิจน าเท่ียว       3(2-2-5) 

(Tour Business Management) 
  ศึกษาความหมาย ความส าคัญ ลักษณะ แนวโน้ม บทบาท และการวางแผนธุรกิจน าเที่ยว  
องค์ประกอบของการจัดน าเที่ยว วิธีการและเทคนิคของการส ารวจเส้นทางการเดินทาง และการเขียนแผนที่  
การประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การคิดต้นทุนและการก าหนดราคาการน าเที่ยว รูปแบบและการ
เขียนรายการน าเที่ยว การออกบัตรโดยสาร การจัดการตัวแทนการเดินทางท่องเที่ยว การด าเนินงานน าเที่ยว 
และการประเมินผลการจัดน าเที่ยว กรณีศึกษา การศึกษาการปฏิบัติงานนอกสถานที่  
            
 
 
 
 
 
 



   2.2 วิชาเลือก                 18 หน่วยกิต 
ศศ 1114 การจัดการการท่องเท่ียวทางทะเล     3(2-2-5) 

(Marine Tourism Management) 
  ศึกษาประวัติ วิวัฒนาการ รูปแบบการท่องเที่ยวน้ าและทะเล ชนิดและพาหนะทางน้ า 
ลักษณะทั่วไปของทะเลไทย แหล่งท่องเที่ยวทางน้ าและทะเลของไทย ระบบนิเวศวิทยาและสิ่งมีชีวิตในทะเล 
โบราณคดีใต้น้ าเบื้องต้น การว่ายน้ าและการด าน้ าเบื้องต้น ทักษะของเรือเบื้องต้น องค์กร บทบาทหน้าที่ของ
พนักงานและเจ้าหน้าที่บริการการเดินทางทางน้ า รูปแบบการจัดน าเที่ยวทางน้ า ค าศัพท์ที่ใช้เกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยวทางน้ าและทะเล กรณีศึกษา การศึกษาการปฏิบัติงานนอกสถานที่ 
 
ศศ 1115 การจัดการการท่องเท่ียวเชิงเกษตร     3(2-2-5) 

(Agro Tourism Management) 
  ศึกษาความหมาย ความส าคัญ และวิวัฒนาการของการท่องเที่ยวเชิงเกษตร การจัดการการ
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรอย่างยั่งยืน การปรับใช้ภูมิปัญญาในการพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
แนวโน้ม อุปสงค์และอุปทานการท่องเที่ยวเชิงเกษตร บทบาทของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ปัญหา 
ข้อจ ากัด และแนวทางการจัดการที่ดี กรณีศึกษา การศึกษาการปฏิบัติงานนอกสถานที่ 
 
ศศ 1116 การจัดการธุรกิจการบิน       3(3-0-6) 

(Airline Business Management) 
 ศึกษาข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับงานบริการของสายการบินและธนาคาร ระบบส ารองที่นั่งและบัตร

โดยสาร การบริการภาคพื้นในทา่อากาศยาน การบรกิารบนเครือ่งบิน พฤติกรรมผู้บริโภคของสายการบิน การ
สรรหาและการคัดเลือกบุคลากร การบริการงานคลังสินค้าทางอากาศ กฎหมาย ระเบียบและพิธีการในธุรกิจ
การบิน ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับธนาคาร การท าธุรกรรมทางการเงินกับธนาคาร      
 
ศศ 1117 การจัดการการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ     3(2-2-5) 

(Health Tourism Management) 
  ศึกษาความหมาย หลักการ แนวคิด รูปแบบ และองค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพและสปา บทบาทของผู้ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนา อุปสรรคของการด าเนินงาน และการจัดการปัญหา
ในการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและสปา พระราชบัญญัติสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2550 กรณีศึกษา การศึกษาการ
ปฏิบัติงานนอกสถานที่ 
 
ศศ 1118 การจัดการประชมุ นิทรรศการ และการท่องเท่ียวเพ่ือเป็นรางวัล  3(3-0-6) 
  (Meetings, Incentive, Convention and Exhibition Management) 

 ศึกษาความหมาย ความส าคัญ วิวัฒนาการ และบทบาทของธุรกิจการจัดประชุม 
นิทรรศการ และการท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล ประเภทของการจัดประชุมและนิทรรศการ การวางแผน การ
บริหารงานการ การเจรจาต่อรอง การตลาด และการประเมินผล กรณีศึกษา 
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ศศ 1119 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม      3(2-2-5) 
(Food and Beverage Management) 

  ศึกษาหลักการ วิธีการ ประเภทและรูปแบบของการจัดการอาหารนานาชาติ อาหารไทย 
ขนมและผลไม้ไทย การเตรียมการจัดโต๊ะอาหารแบบต่างๆ อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ในการจัดโต๊ะอาหาร 
ศึกษารายการอาหาร มารยาทและการปฏิบัติในการต้อนรับและบริการ มาตรฐานฝีมือแรงงานสาขาการ
ประกอบอาหารไทย ฝึกปฏิบัติการออกแบบอาหาร ขนม และเครื่องดื่ม 
 
ศศ 1120  การท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน       3(3-0-6) 

(Sustainable Tourism) 
  ศึกษาความเป็นมา และนโยบายการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในระดับโลก ระดับภูมิภาค และ
ระดับประเทศ ปัจจัยและผลกระทบของการท่องเทีย่วด้านธรรมชาติ สังคมวัฒนธรรม เศรษฐกิจ และนโยบาย
ภาครัฐ หลักการจัดการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง และทฤษฎีสากล กระบวนการ
วางแผนและพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน การพัฒนาสินค้าและนวัตกรรมทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
ขบวนการขับเคลื่อนเครือข่ายทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
 
ศศ 1121 การส ารวจและวิจัยส าหรับการท่องเท่ียว      3(2-2-5)  
  (Survey and Research for Tourism)  
  ศึกษารูปแบบ ระเบียบวิธีวิจัย และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ศึกษาวิจัยในหัวข้อ
ที่มีความส าคัญและเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 
 
ศศ 1122 การสัมมนาการท่องเท่ียว        3(2-2-5)  

(Seminar on Tourism)  
  ศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดข้ึนในธุรกิจการท่องเที่ยว กระบวนการบริหาร สถานการณ์ 
ปัจจัยสิ่งแวดล้อม ลักษณะพิเศษของงาน และน ามาอภิปรายหาวิธีการแก้ไข 
 
ศศ 1123 การบัญชีและการเงินส าหรับธุรกิจน าเท่ียว     3(2-2-5) 

(Accounting and Finance for Tour Business) 
  ศึกษาทฤษฎีและแนวคิดของการบัญชีและการเงิน ฝึกปฏิบัติการใช้โปรแกรมประยุกต์
ส าหรับการบัญชีและการเงินในธุรกิจน าเที่ยว กลยุทธ์การจัดการรายได้และการควบคุมต้นทุน 
 
 
 
 
 
 
 
 



   2.3 วิชาการฝึกงาน                  3 หน่วยกิต 
ศศ 1124 การฝึกงาน          3(200) 
  (Practical) 
  ฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการหรือองค์กรที่ด าเนินการทางด้านการท่องเที่ยว โดย
ฝึกงานเกี่ยวกับภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติที่ได้ศึกษา เริ่มจากการปฐมนิเทศเกี่ยวกับรายละเอียดของการ
ฝึกงาน การจัดท าแผนการฝึกที่มีรายละเอียดเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ กระบวนการท างาน การประเมินผลงาน 
และการปรับปรุงคุณภาพงาน ตลอดจนอภิปรายปัญหาทางด้านการท่องเที่ยว ข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไข
ปัญหา และปัจฉิมนิเทศ ภายใต้ค าแนะน าช่วยเหลือของผู้มีประสบการณ์ 
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